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INTRODUCCION

vegetales, animales Y, ahora, posiblemente de personas; también se ha
logrado modificar la esencia bioldgica de algunas plantas y mamiferos para
obtener nuevas variedades. Asi, productos de |a biotecnologia como los
alimentos transgénicos’ y la clonacién humana terapéutica?® ocupan lugares
cada vez mas preponderantes en [a vida de las personas. Son estas
aplicaciones biotecnolégicas, por su impacto directo en la vida humana y en el
equilibrio de los ecosistemas, las que ahora generan mas controversias y
temores que los demds resultados de la tecnociencia®, pero en general, los
asombrosos  adelantos tecnocientificos maravillan a unos y causan
incertidumbres en otros, ademas de las contradicciones que surgen en las

Propias comunidades cientificas.

" Los alimentos transgénicos provienen de plantas que han sido modificadas genéticamente

para que resistan a determinadas plagas, para retardar Su envejecimiento o para agregarles

proteinas que tienen Otros seres de su misma u otra especie. Es decir, son plantas a las que se

les ha agregado uno o varios genes para que desarrollen propiedades que tienen otras plantas
. ol'ai

una vaca con el gen que produce la leche materna para que este animal la produzca. Hasta

ahora, el maiz, Ia Soya y el tomate son los productos transgénicos mas comercializados en |a

mayoria de los paises desarrollados Y en algunos Suramericanos. Y en animales se ha hecho

transgénesis en vacas, cerdos y cabras, principalmente. En Colombia, e| ministro de

Agricultura Carlos Gustavo Cano anuncio, en enero de 2003, la importacion de semillas de
lantas transgénicas para su diseminacion.

La técnica de la clonacion humana se puede aplicar con dos fines: clonacion reproductiva,
por medio de la que se logran copias genéticas exactas de Seres vivos y, la clonacién
terapéutica, que busca clonar embriones para reproducir 6rganos Y tejidos humanos con fines
médicos. En Colombia esta autorizada |a clonacién para el tratamiento terapéutico mientras
que la clonacién de personas es considerada un delito segun el Cédigo Penal de 2002 en sus

Articulos 132 y 133.
2 Tecnociencia, es el término que est4 en boga para referirse a los resultados de Ia ciencia y la

tecnologia.



Pero ;qué tanto saben los ciudadanos de esto?, ;saben para qué sirven y en
qué se aplican los resultados de la ciencia y la tecnologia?, ¢qué saben de la
conveniencia de crear productos como los biotecnolégicos?, ¢saben los

ciudadanos quién y como se toman las decisiones en ciencia y tecnologia?

Asi mismo, el desarrollo de las telecomunicaciones viene transformando y
condicionando las costumbres humanas. La fusion de las tecnologias de las
comunicaciones y la informacién electrénica, por citar sélo un ejemplo, modifico
por siempre los estilos de vida y las formas de comunicacion entre las
personas, los grupos, las instituciones y, en general, las sociedades. Y es que
los medios telecomunicacionales rompen las barreras de espacio y tiempo para
posibilitar el contacto rapido a lugares distantes e irrumpen en la cotidianidad
humana con una variedad de servicios y artefactos que hacen, supuestamente,
la vida mas comoda: la radio, la television, las comunicaciones satelitales, la
Internet y los demas aparatos y servicios de la telecomunicacion -“tecnologia
eléctrica”, como lo indicé Marshall MacLuhan-, transforman constante y

profundamente las maneras del convivir humano.

El medio, o el proceso, de nuestro tiempo -la tecnologia eléctrica- esta
remodelando y reestructurando los patrones de la interdependencia
social y cada uno de los aspectos de nuestra vida privada. Nos esta
forzando a reconsiderar y revaluar practicamente cada pensamiento,
cada accion y cada institucion que hasta hoy se daban por
establecidos. Todo estd en cambio: usted, su familia, su barrio, su
educacion, su puesto, su gobierno y su relacion con los otros. Y esta

cambiando dramaticamente”.

Asi pues, el ciudadano de hoy esta condicionado por la ciencia, la tecnologia y
las telecomunicaciones a un punto que la vida es posible gracias a ellas; sin
embargo, el ciudadano, generalmente, no tiene la oportunidad de participar en
las orientaciones cientificas y sociales de la ciencia y la tecnologia. ¢Por qué?

Porque hace falta informacion que lo comprometa; lo comun, sobre todo en los

y MACLUJAN, M. y Quentin F.; El medio es el masaje; Ed. Piados, Barcelona: 1988, p. 6



paises en desarrollo, es la ausencia de una comunicacién publica de los
asuntos cientificos y tecnoldgicos para que la ciudadania tenga una opinion
formada sobre la naturaleza de éstos Y pueda participar en las determinaciones
que estén a su alcance y superar, al mismo tiempo, la imagen que se tiene de
la ciencia como una entidad enigmatica que actia con autonomia e
independencia, llegando a mitificarla. Esa es la imagen que le han formado el
hermetismo de las comunidades cientificas y el poco interés de los medios de
comunicacién para dedicar espacios a la informacion sobre los adelantos en

ciencia y tecnologia.

¢Qué hacer? En g escenario aparece la divulgacion cientifica, o periodismo
cientifico, como la herramienta para desarrollar una acertada comunicacién
publica de los resultados de la ciencia y la tecnologia. Desde hace afos,
personas e instituciones han hecho esfuerzos para establecer una forma de
difusion que aborde Jlos temas cientificos llevandolos en forma ludica,
recreativa, a veces pintoresca, hasta el nivel cognitivo y actitudinal del

ciudadano de a pie.

La divulgacion cientifica es una faceta novedosa frente |a comunicacion masiva
tradicional, en el sentido de que incluye al ciudadano como el centro de sus
objetivos, como un agente activo, participante y constructor de comunidades,
en tanto que para el periodismo tradicional el ciudadano es protagonista solo

como victima o como participe de hechos extraordinarios.

En contraste con el periodismo convencional, el periodismo cientifico es el
instrumento por excelencia para democratizar el conocimiento bajo la premisa
de que conocer Ia ciencia no solo se hace por cultura, sino basicamente para
promover en los ciudadanos Ia participacion democratica en las decisicnes
sobre las politicas de la ciencia y la tecnologia y para generar criterio orientador
en el uso o no de determinados elementos tecnoldgicos. Con estrategias claras
de divulgacion cientifica se promueven, asimismo, conductas racionales en los



ciudadanos frente a las orientaciones publicas y actitudes que denoten un trato
mas racional consigo mismo y con el entorno.

En ese orden de ideas, lo que se intenta con las diferentes formas de
divulgacion cientifica es buscar la posibilidad de que los resultados
tecnocientificos sean aprovechados para la solucién de problemas
comunitarios y para que el conocimiento especializado llegue a los no
especialistas. “La divulgacion cientifica es el arte de la transmision de
conocimientos cientificos para acercar la ciencia a la sociedad... divulgar los

conocimientos cientificos es ponerlos al alcance del publico no especialista™.

La labor de los divulgadores cientificos es, pues, entregar los resultados de la
tecnociencia a las personas no especializadas con el fin de que tengan
familiaridad y beneficio para si mismas y para las comunidades y hacer de ella

un servicio para todos los miembros sociales: civiles, publicos y privados,

cuando fuere el caso.

Este trabajo, tiene entonces, como objetivo hacer visible el tema de la
divulgacion cientifica o comunicacion publica de la ciencia y la tecnologia, se
hace un muestreo de la difusion cientifica y tecnoldgica que hacen los medios
masivos de comunicacion en Colombia y se intenta una propuesta para

fortalecer la divulgacion cientifica.

Para exponer lo anterior, en un primer capitulo se plantea la interrelacion
comunicacién-ciencia-sociedad con un enfoque de la ciencia y la tecnologia
como factores de beneficio pero también de riesgos; dicho enfoque, que
muestra los encantos y los peligros de la ciencia, es elemental para enfatizar la
necesidad de establecer programas civiles y curriculares de divulgacion de la
ciencia y la tecnologia; también se requiere, en el contexto de este trabajo, el
enfoque “agridulce” de la tecnociencia para recalcar la idea de que la

divulgacion cientifica es una necesidad social.

5 CHICA, Carmen; “La divulgacion del proceso cientifico”; En: revista Quark, No 7, Madrid: abril
- junio 1997; pp. 41-50



El segundo capitulo trata propiamente sobre los conceptos y naturaleza de la
divulgacion cientifica o periodismo cientifico y se propone una clasificacion de
la divulgacion cientifica que aun no se ha explicitado en la bibliografia existente

sobre el tema.

En otro capitulo, el tercero, se presenta desarrolla un ejercicio: se trata de una
muestra tomada al azar de la cantidad de informes sobre ciencia y tecnologia
que hicieron los principales medios de comunicacién masiva de Colombia, en

algunos meses del primer semestre de 2003.
Por ultimo, se plantean unas ideas para fortalecer la transmision de los

resultados de la ciencia y la tecnologia en nuestro pais y algunas reflexiones

sobre lo que se puede hacer en las facultades de comunicacion.

10



CAPITULO 1
COMUNICACION, CIENCIA Y SOCIEDAD

Lo técnico o lo tecnolégico esta tan presente en la
vida de los seres humanos que apenas podemos
hablar de ellos con la distancia_suficiente para
reconocer con claridad sus perfiles definitorios [...]
No se puede pensar en separar la técnica de la
esencia del ser humano [...] la técnica es una de
las producciones més caracteristicas del hombre,
pero también es cierto que los seres humanos son,
sin duda, el producto més singular de la técnica.
Mariano Martin Gordillo

1.1.Ciencia, tecnologia y sociedad

La influencia de la ciencia y la tecnologia en la cotidianidad humana es
definitiva e innegable. Ciencia y tecnologia, o tecnociencia como las llamo aqui,
condicionan e imponen habitos en la salud, la alimentacion, el trabaio, la

educacion, la recreacion y modifican la forma de interaccion entre las personas

y su relacion con el entorno.

Desde siempre, las maneras en que los humanos satisfacen sus necesidades
prioritarias dependen del grado de conocimiento que tengan desarrollado; en la
medida en que el hombre evidencio y determiné las necesidades basicas para

la supervivencia supo también que las podia solventar desarrollando

conocimiento.

Asi, los descubrimientos e inventos de cada época modificaron las costumbres
humanas quedando éstas subsumidas al ritmo del progreso del conocimiento y,
ultimamente, del desarrollo tecnocientifico. Esta influencia se ha hecho
irreversible con el transcurso del tiempo. Son muchas las aplicaciones

tecnocientificas en la salud, la alimentacion y la conservacion de la vida con las



que se pretende promover mayor bienestar pero, por otro lado, estan los

riesgos en la salud humana y en la exploracion y explotacion a ultranza de los

ecosistemas.

La ciencia y la tecnologia nos han dotado de conocimiento e instrumentos que
nos hacen la vida mas facil en las rutinas del estudio, del trabajo, del comercio
y del hogar. Los adelantos en medicina mantienen la esperanza de una vida
larga y plena o la posibilidad de remendar el cuerpo para hacerlo mas
duradero, como con los implantes de érganos, o para hacerlo mas estético, con

la liposuccion, por ejemplo. Aun mas,

El corazén artificial, la ingenieria genética, la robotizacion, el
reemplazo cada vez con menos limitaciones de 6rganos y tejidos, la
posibilidad de jugar con la vida y con la muerte, dejaron de pertenecer
al futuro imaginario de la ciencia-ficcion. Forman parte de la realidad
cotidiana en los paises industrializados y comienzan a irrumpir en las

naciones subdesarrolladas™.

Asi mismo, con el desarrollo de las telecomunicaciones hoy dia se tiene la
posibilidad de lograr la interrelacion de personas y grupos a distancia con fines
politicos, recreativos, afectivos, educativos y comerciales. Estamos en una
época en que ciencia y tecnologia nos entregan muchas cosas hechas con

formas sofisticadas y faciles de realizar y eso tiene tanto de bueno como de

malo.

Tomemos, por ejemplo, el caso del desplazamiento de la fuerza humana de
trabajo, fisica e intelectual, un hecho que golpea fuertemente la ciudadania
contemporanea; millones de trabajadores en el mundo estan cesantes a causa
de la tecnociencia con todos las problemas fami-sociales que ello implica.

Ademas, las labores humanas, con las comodidades tecnocientificas que las

5 PRENAFETA, J. Sergio; “Responsabilidad social y credibilidad de la divulgacién de la
ciencia”; En: UNESCO y Universidad del Valle (eds), Memorias del Seminario Popularizacion
de la ciencia y la tecnologia en América Latina, Cali: 1985, p. 41.
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facilitan, requieren menos uso del cerebro y éste, respondiendo a su propia
dinamica evolutiva, podria perder, generacion tras generacion, la creatividad e
imaginacion que desarrollé durante miles de afos. Aunque la tecnociencia
aplicada al mundo del trabajo requiere hoy mayor capacitacion y, por
consiguiente, mayor uso del conocimiento y de la creatividad, son cada dia
menos los individuos de la especie humana, privilegiados, que se necesitan

para estas tareas: la robética nos lo ests demostrando.

También con los avances en la comunicacion se posibilita la intercomunicacion
a grandes distancias y de formas tan versétiles que posibilitan el rapido
desarrollo de procesos, aunque, por otro lado, la potencia de penetracion
telecomunicacional hace que los ciudadanos cada vez tengan menos vida

privada.

Todos los avances tecnocientificos, tienen pues, repercusiones positivas y
negativas en la vida del planeta y de todos sus seres; pueden tener tanto de
benéfico como de perjudicial dependiendo de su uso, razon por la cual, la
caracterizacion de la ciencia y la tecnologia como panaceas y como verdugos,
c¢omo generadoras de beneficios y peligros, de logros pero también de riesgos,

resalta la necesidad de la comunicacion publica de sus actividades.

Vistas de esa forma, la ciencia y la tecnologia son sélo instrumentos sociales
que producen lo que se les ordena; son sistemas al igual que el politico, el
administrativo, el economico, el educativo, etc., Y, por tanto, los ciudadanos
tienen todo el derecho a que se les brinde informacién sobre estos asuntos’.
Esto se hace aun mas necesario y obligatorio si tenemos en cuenta que el
progreso tecnocientifico tiene un precio: sus acciones progresistas podrian
tener efecios colaterales, no intencionales muchos de ellos, que no pueden ser
previstos con los desarrollos cientificos presentes®,

S S N
Ctr. AGAZZI, E.; El bien, el mal ¥ la ciencia; Editorial Tecnos, S. A., Madrid: 1 996, p. 309.

Scir WINNER, Langdon; “Del Pprogreso a la innovacion: visiones cambiantes de la tecnologia y
el ser humano”; En: Organizacién de Estados Iberoamericanos, OEI, (ed), Filosofia de Ia

tecnologia, Madrid: p. 173.



Por eso, la posicién que se defiende a lo largo de este texto es la necesidad de
que junto a la planeacion de busquedas y resultados en ciencia y tecnologia se
incluya el rubro de la divulgacién cientifica como un programa que forme
ciudadanos participativos de los beneficios de las investigaciones y, en un
momento dado, estén preparados para atenuar sus riesgos, porque, el poder
acumulado en ciencia y tecnologia es ya irreversible. Actualmente se ha
allanado un horizonte lejano de posibilidades que maravillan y asombran, pero
también atemorizan, quizés, por la tergiversacion que surge del oscurantismo
que se maneja en las comunidades cientificas y el desinterés de los medios de
comunicacién por cumplir su papel de informar y formar en el tema de la

ciencia y la tecnologia.

La desinformacion ocasiona que la percepcion que se tiene del papel de la
ciencia y la tecnologia en la sociedad se distorsione en amplios sectores
ciudadanos: se le despotrica cuando merece elogios y se enaltece frente a
resultados que deberian avergonzar a la dignidad humana. La percepcion de la
tecnociencia que mantienen los ciudadanos fluctia entre una imagen de aliada

del desarrollo humano y, a la vez, de arma mortal.

A lo largo del siglo XX han cambiado mucho nuestras imagenes de la
ciencia, la tecnologia y sus interrelaciones con la sociedad. Al
producirse el cambio de siglo se acentua nuestra percepcion social de
la tecnociencia y junto a sus muchas promesas para el bienestar
humano captamos perfectamente las limitaciones e incluso los

peligros que acompana el desarrollo cientifico y lecnolc’)gicog.

En general, pues, de la tecnociencia se tiene una imagen de redentora y, a la

vez, de verdugo de la humanidad:

De igual manera que la sociedad ve en la ciencia todo lo que espera e
incluso, a veces, mucho mas de lo que cabe esperar de ella como

solucion, en particular, y como progreso, en general, es igualmente

° NUNEZ J. Jorge; “Ciencia y cultura en el cambio de siglo: 8 propésito de C. P. Snow”; En:
LOPEZ J. y SANCHEZ J.; (eds.) Ciencia, Tecnologia y Sociedad, OEI, Madrid: p. 89.



cierto que también ve en ella todo cuanto recela y todo cuanto teme de
cara a su propio presente y su futuro mas o menos inmediato e incluso
de cara a su misma supervivencia. En este sentido, no resulta nada
halagiiefio pensar que el hombre ya dispone, gracias a su capacidad
cientifica y tecnolégica, precisamente, de poder suficiente para
destruir varias veces la vida sobre nuestro planeta. Realidad con la
que la Ciencia y la Tecnologia nos han obligado a convivir a los

humanos'.

En razén de lo anterior, tiene logica que sectores sociales, grupes
ambientalistas, éticos y juridicos y circulos de las mismas comunidades
cientificas  critiquen el establecimiento de algunos procedimientes
biotecnoldgicos, tales como la clonaciéon humana con aplicaciones terapéutices
y la creacion de alimentos transgeénicos, por el peligro que podrian comportar a

largo plazo en el medio ambiente y en la especie humana.

Lo cierto es que son muchos y muy evidentes los beneficios de la tecnociencia
en la vida de los humanos, pero los riesgos también parecen ser tantos que ya
se habla de una “sociedad del riesgo” en la que podriamos estar ahora mismo;
“una nueva modernidad en la que el eje que estructura nuestra sociedad

industrial no es ya tanto la distribucién de bienes como la distribucion de males,

la distribucion de riesgos™'".

Uno de los riesgos del progreso tecnocientifico, aparte de los impactos
desfavorables que pueda ocasionar en la salud y vida del planeta, es la
tendencia a la apropiacion de los recursos por parte de empresas privadas.

“Buena parte de la investigacion cientifica actual esta financiada por las

1 MUNOZ, Julio; Periodismo cientifico y divulgacién de la ciencia; (En linea), disponible er:
www. csic.es/asociaciones/api/libro/periodismo.htm.

" LOPEZ, J. Antonio y LUJAN, J. Luis; “Hacia un nuevo contrato social para la ciencia:
evaluacion del riesgo en contexto social”; En: LOPEZ J. y SANCHEZ J; Op. Cit. p. 137.



empresas, por lo que no es de extrafar que los valores economicos y

empresariales impregnen cada vez mas la actividad tecnocientifica”'2.

Esta privatizacién de la ciencia y la tecnologia se apoya en el sistema de
patentes que ha sido el instrumento por excelencia para las multinacionales
que exploran territorios y comunidades en busqueda de esencias bioldgicas,
como los genes, para crear nuevos servicios y productos; este tipo de
produccion privada para obtener resultados en la ciencia y tecnologia obliga a
las sociedades a pagar méas caro por los nuevos bienes y servicios. A través de
las patentes, se ha concedido a unas cuantas multinacionales suficiente poder
para la explotacion de bienes naturales al punto que se esta patentado toda
forma de vida, incluso la humana, contradiciendo el principio de propiedad
intelectual bajo el cual no es patentable lo que esté en la naturaleza: nadie
puede patentar una especie vegetal o animal y mucho menos humana, puesto

que un descubrimiento no es un invento patentable.

Sin embargo, existen muchos casos en los que se viola este principio. Un
ejemplo, es el de la Patente concedida por la Oficina de Patentes de Estados
Unidos que “en una accion sin precedentes otorgo, el 14 de marzo de 1995 la
patente Nro 5.387.696, a favor de los National Institute of Health (NIH), sobre el
material genético de un ciudadano extranjero, un hagahai de las tierras altas de

Papuasia -Nueva Guinea-"".

Se hace conveniente, entonces, que las orientaciones y resultados de la
ciencia y la tecnologia sean objeto de permanentes y publicas discusiones
éticas y juridicas referidas a las implicaciones civiles de los desarrollos
tecnocientificos. La compleja relacion entre la tecnociencia y la sociedad, las
esperanzas y temores frente a los impactos de la ciencia y la tecnologia,
deberian ser temas en las agendas de la sociedad civil para que se tenga mas

conocimiento acerca de los fines que se proponen las comunidades cientificas

12 ECHEVERRIA, Javier; “Tecnociencia y sistema de valores”; En: LOPEZ J.y SANCHEZ J.;

Op. Cit. p. 225.
3 GRACE, E.; La biotecnologia al desnudo, ed. Anagrama, Barcelona, 1998, p. 21.



y sus inversionistas. “El enorme condicionamiento e impacto social de la
tecnociencia justifica que ella deba ocupar un lugar privilegiado en el debate

ético, politico, social y cultural de nuestros tiempos™'“.

Por todo lo anterior, es necesario desarrollar programas de divulgacion para
que los ciudadanos tengan la oportunidad de conocer qué se hace en el campo
de la tecnociencia y hacia qué clase de vida los lleva. Porque hasta el
momento, por lo general, los ciudadanos no estan seguros de lo correcto e
incorrecto del dominio e influencia de la tecnociencia ya que existe una
incomprensién publica de ella; no tienen claro cuales son los beneficios y los
riesgos y ni siquiera pueden participar en la discusion sobre la necesidad de
hacer todo lo que técnicamente sea posible. Al fin de cuentas, parece dudoso
que el progreso vociferado por la tecnociencia haya solucionado las

problematicas fundamentales de la humanidad.

Una evaluacion honesta debe enfrentarse con hechos como la
persistencia de la pobreza y el hambre en el mundo y la creciente
distancia entre ricos y pobres. Una evaluacién honesta debe
reconocer que el avance tecnolégico y el crecimiento econémico han
supuesto importantes costes ambientales. La civilizacion moderna ha

puesto en peligro los fundamentos de la vida en el planeta'sA

Sin informacion, los ciudadanos no estan en condiciones de participar en las
decisiones de fondo sobre la gestién publica en ciencia y tecnologia, siendo
ellos quienes mas derecho tienen a decidir sobre estos asuntos, asi como lo
expresa el profesor Guillermo Hoyos de la Universidad Nacional de Colombia:
“Ni lo cientificos, ni los ingenieros, ni los técnicos, los ciudadanos tienen la

ultima palabra en lo relativo a la incidencia social de la ciencia, la técnica y la

tecnologia”'®.

' NUNEZ, J.; Idem.
'S WINNER, L.; Op. Cit. p. 203.
10 HOYOS, Guillermo “Ciencia y tecnologia entre la critica y la ética: el uso pragmético de la

razén practica”, En; LOPEZ J. y SANCHEZ J.; Op. Cit. p. 130.



Pero, ;como incluir, a los que estan excluidos de la informacion y la formacion
en ciencia y tecnologia?, ;cémo garantizar que a mayor desarrollo
tecnocientifico mayor bienestar social y humano? Para empezar, debe haber
una racionalidad técnica y humanitaria sobre las politicas de gestién publica de
la ciencia y la tecnologia y sobreponer un horizonte socio-humano a la
tecnociencia para evitar un cientifismo unilateral o una tecnocracia salvaje.

De todo lo expuesto arriba, se puede concluir que siendo importante una buena

ciencia, es mas clave un direccionamiento de sus resultados en provecho de

las comunidades:

Lo mas importante no es la ciencia sino el proyecto social donde se
inscriba, los intereses sociales que atienda, los actores sociales que le
den sentido (...) Pero ese mismo enfoque social debe servir para
defender una posicion humanista ante el desarrollo cientifico y
tecnologico de nuestros dias. En particular, es de la mayor importancia
preguntarse qué debe esperar la mayoria de la poblacion del planeta

respecto al actual avance tecnocientifico'”.

Para que la ciencia y la tecnologia no dejen de ser instrumentos de la sociedad,
para que no escapen a sus manos, los ciudadanos deben ser suficientemente
ilustrados a cerca de las politicas de su desarrollo, ademas porque asi es mas
viable garantizar que la orientacion de las acciones de la tecnociencia apunten

a satisfacer necesidades y generar bienestar colectivo.

1.2. La comunicacion en la sociedad

La comunicacion en la vida humana es tan vital como el aliento mismo. Un ser
humano sin desarrollo de sus competencias comunicativas no despliega la
capacidad de razonamiento, no expresa su completa expresion humana, por
tanto, no llegaria a ser persona'®. Llevando esta realidad al plano social, la

' NUNEZ, J.; Op. Cit. p. 101.
'8 Esto ha quedado demostrado en los nifios extraviados en la selva y posteriormente

encontrados sin ningun desarrollo o formacién de una personalidad humana. Al no desarrollar
el lenguaje humano més bien despliega el sistema de comunicacion y actitudes de los animales
cercanos a su crianza y no los rasgos caracteristicos de una persona formada con base en la

comunicacién humana.



comunicacién es la base para la construccion de sentidos e interrelaciones

simbdlicas que hacen posible la existencia y desarrollo de las sociedades.

Por eso, sin comunicacién seria imposible la evolucion de la humanidad y de
sus comunidades ya que ésta, la comunicacion, no es solamente un conjunto
de sofisticados sistemas comunicativos de artefactos telecomunicacionales o
de los medios masivos de comunicacién, sino que la comunicacion se ha
constituido en el campo de fuerzas que sirve a las relaciones de poder en la
sociedad: los sistemas comunicativos son también agentes de socializacion
secundaria que aportan a la construccién de sociedad en virtud de valores e
intereses de quienes los detentan y desarrollan. Por eso, en la actualidad, el
uso de la comunicacion masiva o publica no es solamente instrumental -
tecnologias y aparatos- sino que se trata de la posibilidad de articular todos los

actores sociales en la construccion de los tejidos sociales, politicos y culturales.

Ahora bien, como “la comunicacion no puede existir en el vacio, y la sociedad
no puede existir sin comunicacion”'®, la necesaria interrelacion entre
comunicacion y sociedad es indisoluble: la comunicacion es el factor de
iniciacion, mantenimiento y transformacién de la sociedad y, por su parte, la
sociedad es el contexto para que surja la comunicacion y se establezcan los

procesos de interconexion humana y corporativa.

Asi, en el transcurso historico, las realidades sociales se han erigido como el
resultado de un entramado de comunicaciones entre sus diferentes actores:
ciudadanos, familias, grupos sociales, instituciones, corporaciones, etc., a
través de codigos compartidos que le dan significados a la comunicacion y que

hacen posible el entendimiento.

19 ASUNCION-LANDE, Nobleza; “Comunicacion intercultural’, En: GORDON D. y FERNANDEZ
C. (eds.) La comunicacién humana: ciencia social, Ed. Mc Graw Hill, México: 1999, p. 183.



En otras palabras, la comunicacién es “la trama que une a los individuos,
familias, grupos sociales y religiosos, corporaciones, publicos de log medios de

comunicacion masiva, sociedades, culturas Yy naciones”?°,

Segln esto, el papel de la comunicacién en la sociedad es transversal en el
sentido de que atraviesa todas sus esferas, segmentos Y sujetos; sin la
comunicacion -y I6gicamente que con sus procesos Yy medios naturales y
artificiales- no es posible concebir el desarrollo de Ia cotidianidad humana y de
los entramados politicos, econémicos y culturales estructurantes de lo social.
Porque, precisamente, es debido a la comunicacion que las sociedades y sus
modos culturales no son estructuras estaticas; en la medida que se transforma
la  comprension de Ia comunicacion y se entiende menos como la simple
relacion entre emisor y receptor, evolucionan Yy se redefinen, progresivamente,
las concepciones de sociedad y cultura Y, como veremos, de la comunicacion

misma.

“En la redefinicion de la cultura es clave |a comprension de su naturaleza
comunicativa. Esto es, sy caracter de proceso productor de significaciones y no
de mera circulacion de informaciones Yy por tanto, en el que el receptor no es un
mero decodificador de Io gue en el mensaje puso el emisor, sino un productor
también?!, puesto que la interactividad es la tendencia de los sistemas
comunicativos de hoy. Ademas, “Como la cultura es mediada y se realiza a
través de Ia comunicacion, las culturas -es decir, nuestros sistemas ce
Creencias y codigos histéricamente producidos-  son transformadas
sustancialmente, y lo seran aun mas con el correr del tiempo, por el nuevo

sistema tecnoldgico™® en el que se desarrolla la comunicacion.

"
2 SCHRAMM, Wilbur: “Cémo funciona la comunicacion”; En: GORDON y FERNANDEZ, (eds.),
Op. Cit. p. 25.

2! MARTI N, J.; De los medios a las mediaciones: comunicacion, cultura Y economia; ed.

Gustavo Gili, Barcelona, 1987, p. 228.

= CASTELLS, Manuel; “La cultura de Ja virtualidad real”, capitulo 5 de £/ surgimiento de la
Sociedad de redes, (En linea) Blackwell Publishers, 1996. (Citado el 3 de junio de 2003).
Disponible en: A/E| surgimiento de la sociedad de redes.htm, p-2:
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Visto desde las contemporaneas dimensiones comunicativas, el concepto de
sociedad es hoy como un entramado de redes, un mundo de interrelaciones e
interdependencias nerviosas, agitadas y tensas®. Las de hoy, son sociedades
transformadas por el desarrollo de las telecomunicaciones y la proliferacion de
televisores, computadores y todo tipo de artefactos que funcionan en sistemas
organizados de flujos de informacion o redes; las sociedades son un conjunto
de 6rganos, con funciones especificas cada uno, que constituyen un campo de

fuerzas articuladoras de segmentos y significados sociales.

Aunada a la nueva concepcion de sociedad, la nocién de comunicacion -
siempre ligada al desarrollo humano, social, corporativo, industrial y
académico- ha avanzado hasta el punto de no solo ser un factor basico de
interrelaciones mediadas sino también convertirse en disciplina académica y

cientifica basada en la dinamica de las redes u organismos.

La nocién de comunicacién, centrada primero en la cuestién de las
redes fisicas y proyectada en el corazéon mismo de la ideologia de
progreso, ha abarcado a final del siglo la gestion de multitudes
humanas. El pensamiento de la sociedad como organismo, como
conjunto de 6rganos que cumplen funciones determinadas, inspira las

primeras concepciones de una ciencia de la comunicacion®.

Bajo ese concepto de la comunicacion y la concepcion de sociedad como
organismo, o como conjunto de redes de informacion, surgen a su vez nuevas
formas de organizar la economia, la cultura y la politica que, por ende,
transforman las conductas y la forma de pensar, ya que todos los actores
sociales, consciente o inconscientemente, se hacen dependientes de las redes
de la informacion. Y si tenemos en cuenta que la informacion es la materia
prima basica de la comunicacion, el hilo con el que se tejen las redes, el mayor

poder en las sociedades actuales es la administracion y la reserva de

informacion.

2 cfr. MATTELARD, A. y MATTELARD M.; Historia de las teorfas de la comunicacion, Espaia:
Paidés, Madrid: 1997 p. 86.
24 MATTELARD, A. y Michele; Op. Cit. p. 13



La informacién constituye hoy el elemento primordial de las redes de flujes
inmateriales, redes constructoras de nuevos sentidos que impactan y
transforman los constructos sociales, de ahi que hoy se pueda afirmar que las
realidades sociales se construyen con base en la informacion, pues todo lo que
nos rodea es informacién y, en Ultimas, es la mercancia con mas valor en el
medio social de hoy. El medio “se nos esta tornando informacion, y lo que es
mas importante, informacion que fluye en redes que interconectan los puntes

mas distantes en tiempo real"®.

Esa enorme ventaja de optimizacion del tiempo que posibilitan las redes de
informacién para ciudadanos y organizaciones hacen que la proyeccion del
desarrollo individual y social se base o ajuste a las caracteristicas
informacionales de las redes, entre otras cosas porque la loégica del mercado, y
en si de la cosa social, se sustenta gracias al poder que se puede atesorar -

informacion- a partir de la interconexion en las redes comunicacionales.

Actualmente, las implicaciones socio-politicas de la nueva galaxia de la
comunicacion, en términos de McLuhan, hacen que muy pocas actividades
socio-humanas escapen al efecto de las redes mundiales de informacion; es
mas, es con base en la comunicacion electronica que se ha construido ya un
mundo continuamente cambiante en todos sus ordenes, principalmente, a
causa del establecimiento y desarrollo de nuevas profesiones basadas en el

manejo y aprovechamiento de la informacion, que son las que estan en boga:

Ahora si, con absoluta claridad, hemos comenzado a adaptarnos a la
realidad de las redes, a la realidad virtual. Los efectos empiezan a ser
constatables en economia, en la economia globalizada. También los
son ya en la esfera laboral. Mueren viejas profesiones. Nacen otras.

Se trata, ante todo, de profesiones ligadas al manejo de la

informacion®.

25 SANMARTIN, José; “La tecnologia en la sociedad de fin de siglo”; En: Organizacién de
Estados Iberoamericanos, OEI, Op. Cit. p. 80.
% SANMARTIN, J.; Op. Cit. p. 91
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Las redes, pues, integran a los ciudadanos y estamentos de la sociedad
mediante un sistema organizado de relaciones sociales y cientificas, pues ante
todo, las redes lo que hacen es propiciar el acercamiento e interactuacion entre
los miembros sociales; por eso, ante todo, las redes son un campo de

relaciones:

En este sentido, la nocién de red parece ser inseparable de la de
“relaciones”. En cierto modo, las redes son relaciones que toman Ia
(imaginaria) forma de redes. Una red, o conjunto de relaciones, no es
un hecho determinado a priori, sino que, por ser redes, son tejidas, del
mismo modo que para que existan relaciones, éstas deben ser
contraidas. ;Pero quién teje las redes? No queda mas alternativa que
responder: los actores que la constituyen. Por lo tanto, el tejido no es
independiente de los tejedores. Quiere decir esto que en |a
construccién de una red no hay ningin plan preconcebido, o una
légica que la preceda, sino que son los actores, al relacionarse,

quienes la van configurando?’.

Segun el pasaje anterior, el hombre de hoy esta adaptado a realidades
telematicas que é mismo ayuda a configurar y a expandir con la utilizacién de
las distintas tecnologias de |Ia informacion que, en sy mayoria, abren
posibilidades para poner en comunicacion a millones de personas en un mundo
con las fronteras mas desdibujadas cada dia, precisamente, en razén de las

innovaciones telecomunicacionales.

De otro lado, teniendo en cuenta que la configuracion de las realidades
sociales y la produccion del conocimiento se da a partir de la informacion, ésta
se considera en |a mayoria de los paises un bien publico, un derecho
constitucional?®, para que los ciudadanos todos tengan acceso a Ia informacién

completa y veraz de lo Que ocurre en sus ambitos sociales.

¥ MIRES, Fernando; “La sociedad de redes (0 las redes de la sociedad)”, En: revista
latinoamericana de comunicacion Chasqui, Quito: septiembre de 1999, No. 67.

2 En Colombia, la Constitucién Politica de 1991 establecio, en su Articulo 20 que “Se garantiza
a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, de informar y
recibir informacién veraz e imparcial. (E| resaltado es mio).
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Concebida de esa forma, la comunicacién se pone al servicio, no salo del
progreso cientifico, sino tambign al servicio de los ciudadanos y sus intereses.
“Hoy dia la informacién no es solo la materia prima del conocimiento, un bien
de uso publico, todo ciudadano tienen derecho a informar Y a ser informado,
por tanto es uno de los mayores recursos econémicos™?.

Es de suponer, entonces, de acuerdo con los versatiles codigos y artefactos
comunicacionales, segun el consagrado derecho a |a informacién y el
vertiginoso desarrollo de las empresas de comunicacion masiva, que el
ciudadano de hoy esta mas informado que hace cien afios, como quiera que
esta expuesto a mas horas a los medios masivos de comunicacion, sin que
bueda evitarlos, ya que en la actualidad “los medios de comunicacién nos

rodean por entero Y es practicamente imposible evitarlos”®.

Es tan poderosa |a penetracion de la comunicacion masiva que las personas y
los grupos sociales interactuan y actuan, a veces inconscientemente, segun lo
aprehendido a través de los medios. “En realidad, los medios, en particular la

radio y la television, se convirtieron en el medio ambiente audiovisual con el
television, sobre todo, es una presencia en el hogar. Un elemento vital"®',

Esa hiperpresencia continua, diversa y cambiante, es |a que ha posicionado a
los medios de informacion masiva en un terreno firme desde e| cual jerarquizan
los valores socioculturales mediante | enfoque y manejo de los temas que,
unilateralmente, deciden que son los mas importantes para formar la opinion

publica.

Sin embargo, la Saturacion, el bombardeo de informacién que pulula de los
medios masivos de comunicacion, instalados por todo lado, no brindan la
seguridad de un ciudadano bien informado, o ante todo, formado. Y esto tiene

@ OSORIO, Hugo; “Medios de Comunicacion y conflicto social”, En: Contribuciones, Ed.
Fundacién Konrad Adenauer, Afo XIX, No. 2, Vol. 74, Bogota: abril-junio de 2002, p. 13.
20 GREENBERG, Bradley; En: GORDON y FERNANDEZ, Op. Cit. p. 145

*' CASTELLS, M.; Op. Cit. p. 4
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su légica: los medios son empresas con fines de lucro que buscan crecer y
ganar mucho dinero y esa es una buena razén para que privilegien la cantidad

de la informacion a su calidad.

Ademas, en esencia, los medios responden a la légica del capitalismo que se
basa en el consumismo; se trata de aumentar la mentalidad consumidora en
los ciudadanos inculcando, subrepticiamente, el parametro de que se es en
cuanto se consume. Y parece ser, que con el poder de seduccion y persuasion
de los medios, la mayoria ciudadana se ha moldeado al consumo del sexo, la
violencia y la moda como el entretenimiento que se espera de esos medios de
comunicacion.

Asi, con cierta morbosidad, los medios masivos han dado paso al
sensacionalismo, a lo superficial, a la moda y a todo aquello que tenga drama o

tragedia; esos son los temas que los medios suponen necesarios e importantes
para los usuarios.
Se observa una comercializacion cada vez mas fuerte orientada
exclusivamente a los datos del rating, el avance de un periodismo
light, que claramente prioriza en la seleccién de sus temas la forma
por encima del fondo: no necesariamente los asuntos importantes de
la agenda publica forman parte de la agenda mediética, sino aquellos

que son mas visualizables, dramatizables, personalizables y
32

emocionalmente impactantes’
Segun lo anterior, con los intereses econdmicos y los politicos que subyacen a
los medios de comunicacion de todo el mundo, no parece plausible la
imparcialidad y la neutralidad en sus contenidos. Las empresas de
comunicacion masiva deben responder a intereses, privados y publicos, y por
tanto, es su tarea influenciar las practicas culturales y actitudinales. Tienen
tanto poder los medios para influenciar la vida de las sociedades que en

muchos paises han sido los medios los artifices de derrocamientos a gobiernos

y lideres.

* pRIESS, Frank; “Restablecer la confianza: el dilema de la politica en tiempos mediaticos”,
En: Contribuciones; Op. Cit. p. 8
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Asi mismo, como uno de los principales objetivos de Ia comunicacion masiva
es la diversion, los ciudadanos se acostumbraron a estar de acuerdo con las
agendas que desarrollan los medios de comunicacién, porque, son vistas bajo
la dptica del entretenimiento y la recreacion, y cuando son cosas tragicas, se
miran como los hechos ajenos y lejanos frente a los que no se puede hacer
nada y, por tanto, no tienen de qué preocuparse. En ese orden de ideas,
“Divertirse significa estar de acuerdo. Divertirse significa siempre que no hay
que pensar, que hay que olvidar el dolor incluso alli donde es mostrado. En la
base de la diversion esta la impotencia”®, Bajo el supuesto de que el papel de
los medios es el de entretener e informar, el contenido que se difunde a través

de ellos, generalmente, forma en los usuarios concepciones tergiversadas de la

realidad.

Como también afirma el investigador en comunicacion y profesor de la
Universidad de Paris, Francis Balle: “En otros términos, implica que los
mecanismos de difusion y de comunicacion lejos de ser mecanismos
perfectamente neutros, determinan los modos como piensa, actua y siente la

sociedad”?*.

De todas maneras, aunque a los medios se les critique su falta de
independencia en tanto cada dia son mas del resorte de los monopolios
economicos, su importancia es evidente en la historia de la consolidacion de

las contemporéneas sociedades de informacion y de conocimiento.

Los medios son importantes el dia de hoy, no sélo por la relacion
simbdlica que producen, sino, sobre todo, porque determinan la
jerarquia de valores que se reflejan en la manera de entregar la
informacion, en el espacio que se les concede, en la interaccion y en
la repeticion persuasiva que manejan, influyendo asi, de un modo

= ADORNO, T.y HORKHEIMER, M.; “La industria cultural”, En: Dialéctica del iluminismo;

Editorial Sur, Argentina: 1 969, p. 174.
BALLE, F.; Comunicacion y sociedad.: analisis comparativo de los medios de comunicacicn;

ed. Tercer Mundo Editores, Bogot4, 1994, p. 32.
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determinante, en la seleccion de los temas que dominan la agenda de

la opinién publica®.

Asi  pues, la comunicacion desde su vertiente  instrumental: las
telecomunicaciones, las redes, las innovaciones tecnoldgicas y los medios
masivos de comunicacion, y desde su dimension articuladora universal, ha
jugado, desde el origen de las sociedades, un papel definitivo al proveer la
dinamica de las relaciones que han tejido el espectro comunicativo mundial que

se tiene actualmente.

La capacidad -electrénica, conceptual e ideoldgica- instalada en el entorno
comunicativo a que se ha llegado, permite acceder a un sinnimero de
posibilidades de gestion individual Yy grupal para el crecimiento econémico e
intelectual. En bastantes lugares del planeta los ciudadanos pueden utilizar

medios de alta tecnologia para conectarse local, regional y mundialmente.

Sin embargo, no se puede olvidar que el desarrollo de la comunicacion, y en si
de las innovaciones telecomunicacionales y de red, posiblemente también esta
contribuyendo a abrir la brecha entre el viejo y el nuevo mundo, entre ricos y
pobres. Mientras que en las sociedades desarrolladas los ciudadanos hablan
de ciberespacio y cibercultura, millones de personas no tienen acceso a una
informacion cultural, politica y cientifica de primera mano y mucho menos a una
informacion con fines educativos.

La diferencia en competitividad se ahonda entre quienes tienen acceso a
informarse con tecnologias mas rapidas y sofisticadas que quienes aun utilizan
obsoletos y lentos procesos de comunicacion. Todavia falta el abaratamiento
de muchas de las nuevas tecnologias desarrolladas y la voluntad politica para

que llegue a todos los rincones del planeta.

* OSORIO, H.; Op. Cit., p. 24.
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1.3. Comunicacion y ciencia

El desarrollo de la comunicacién en la sociedad ha influido en el progreso
\industrial y en el conocimiento cientifico, ademas de los ¢rdenes politicos,

economicos y culturales, como ya se dijo en el item anterior.

Los innovadores sistemas de comunicacién, que transforman las précticas
economicas y empresariales, la actividad politica, la educacion, la salud, el ocio
y el entretenimiento, también impactan et conjunto global de la actividad

cientifica y tecnologica y tales sistemas, a su vez, son transformados por el

progreso tecnocientifico.

Como consecuencia de esta relacion bidireccional entre la comunicacion y la
ciencia en la cotidianidad practica, las sociedades y las realidades son
transformadas y sus paradigmas varian de acuerdo con los avances en
comunicacion y en ciencia. De ahi, que la interactuacion entre comunicacion y
ciencia, repercuta directamente en el funcionamiento de la sociedad, entre
otras cosas, porque ese es el escenario donde se da esa relacion dinamica.
Asi, las sociedades quedan prendidas o dependientes de esa diada progresiva
de la tecnociencia y las telecomunicaciones. O sea, que la relacion de

comunicacion y la ciencia, tiene siempre influencia directa o indirecta con la

sociedad.

Por eso, el mundo contemporaneo esta experimentando una transformacion
fundamental en la medida en que se ha pasado de lo técnico y lo industrial a lo
biotecnoldgico y lo cientifico, apoyado en los progresos de la ciencia y la

comunicacion electronica actual.

Gracias al establecimiento de innovaciones comunicativas, de sistemas de
informacién en red y de numerosos artefactos de la tecnologia, el conocimiento
tecnocientifico ha logrado sistematizarse y automatizarse y, de paso, generar el

ambiente para que las sociedades técnicas e industriales se conviertan en

28



sociedades de informacion; este es un proceso, un transito que esta mediado

por las nuevas tecnologias de la comunicacion:

La transicién de una sociedad de una era industrial a una informatica
se lleva a cabo a través de tecnologias de la comunicacion tan
novedosas como las computadoras, los satélites, la television por
cable, a menudo junto con varios tipos de sistemas de comunicacion®.

En la historia del conocimiento cientifico, entonces, ha sido fundamental el
establecimiento de los sistemas comunicativos, perfeccionados a través del
tiempo, pues son éstos los que le dan el soporte logico a la busqueda y
almacenamiento de su materia prima basica: la informacién. Luego, la
informacion, procesada y lograda con tecnologias comunicativas, es el recurso

capital, un recurso acumulativo puesto que el saber se construye sobre el

saber.

En ciencia, a partir de la informacion se obtiene nueva informacion de
produccion tecnologica que resulta tan importante como explicar y controlar los
fenomenos de la naturaleza. Por eso, actualmente, las comunidades cientificas
detentan su poder con base en la informacion, la acumulada y la potencial, de
tal forma que “El poder ya no consiste tanto en controlar tecnologicamente la

naturaleza cuanto en controlar la informacion producida tecnolégicamente’m.

Como podria ejemplificarse infinitamente, la comunicacion ha sido
determinante en el avance cientifico. Pero, como la comunicacion no es solo
instrumental, su aporte al desarrollo del conocimiento cientifico esta también en
el acercamiento e integracion de las necesidades y planes de los diferentes
estamentos sociales en la fundamentacion de la ciencia como un instrumento
de construccion social al que tengan acceso todos los miembros sociales. La
comunicacion posibilita, ademas, la relacién estrecha que debe mantener la

ciencia con las diferentes comunidades cientificas y ciudadanas. En ese

% ROGERS, Everett; “Comunicacién y cambio social’, En: GORDON y FERNANDEZ, Op. Cit.,

g. 302 .
7 SANMARTIN, J.; Op. Cit., p. 91
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contexto, la comunicacién ayuda a aclarar que la ciencia concierne a todos los
ciudadanos y no sélo a los cientificos ya que “La ciencia ni comienza ni termina

en los laboratorios o centros de investigacion™.

Por eso, las investigaciones cientificas no solo son responsabilidad de las
comunidades que se ocupan de generar nuevo conocimiento, son también del
el Estado, los politicos o las empresas privadas. Es un asunto delicado y
comprometedor, un negocio muy grande, como para que la mayoria ciudadana
no participe de él. Es mas, siendo ya evidente que las decisiones en las
orientaciones cientificas y tecnoldgicas son también un problema politico y
social, se hace necesaria la relacion, especialmente, de los cientificos con los

politicos y con los agentes de decision de planes y programas en tecnociencia.

Esta comunicacion entre especialistas y clase politica la requieren todos los
paises interesados en el desarrollo de conocimiento cientifico. Como lo expresa

un pensador aleman de estos tiempos:

Parece posible y necesaria una comunicacion reciproca entre los
especialistas y los politicos, de forma que, por un lado, los cientificos
asesoren a los politicos y, por el otro, éstos hagan encargos a
cientificos para atender a las necesidades de la practica. Para ello el
desarrollo de nuevas técnicas y estrategias estaria guiado, por un
Jado, desde un horizonte de necesidades y de interpretaciones
histéricamente determinadas de esas necesidades. Y por el otro, esos
intereses sociales reflejados en sistemas de valores serian a su vez
objeto de control en relacion con las posibilidades técnicas y los

medios estratégicos de su satisfaccion™.

Asi pues, lo que hace mas valiosa la relacion entre comunicacion y ciencia es
la conexion e inclusién de los diversos estamentos sociales en las politicas

tecnocientificas. En ese sentido, la comunicacion es vista como la herramienta

38 COLCIENCIAS; “Apropiacién publica de la ciencia y la tecnologia en Colombia” En: revista
Colombia, Ciencia y Tecnologia, Bogota: Vol. 20, No 1. Afio 2002 p. 4

3% HABERMAS, J.; “Politica cientifica y opinion publica”, En Ciencia y técnica como ideologia,
Ed. Red Editorial Iberoamericana, México: 1993, pp. 138-139
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Gptima para el establecimiento de alternativas de participacion de la comunidad
en el proceso cientifico, puesto que ejercer los derechos en las sociedades,

también implica conocer y participar de las politicas en materia de desarrollo

cientifico y tecnolégico.

La comunicacién adquiere aun mas la condicién de instrumento del
desarrollo cuando informa y explica las metas, planes y programas de
los diversos estamentos de la comunidad; crea climas propicios para
su solucion, estimula la participacion de la poblacién y establece, por
ultimo, una conciencia critica sobre la marcha del proceso cientifico® .

Que los estudios de la ciencia y la tecnologia se puedan comprender por el
mayor numero de ciudadanos garantiza que la informacion y la formacion
cientifica propicie ambientes de interés por la ciencia, que ayude al ciudadano
a construir democracia participando con conocimiento y racionalidad y a
formarse una opinion frente al uso racional de la ciencia y la tecnologia. Este es
el rol fundamental de la comunicacién en relacion con la ciencia y, de rebote,
con la sociedad: servir de enlace entre los cientificos y sus diferentes publicos.
Cuando la comunicacion participa en la ciencia, no sélo cémo soporte sino
también difundiendo los resultados, presta un mdiltiple servicio: a las

comunidades cientificas, al Estado y a los ciudadanos.

De lo anterior, una consecuencia positiva es que se comience a pensar en
comunidades con algun nivel de formacion cientifica para el anlisis y solucion
de sus problemas, porque “Una sociedad con un elevado nivel de formacion
cientifica y técnica tendra mas posibilidades de disenar nuevas aplicaciones
técnicas del conocimiento disponible y de utilizar sus recursos cognitivos para

resolver de forma innovadora problemas précticos"‘“.

En la relacién comunicacion y ciencia, la funcion formativa de la comunicacion
a partir de sus teorias y mediante todos los artefactos, sistemas y medios, es la

“ PRENAFETA, S.; Op. Cit. p. 44
4! QUINTANILLA, Miguel Angel; “Técnica y cultura”, En: OEI, Op. Cit. p. 73
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de procurar la apropiacién del conocimiento cientifico por parte del mayor
nimero de ciudadanos para que configuren escenarios de resolucion de

conflictos y propendan por un desarrollo colectivo justo y equilibrado, en

Una sociedad donde la apropiacion social del conocimiento contribuya
a la formacion del ciudadano, a la constitucién de una opinién publica
informada, a desarrollar mecanismos de resolucién de conflictos
basados en el respeto de opiniones diferentes en contextos
multiculturales y pluriculturales, y en donde el conocimiento sobre su
propia realidad y sobre la relacién con su medio ambiente asegure un

desarrollo equitativo y sostenible®.

Sin embargo, todavia existe desequilibrio entre la produccion de los resultados
de la ciencia y la comunicacion al publico de tales acontecimientos y una de
esas razones es que en los proyectos de investigacion pocas veces se destina
un rubro especifico para hacer la respectiva difusién de los resultados o
hallazgos y por otro lado, los medios nunca se han interesado -habra sus
excepciones- por una divulgacion cientifica en rigor. Generalmente, medios de
comunicacion y periodistas suponen, y como tal actian, que la gente no tiene
interés en saber los avances de ciencia y la tecnologia, por eso no procuran ni
los espacios ni la preparacion intelectual que se requiere para divulgar el
conocimiento cientifico y tecnolégico de nuestros dias.

La consecuencia es que las personas del comun nunca se interesen por
acercarse al conocimiento cientifico y, lo que es mas grave, en las mismas
escuelas y colegios, la ciencia y la tecnologia no son vistas como elementos

necesarios de vida, sino como otra materia que hay que cursar.

Desafortunadamente en nuestra sociedad, en la mayoria de los casos,
ni el publico en general, ni (sorprendentemente) los profesores de
ciencias tratan la ciencia como aporte de los valores culturales
contemporéaneos. No se relaciona con frecuencia como nos afecta la
ciencia y la tecnologia en la manera como actuamos, nos sentimos o
hablamos. Nos comportamos como si no existieran ‘beneficios

“2 CHAPARRO, F.; Conocimiento, innovacién y construccion de la sociedad, TM Editores,
Bogota 1998, p. 5
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sentimentales’ de la ciencia. De la misma manera como nos deleita la

musica, el arte a la literatura, deberiamos disfrutar de conocimientos a

cerca del mundo que nos rodea”’.

Sin embargo, en el ambito de la comunicacion masiva, la que forma opindn y
ciudadania, prepondera la informacién light y el esparcimiento, lo que
evidencia que su aporte al desarrollo de los paises es poco si tenemos en
cuenta el analfabetismo cientifico generalizado en los ciudadanos, sobre odo,
de los paises latinoamericanos. “Los sistemas de medios masivos de
comunicacion de América Latina aun no han contribuido de manera muy diecta
al desarrollo nacional. Los medios constituyen predominantemente un medp de
esparcimiento con orientacion urbana, y escaso contenido conducente al bgro

de los fines prioritarios de desarrollo de los paises de América Latina™*.

Por eso, los medios de comunicacion deberian concienciar su papel Y su
compromiso cuando se trata de la ciencia y la tecnologia, para situarlas con
fortaleza en el escenario de la comunicacion masiva, como servicio pare los
habilitar ciudadanos que puedan participar activamente en el desarrollo sccial.
Es tan importante la informacion y la formacion cientifica en cualquier sociedad
que el esfuerzo de los sistemas comunicativos, principalmente los mefios
masivos, deberia estar incitado por la siguiente premisa: “Si el hombre conun
no va en busca del conocimiento cientifico, debe ser el conocimiento cientfico
el que vaya en busca del hombre™* a través de la comunicacion masiva. Esta
contribucion puede trascender a que muchos ciudadanos aprendan a constmir
y a asimilar informacion y prepararse para pensar la ciudad y su vida desde
visiones mas cientificas y racionales. He aqui la enorme importancia del canpo

especifico de la divulgacion cientifica, que sera explicada en el capitulo jue

sigue.

*3 DiAZ, Carlos; “El papel de los museos de ciencias en la popularizacién de la ciencia y la
tecnologia”, En: UNESCO y Universidad del Valle, Op. Cit., p. 65.

““ ROGERS, E.; Op. Cit., p. 305

4> BELOCOPITOW, Enrique; “Organizacién de un sistema de divulgacion cientifica masva”,
En: UNESCO y Universidad del Valle, Op. Cit., p. 85
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CAPITULO 2
LA DIVULGACION CIENTIFICA

2.1. ; Qué es divulgacion cientifica?

La comunicacién masiva en el mundo ha generado una adiccion de tal
magnitud por los informes de guerra o hechos violentos, los cuepos
voluptuosos, el futbol y las modas, que la importancia de temas como la ciencia
y la tecnologia pasan desapercibidos para los consumidores. Es mas, son
pocos los que advierten la ausencia de este tipo de informacion y mas pocos
aun los que consideran que sea necesario, por no referir una mayoria
ciudadana que ni siquiera sabe que existe esta forma de comuniceion

especializada en divulgar la ciencia y la tecnologia.

Como consecuencia, a los medios masivos de comunicacion no se les exige
espacios dedicados exclusivamente a exponer asuntos cientificos y
tecnolégicos vy, por tanto, ocasionalmente se limitan a resedar un
descubrimiento o el invento de un nuevo producto o servicio, pero sin darlea la
informacion una contextualizacion histdrica y practica que le sirva al ciudadano
para aprovechar mejor los nuevos resultados. Esto, porque cuando se vertila
un tema tecnocientifico en los medios el espacio esta limitado a los 25 3
minutos que dura una noticia en television o a un cuarto de pagina er el

periodico cada semana, por ejemplo.

Por su parte, la divulgacion cientifica propende por espacios informatios
exclusivamente dirigidos a educar sobre los resultados en ciencia y tecnologia,
explicando en la forma mas adecuada, segun el tipo de publico, el por qué s el
para qué de los hechos ademas de considerar las ventajas y desventajas de
los nuevos resultados de la tecnociencia; esto, con el fin, entre otros objetiros
de la divulgacion cientifica, de que los receptores adquieran familiaridad conlos

asuntos de la tecnociencia y pierdan sus temores, muchas veces infundads.
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“La idea basica es llevar la ciencia al publico en general, para atende al
requerimiento de informacion cientifica y para ayudar al hombre comin a

superar sus temores en relacion con la ciencia™®.

En una definicién sencilla de periodismo cientifico, o divulgacion cientifica, iste
se puede entender como la utilizacion de recursos y formas comunicacioniles
para llevar informacion cientifica y tecnolégica al publico abierto y a los

sectores especializados.

El periodismo cientifico es una especialidad informativa. Selecciona,
reorienta, adapta un conocimiento cientifico producido en el contexto
particular de ciertas comunidades cientificas, con el fin de que éste
pueda ser apropiado por una determinada comunidad cultural dentro

de un contexto distinto y con propoésitos diferentes®’.

En este sentido, a la divulgacion de la ciencia y la tecnologia le compete ina
reflexion critica del discurso tecnocientifico, analizarlo para deconstruir sus
codigos y construir discursos con base en los codigos del lenguaje del pubico
al que se quiere llegar. Es decir, traducir, a un lenguaje mas general lo que esta
escrito solo para los cientificos y los especialistas para llegar a diferertes

publicos especializados y no especializados.

De esa forma, en divulgacién cientifica se tiene muy claro que exisen
diferentes publicos a los que se debe llegar con un lenguaje apropiado para
construir los discursos informativos y educativos®. La especificacion de
sectores o publicos para enfocar los mensajes, corresponde a una légca

elemental en comunicacion que se atiene al momento, a los coniexos

49 CALVO, Manuel; “Objetivos de la divulgacién de la ciencia”, En: revista Chasqui, (En lin:a),
(Citado el 23 de febrero de 2002) disponible en: www.comunica.org/chasqui/hernando.htm p.

1

7 COLCIENCIAS; Op. Cit., p. 7
%8 Mas adelante, en este mismo capitulo, se hace una clasificacion de la divulgacion cientiica

donde se resaltan los diferentes publicos objetivos desde el punto de vista de la transmisionde
los resultados de la ciencia y la tecnologia.
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humanos, sociales y situacionales, para objetivar el desarrollo de un proceso

comunicativo. Porque:

Conocer al publico es la primera regla de la comunicacion masiva
préctica, ya que es importante saber cuél es el momento adecuado
para un mensaje, la clase de lenguaje que se debe utilizar para
hacerse entender, las actitudes y valores a los que se debe apelar
para ser eficaz, y las condiciones del grupo en las que tendr4 la accion

deseada®.

lenguaje ajustado y unos recursos  audiovisuales que acompafen con
dinamismo el contenido. “De hecho, para una efectiva comunicacién e |a
ciencia, la utilizacion de un lenguaje simple e interesante, ubicando los ¢atog
cientificos en un contexto social, cultural y literario local y la utilizecion
extensiva de materiales visuales, parecen ser los ingredientes justos parauna

efectiva comunicacion”®.

Pero, la clara distincion entre publicos que se hace con el fin de aprovechar
mejor los recursos comunicativos en cada contexto y lograr eficacia en la laor
informativa—formativa, No puede caer en el error de clasificar los publico: o
grupos con base en sy ignorancia sobre |a ciencia y la tecnologia, sino de
acuerdo con sus expectativas y necesidades reales. “Definir a los publicos dela

pensar en una verdadera cultura de la ciencia, es decir, en todos bs
mecanismos que aseguren la participacion Ciudadana en Ia empresa cientifica,
pues lo cierto es Que aunque sea invisible es ubicua™’, y el papel de a
divulgacion cientifica es hacerla visible donde no parece estar. Un proyecto o

b — :
** SCHRAMM, Wilbur; “Cémo funciona la comunicacién”, En: GORDON y FERNANDEZ (eds),

Op. Cit. p. 11.
=0 SHARAFUDDIN A. M.; “Popularizacién de la ciencia: una visién desde el Tercer Mundo”, (En

linea) www4//unesco4org.uy/red-pop/sharafud.htm p.4
S'FECYT -Fundacion Espariola para la ciencia y la tecnologia-; Los publicos de Ia ciencia,

Madrid: 2002, p. 44
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programa de periodismo cientifico incentiva la consolidacién de una cultura
tecnocientifica en tanto busca llegar de manera diferente a cada grupo o
comunidad con base en sus problemas, desde su propia cultura y sus anhelos

de vida.

De esa manera, se puede ver a la divulgacion cientifica como un efectivo
servicio social en la formacion de ciudadanos en un mundo como el de hoy que
requiere un minimo de conocimiento de lo que pasa en ciencia y tecnologia.
“En una sociedad cada vez mas dependiente del conocimiento tecnoldgico, es
extremadamente importante contar con una informacioén honrada, critica y
exhaustiva sobre ciencia y tecnologia™?, Yy eso es cierto para un ciudadano de

cualquier estrato.

Aln més, en el mundo actual, caracterizado por centrar su valia en el manejo
de la informacion y el conocimiento, el analfabetismo ya no se entiende sélo
como la inhabilidad para la lectura y la escritura, sino como la incapacidad
intelectual para aprovechar las innovaciones que amplian y enriquecen el
horizonte de la vida: “Al igual que una persona que no sabe leer quien no tiene
la oportunidad de acceder a la informacion de los movimientos y avances en
ciencia y tecnologia, es analfabeta cientifico, privandose de una parte
enriquecedora de la vida"®, razén por la cual uno de los objetivos centrales de

la divulgacion cientifica es evitar que los ciudadanos se distancien de la ciencia

y la tecnologia.

Ahora bien, precisamente por el carécter alfabetizador de la divulgacion
cientifica ésta no se concibe solamente como la difusion de los resultados
tecnocientificos, puesto que su impacto va mas alla. “En realidad la divulgacion
no debe entenderse sélo como transmision de informacion al publico, sino mas
bien como un elemento esencial del desarrollo del conocimiento™*, Siempre

— e
%2 CALVO M;; Ibid., P.3

= HAZEN, Robert y TREFIL, James; “Alfabetismo cientifico”; (En linea)
hnp://unesco.org.uy/red-pop/hazenhtm, p. 2 Citado el 23 de enero de 2001

* CALVO, M.; Chasqui Op. Cit. p. 2
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que un ciudadano se forma en algunos conceptos y aplicaciones basicas ¢e la
ciencia y la tecnologia y comprende los pro y los contra, entre dras
consideraciones, se esta incrementando la alfabetizacion y cualificacion ce la

sociedad frente a la tecnociencia.

Por eso, los proyectos y programas en divulgacion cientifica tienen impacto en
el desarrollo social por que no se trata de que los ciudadanos simplem:nte
acumulen conocimientos sino mas bien que aprendan a utilizarlo, a razonary a
participar en los planteamientos tecnocientificos y que descubran nuevos
horizontes o perspectivas; asi la divulgacion cientifica va mas alla de explicir el
valor que tienen determinados resultados y aplicaciones en ciencia y tecnoligia

en un discurso que se quede solamente en la retorica:

La divulgacién de la ciencia se propone no tanto llenar la mente del
individuo con un lote de conocimientos provisionales, constantemente
modificados, sino ensefarle a razonar cientificamente, a participar en
un cierto grado en el planteamiento cientifico. Se trata de abrir la

mente del publico mas que de valorar sobre ella conocimientos®®.

Segun el pasaje anterior, el periodismo cientifico, o la divulgacion cientifica es
un esfuerzo por ayudar a construir valores a través del aprendizaje basadc en
el conocimiento generado por la ciencia y la tecnologia, para que comunidaies
o grupos apropien y apliquen el saber a su vida cotidiana beneficiandose mzjor

de los recursos disponibles y generando en las comunidades cientificas y

tecnoldgicas.

Esta concepcion de divulgacion cientifica enmarcada en el compromiso conlos
ciudadanos y con la sociedad misma en relacién con la valoracion justa de la
ciencia y la tecnologia, supera la vision de la divulgacion cientifica comc la

simple transmisién de una informacion de caracter cientifico y tecnologic» a

5 CALVO, M.; “Fines y objetivos del periodismo cientifico”; En: Convenio Andrés Bello,
Memorias: E/ periodista cientifico toca la puesta del siglo XX1, ed. Gente Nueva, Cali, 1988, p.
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diferentes publicos con base en la decodificacion de un lenguaje especializdo

a uno general, pues implica mas que eso:

Ingenuamente la divulgacion cientifica suele entenderse como una
simple traduccién a un lenguaje popular de resultados o teorias
cientificas formulados originalmente en lenguajes especializados.
Supuestamente la divulgacion, asi entendida, constituiria una préctica
neutral, carente de orientacién especifica, que tendria como unico
objeto hacer accesible a un gran nimero de personas los resultados
de la ciencia. En realidad, al igual que la ensefianza formal de las
ciencias, toda actividad de divulgacion cientifica constituye un
recontextualizacién de algun aspecto del conocimiento o de la practica
cientifica. Es decir, se trata de una actividad que selecciona, reorienta,
adapta, refunde un conocimiento especifico, producido en el contexto
particular de ciertas comunidades cientificas con el fin de que tal
conocimiento, asi transformado, pueda ser apropiado dentro de un

contexto distinto y con propositos diferentes por una determinada

comunidad®.

Como hemos visto, la divulgacion cientifica, o periodismo cientifico, no es slo
la difusién de unos conocimientos cientificos y tecnoldgicos -informar or
informar-, sino la busqueda de escenarios posibles de apropiacion dela
ciencia. En efecto, la comunicacion publica de la ciencia y la tecnologia esa
posibilidad de que los ciudadanos construyan propuestas de solucion a gs
necesidades colectivas. Es expansion de la ciencia y la tecnologia, mas quea
simple informacion, puesto que se propone la educacion y la concientizacin
del valor que tiene para los ciudadanos, en una sociedad continuamere
cambiante, conocer las actividades tecnocientificas, locales e internacionale:y
participar, en la medida de sus posibilidades, en su gestion. Bajo ests
consideraciones, se deben entender las funciones del divulgador de la ciencico
periodista cientifico que a su cargo tiene la responsabilidad de estar en n

contexto que cambia y que requiere, ademas de la informacion cientifia,

% BROMBERG, Paul; “La divulgacién de la ciencia: ;un mito?, En: UNESCO, Universidad del
Valle, Op. Cit., p. 247



acompanamiento en la construccion de relaciones entre ciudadanos, cientificos

y politicos.

En este sentido, podra decirse que el papel del periodista cientifico,
como tantas otras cosas en nuestro tiempo, estd sometido a un
proceso de cambio. Antes, su misién parecia clara: popularizar las
ideas y los conocimientos dificimente accesibles a:la gente; hoy,
ademas de ello, debe ﬁonerse mas directamente al servicio de la
sociedad para ayudar al individuo a dominar la vida (economia,
ecologia, medicina, educacion, tecnologia, etc.). El periodista cientifico
ofrece su ayuda al publico transmitiéndole los saberes vy
explicandoselos. Participa asi, junto con el politico, el cientifico y el
educador, en el desarrollo de una mision trascendente: velar por la
relacion entre la ciencia y la politica, por una parte, y el ser humano

por la otra®’.

Por lo anterior, la comunicacion al publico sobre los asuntos en ciencia y
tecnologia no apunta exclusivamente al engrandecimiento de la tecnociencia
misma, sino que su mayor valor esta en el aporte que se hace a la sociedad
fomentando la apropiacion del conocimiento cientifico. En ese orden de ideas,
con el despliegue de este tipo de comunicacién dirigida especificamente a
divulgar la ciencia y la tecnologia, salen ganando las comunidades cientificas y
tecnoldgicas pero, si se quiere, pueden ganar mas las comunidades civiles
adoptando en su propio beneficio lo que se produce entre los cientificos y
especialistas. Asi, “La divulgacion cientifica no es sélo factor de crecimiento del
propio quehacer cientifico, sino una aportacion al mejoramiento de la calidad de
vida y un medio de poner a la disposicién de muchos tanto el gozo de conocer
como los sistemas de aprovechamiento de la naturaleza y mejor utilizacion de
los procesos de la ciencia y la tecnologia"sa. Incluso, en las sociedades se hace
necesaria la actividad de la divulgacion cientifica para que la mayoria
ciudadana tenga acceso al conocimiento actualizado, como base para la

democracia, por cuanto abre espacios de participacion en el desarrollo

57 CALVO M.; Op. Cit. En Convenio Andrés Bello Memorias, p. 18
8 CALVO M.; “Objetivos de la divulgacion de la ciencia”, Op. Cit. p. 3
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intelectual y cultural, ya que, como lo dice un experto en el tema: “la
comunicacion publica afecta al cambio social y viceversa™. Entendida la
comunicacion publica como una “Forma social de comunicacion en la cual la
informacién se produce y distribuye por el recurso a un sistema de
comunicacion especializado en el manejo de la informacién que concieme & la

comunidad como un conjunto®”; esto es claro para la divulgacion cientifca

como periodismo especializado.

Por eso, uno de los objetivos implicitos de la divulgacién cientifica es la de
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, colectiva e individual, llevardo
la ciencia hasta los diferentes publicos, no dejando que la ciencia quede
atrapada en la confusién de las propias estrategias comunicativas y vaya hasta
los ciudadanos; haciendo que la ciencia cambie su encumbrado sitial para
dejarse apropiar de la gente del comun, porque solamente “no es referirse a
otra manera de mirar la ciencia desde la comunicacion, sino a un cambio de
lugar de la ciencia en la cotidianidad a una nueva propuesta de produccion del
conocimiento en la que participan activamente todos los sectores de la
sociedad, y a la busqueda de puentes creativos entre la ciencia y las otas

forma de leer, escribir, transformar e interpretar la realidad™’.

En este sentido, el conocimiento que proporcionan las estrategas
comunicativas en divulgacion cientifica es un esfuerzo por ilustrar a bs
ciudadanos para que participen en debates sobre los temas de interés publico,
que tomen parte en los debates con la capacidad de expresar
democraticamente sus determinaciones luego de una valoracion racional qie
avizore, de antemano, sus consecuencias positivas y negativas. De ahi, quela
divulgacion permanente sobre el estado de la ciencia y la tecnologia, seala
estrategia por excelencia para formar en los ciudadanos una conciencia critica,

una opinion publica consistente y un espiritu cientifico como la base cel

% SERRANO, M. La produccién social de la comunicacién, Alianza Editorial, Madrid, 1993, p.

49

 |bid., p. 72

o1 DELGADO, Magola y QUEVEDO, Emilio; “La ciencia y sus publicos: el desafio de la
popularizacién de la ciencia”. (En linea) disponible en http:/unesco.org.uy/red-pop/delgado.htn
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desarrollo social y el crecimiento cientifico regional y nacional. Este apore
constituye una de las grandes diferencias con el periodismo tradicional, qus es
impersonal en tanto esta dirigido a las masas sin tener en cuenta los intereses

del ciudadano del comun.

De suyo, la divulgacién cientifica establece una relacion de cara al ciudacaro
teniendo en cuenta sus necesidades de informacién educativa; pone al
ciudadano en el centro de sus intereses y propende por allegarle la formeciin
que le convendria saber en su contexto; el periodismo cientifico, y en s les
programas de divulgacion cientifica, busca preparar al ciudadano en asuntes
de interés publico® y, en general, sobre la informacién cientifica necesaria,
“particularmente aquella que viene requerida y utilizada para la tome ce
decisiones de gran alcance como son en general, las que implican una jran
responsabilidad politica"sa, como las decisiones en el direccionamiento & a

ciencia y la tecnologia que afectan, en dltimas, a la ciudadania.

Sin embargo, el desarrollo de proyectos de divulgacion cientifica enfrzna
disimiles retos en los actuales contextos sociales y frente a los medios masvces
de comunicacion. Primero, el contexto social en el que se desenvuelve la lzber
de un divulgador de la ciencia, presenta la exigencia de nuevas perspectivas e
el ambito comunicacional y educativo, los ciudadanos hoy viven y se muevel
en ambientes transformados continuamente por los impactos tecnocientificis y
las situaciones de desmejora de los ambientes sociales y familiares pa &
pérdida de seguridad y calidad de vida y la inclusién de las drogas y el alcohol
entre el publico joven, sobre todo. El reto que tienen los divulgadores d &

ciencia es llegar con ingenio y atractivo en ese complicado panorama sccidl

actual:

Ante todo, el periodismo cientifico se enfrenta hoy con el desafio de
los nuevos objetivos de la sociedad tecnoldgica, encuadrados por la

%2 Cfr. MIRALLES, Ana Maria; (ed) Una idea de periodismo publico, Editorial Pontificia
Bolivariana, Medellin, 2000, p.239
% AGAZZI, E.; Op. Cit. p. 228



desarrollo social y el crecimiento cientifico regional y nacional. Este aporte
constituye una de las grandes diferencias con el periodismo tradicional, que es

impersonal en tanto esta dirigido a las masas sin tener en cuenta los intereses

del ciudadano del comun.

De suyo, la divulgacién cientifica establece una relacién de cara al ciudadano
teniendo en cuenta sus necesidades de informacién educativa; bone al
ciudadano en el centro de sus intereses y propende por allegarle la formacion
que le convendria saber en su contexto; el periodismo cientifico, y en si los
programas de divulgacion cientifica, busca preparar al ciudadano en asuntos
de interés publico® y, en general, sobre la informacion cientifica necesaria,
“particularmente aquella que viene requerida y utilizada para la toma de
decisiones de gran alcance como son en general, las que implican una gran
responsabilidad polu’tica'm, como las decisiones en el direccionamiento de la

ciencia y la tecnologia que afectan, en Ultimas, a la ciudadania.

Sin embargo, el desarrollo de proyectos de divulgacion cientifica enfrenta
disimiles retos en los actuales contextos sociales y frente a los medios masivos
de comunicacién. Primero, el contexto social en el que se desenvuelve la labor
de un divulgador de la ciencia, presenta la exigencia de nuevas perspectivas en
el ambito comunicacional y educativo, los ciudadanos hoy viven y se mueven
en ambientes transformados continuamente por los impactos tecnocientificos y
las situaciones de desmejora de los ambientes sociales y familiares por la
pérdida de seguridad y calidad de vida y la inclusion de las drogas y el alcohol
entre el publico joven, sobre todo. El reto que tienen los divulgadores de la

ciencia es llegar con ingenio y atractivo en ese complicado panorama social

actual:

Ante todo, el periodismo cientifico se enfrenta hoy con el desafio de
los nuevos objetivos de la sociedad tecnoldgica, encuadrados por la

%2 Cfr. MIRALLES, Ana Maria; (ed) Una idea de periodismo publico, Editorial Pontificia
Bolivariana, Medellin, 2000, p. 239
%3 AGAZZI, E.; Op. Cit. p. 228
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ciencia y la tecnologia, la comunicacién y la educacién. Es una
situacién inédita, caracterizada por la explosion del conocimiento y de
la informacion, el desarrollo de nuevas tecnologias en todos los
campos y muy especiaimente en los de la comunicacién y la
informacion; el desempleo con mayor gravedad en los jévenes y con
sus secuelas de drogas, crimen y violencia; las perspectivas
educativas de cambio de profesién mas de una vez en la vida de cada
uno y de nuevas competencias y finalidades de las instituciones; la
urgencia de nuevos tipos de estudios: utilizacion critica de los medios
informativos, educacion ambiental, informatica, capacidad de
expresion por escrito y de palabra, educacion institucional, etc."®.

En este escenario, aunque dificil, el periodismo cientifico tiene la oportunided
de llegar con propuestas frescas y novedosas de comunicacion para aportar
iniciativas de apropiacion y aplicacion de resultados cientificos y tecnolégices

que reviertan en la mejora ambiental, social y humana.

Segundo, en relacion con los medios de comunicacion la divulgacion de la
ciencia enfrenta dificultades de tiempo y espacio. En contraste con el periodista
de los asuntos tradicionales, el comunicador de la ciencia y la tecnologia, deb2
ser mas creativo para llevar hasta el vulgo, en la forma mas sencilla posible, los
complejos resultados de la tecnociencia y, para ello, se requiere mas tiempo

que en la preparacion de las otras notas, generalmente.

Para un divulgador de la ciencia, ganar terreno en una rutina de los medios
donde se requieren todos los informes con inmediatez es un desafio contra e
tiempo y el espacio. Los periodistas que difunden la ciencia se ven sometidos &
la presion del tiempo y del editor para entregar sus notas o sus articulos
situacion desventajosa para finalizar un producto preciso y atractivo. As
mismo, el espacio para las notas de divulgacion cientifica es reducido, lo que
obliga al periodista cientifico a ser demasiado concreto, lo que podria ir er

desmedro de una mejor explicacion.

84CALVO, M., “Fines y objetivos del periodismo cientifico”, Op. Cit. p. 28



Otro reto importante en el ambito de la divulgacién publica de la ciencia y la
tecnologia es la verificacion y la confrontacion de los datos de tal manera que
sean divulgados en correspondencia con el real sentido otorgado por los
cientificos y especialistas.

En el caso de la divulgacion de la ciencia, los periodistas deben ser mas
exhaustivos con los datos referidos y la verificacion de los articulos o
presentaciones en general sobre los resultados de la ciencia, debe hacerse con
los especialistas. “La divulgacion cientifica es entonces un compromiso entre la
precisién del cientifico y la sencillez conque ese mensaje debe llegar a un
publico carente de la preparacion técnica necesaria para comprender el
lenguaje cientifico”®®.

Mantener el principio de la precision, es la clave para generar confianza entre
cientificos y comunicadores, puesto que las tergiversaciones del periodismo
tradicional frente al relato de los acontecimientos tecnocientificos hacen que los
especialistas desconfien de los medios masivos de comunicacion. Por la
cantidad de errores, a veces bestialidades, conque se tratan los temas
cientificos en los medios masivos con una notoria falta de verificacion de los
investigadores, ha ocasionado que los cientificos se distancien o se muestren
recelosos de conceder entrevistas o atreverse a aliarse con periodistas para
difundir sus hallazgos. El cientifico no quiere caer en ridiculo. Por eso los
cientificos miran con prevencion lo que hacen los medios cuando ponen en

comun la informacion. Temen ser tergiversados.

A este respecto, la divulgacion cientifica tiene la tarea de propiciar ambientes
de confianza entre comunciadores y cientificos, tejiendo las adecuadas
relaciones que permitan poner en la escena publica la produccion de resultados
que puedan servir a la ciudadania.

Para ello, el periodismo cientifico también tiene a disposicion todos los recursos
comunicativos, medios y géneros, que sirven como vehiculo de transmision de

la informacién y el conocimiento a los distintos publicos.

%5 ESTRADA, Luis, “Acerca de la divulgacién de la ciencia”, En: UNESCO y Universidad del
Valle, Op. Cit. p. 38



2.2. Clasificacién de la divulgacion cientifica

Como quedd claro arriba, la sectorizacion o definicion de los diferentes
publicos es la primera clave para lograr la efectividad en cualquier ambito de la
comunicacion. En la divulgacion cientifica, con mayor razén, se parte del hecho
de que hay diferentes publicos, segun su preparacién y nivel cultural, para
receptar, y si se quiere, aplicar los resultados de la ciencia y la tecnologia. En
este tipo de comunicacién se reconoce, entonces, que no puede utilizarse el
mismo lenguaje técnico e ilustrado que se usa entre especialistas que el
lenguaje que debe utilizarse para llegarle al ciudadano comun y corriente. Es
claro, en el periodismo cientifico, que las capacidades de recepcion y
asimilacion es diferente en cada publico o sector: algunas comunidades o
grupos sociales con alto grado de desarrollo educativo que cuentan con el
bagaje intelectual propio para aprehender conocimiento mientras que existen
“otros de bajo nivel cultural y educativo, cuya unica opcion es la de ser

consumidores pasivos y agradecidos de resultados™®.

Asi pues, se considera en este trabajo que los publicos de la ciencia y la
tecnologia son basicamente cuatro: 1) el publico de los ciudadanos, a quienes
se llega con el lenguaje mas abierto y ludico posible; 2) el publico de los
académicos e intelectuales, quienes tienen un bagaje intelectual que les
permite comprender los resultados tecnocientificos en unos términos un poco
mas técnicos; 3) el publico de los pares cientificos o especialistas, cuyo
lenguaje en la difusion de sus trabajos es el propio de cada disciplina en sus
términos mas cientificos; es decir, escritos de especialistas para que lo
entiendan solamente especialistas y 4) el publico de los agentes de decision,
que esta conformado por los funcionarios y empresarios a quienes se les debe

sustentar los proyectos y resultados para que los financien o autoricen.

% DELGADO, Magola y QUEVEDO, Emilio; “La ciencia y sus publicos: el desafio de la
popularizacién de la ciencia” , (En linea). Disponible en. http://unesco.org.uy/red-

pop/delgado.htm p. 5
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Desde el punto de vista de la diferenciacion o definicion de los diversos
publicos la comunicacién publica de la ciencia, o divulgacion cientifica, se

puede clasificar entonces de la siguiente manera:

2.2.1. Divulgacion tipo 1

Es el tipo de divulgacion en el que se hace un esfuerzo para que la ciencia y la
tecnologia sean puestas en conocimiento del ciudadano de a pie, de las
personas del comun. Para ello, se requiere un manejo del lenguaje abierto,
cuyo rasero sea la persona del menor nivel cultural; ademas del lenguaje, en
este tipo de divulgacion cientifica se utilizan otros recursos como las imagenes
-bidimensionales y tridimensionales- y los sonidos. Es propia de las noticias en

radio, periddico y television.

En el mundo, los programas de Discovery Channel y National Geographic, son

prototipos de una buena divulgacion cientifica dirigida al pablico general.

2.2.2. Divulgacion tipo 2

Es la que se dirige a socializar los resultados de investigacion cientifica y
tecnolégica entre publicos académicos e intelectuales, de tal manera que
docentes e investigadores de todas las disciplinas tengan conocimiento de lo
que se adelanta en areas diferentes a las suyas. Aqui el lenguaje puede
contener algunos términos técnicos o conceptos académicos comun a los

intelectuales, profesores universitarios e investigadores.

Se aplica en revistas especializadas y en revistas universitarias en las que
aparecen articulos de profesionales, docentes e investigadores que hacen el

esfuerzo de escribir pensando en hacerse entender por los estudiosos de otras

disciplinas.
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2.2.3. Divulgacion tipo 3

Consiste en la publicacién de articulos cientificos y resultados de investigacion
en un lenguaje y codigos entendibles solo para los pares especialistas e
investigadores homologos.

Se espera que en este tipo de comunicacion haya diseminacioén y construccion
de conocimiento por la retroalimentacion que los escritos pueden generar entre

los cientificos.

Este tipo de divulgacion cientifica es indispensable en la transferencia de
ciencia y tecnologia por cuanto los aportes de cientificos extranjeros son
aprovechados en otras latitudes por especialistas de las mismas areas que
saben interpretar y sacar provecho de los papers, que son los articulos o
informes escritos por los cientificos y especialistas en el lenguaje especializaco

del area correspondiente.

2.2.4. Divulgacion tipo 4

Es la comunicacion dirigida a los agentes de decision de las entidades publicas
y privadas comprometidas con la investigacion o con el establecimiento y
desarrollo de las politicas en ciencia y tecnologia. Asi mismo, a quienes estén
potencialmente interesados en usar resultados de investigacion en la definicion
de politicas publicas, en la resolucion de problemas empresariales y
tecnolégicos, en la generacion de innovaciones aplicables a los procesos de

produccion de bienes y servicios.

Basicamente, son resumenes ejecutivos de proyectos que las entidades y
empresas de investigacion o investigadores particulares presentan a
instituciones o a los inversionistas con el animo de solicitar cooperacion,

financiacion o con el objeto de rendir informes.



Se consideran estos escritos un tipo de divulgacion cientifica porque, aunque
su intencion sdlo sea la de informar o sustentar las solicitudes de inversion de
todas maneras refieren una forma especifica de dar cuenta de lo que se hace

en materia de las investigaciones cientificas, esto es, representa un forma de

divulgar.
2.3. Los géneros periodisticos en la divulgacién cientifica

La comunicacion masiva se vale de los diferentes géneros periodisticos que se
han constituido y validado por su utilidad en el desarrollo mismo de actividad
comunicativa. En el transcurso histérico de la comunicacién de masas han
surgido diferentes formas de expresion o géneros, a través de los cuales se
llega a publicos numerosos: la noticia, el reportaje, la entrevista, el articulo o la
columna de opinion y el ensayo, haciendo uso de todos los medios masivos de

comunicacion como la radio, la television, los diarios y las revistas.

Es pues con el apoyo de estos recursos comunicativos, o géneros
periodisticos, que la comunicacion masiva, en su trayectoria, ha logrado
enraizar su influencia en la dinamica social y humana. En el caso de la
divulgacion cientifica, y de cualquier periodismo especializado, son utilizadas
estas mismas formas de expresion para poner en escena los acontecimientos

del mundo de la ciencia y la tecnologia.

Tenemos entonces, que los géneros periodisticos mas utilizados en la

divulgacion cientifica son:

a. La noticia. Relato de un acontecimiento de actualidad que suscita el interés
de la ciudadania. El periodista tiene la responsabilidad de narrar con la mayor
objetividad y veracidad posible el desarrollo de esos acontecimientos o hechos

sin hacer valoraciones personales.
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La noticia, por su corta extension, admite sélo los datos esenciales que

respondan a las 5 W: who, what, when, where, why, es decir: quién, qué,

cuando, dénde, por qué.

La noticia cientifica, concretamente, se hace mas dificil que los demas géneros
en tanto la complejidad de los términos y conceptos que hay que aclararle al
publico en tan poco espacio o tiempo. Se puede decir entonces que en una

noticia cientifica bien lograda, se demuestra la pericia del divulgador de la

ciencia.

b. El reportaje. Es un relato descriptivo en el que no se incluyen opiniones
personales o valoraciones de quien lo elabora; conserva los parametros para la
redaccion de la noticia pero con mucha mas extensién. Es pues una noticia
méas contextualizada, “Es decir, exponiendo sus antecedentes, sus
consecuentes, situandola en donde hay que situarla y viendo un poco qué
analogias o diferencias pueden presentar con otros hechos™’. El reportaje
cientifico, por tanto, permite ofrecer un mayor numero de datos
complementarios y contextulizarlos para hacer participe a los ciudadanos de la

gran aventura del conocimiento.

c. La entrevista. Es un género periodistico que actualmente esta muy
presente en todos los medios masivos de comunicacion que dedican muchas
de sus paginas o tiempo a ofrecer a sus lectores entrevistas con aquellos
personajes publicos que se consideran de moda. Este género exige que el
periodista analice y prepare el tema y los datos basicos del entrevistado con el
fin de hacer preguntas inteligentes o a la altura. En la entrevista, la
combinacién de las descripciones y consideraciones del periodista junto con las
respuestas del entrevistado hacen posible que el publico tenga un

conocimiento directo y penetre en la sicologia del personaje.

57 CALVO,M.; “Géneros periodisticos del periodismo cientifico”, En: Convenio Andrés Bello Op.
Cit.p. 118
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Por su forma, la entrevista permite trascender las dimensiones del simple relato
para llegar hasta la mente y el corazén de la gente con alguna carga capaz de
generarle transformacion; de ahi que la entrevista sea uno de los géneros mas
propicios para la divulgacion de la ciencia y la tecnologia, porque se pueden

presentar mas humanizadas y entendibles.

Parece obvio sefialar que la entrevista es un género periodistico
especialmente apto par la difusién de la ciencia. Saber preguntar de
modo inteligente y sugestivo; saber valorar, ordenar, clasificar las
respuestas, son tareas que si en todos los casos de cualquier
especialidad periodistica resultan imprescindibles, en el periodismo

cientifico son absolutamente indispensablesw

d. El articulo cientifico. Este tipo de género es propio de la prensa escrita. A
través del articulo de opinion, cientifico para nuestro caso, se emiten opiniones,
valoraciones y andlisis frente a temas de actualidad. Generalmente, se
desarrolla una sola idea y, para atrapar la atencién del lector, se inicia con una
introduccién llamativa, luego viene el cuerpo del articulo y finalmente las
conclusiones si las hay.

La libertad expresiva de la que gozan los articulistas es casi total por cuanto
puede elegir el tono y la perspectiva sobre el tema que trata. La capacidad
intelectual y reflexiva de los articulistas son los elementos que, ante el publico,
le rodean de un halo de credibilidad; de ésta depende su capacidad y autoridad

para influenciar a los lectores o por lo menos para que acepten determinados

puntos de reflexion.

e. El ensayo cientifico. Es un tipo de expresion o género periodistico muy
usado en las revistas especializadas o las académicas; en prensa escrita,
especificamente, es una de las mejores vias para la transmision de los
aconteceres en ciencia y tecnologia. El ensayo cientifico permite una mezcla
de la divulgacion cientifica con la literatura para tratar de recrear la imaginacion

del lector para interesarlo hasta el final. Aunque, solamente,

% Ibid., p. 119
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No se trata de convencer ni conquistar al lector, pero si de llevarle un
poco a algunos niveles y hacer que trabaje un poco su imaginacion.
Piensen ustedes que la caracteristica que le hace singularmente apto
al ensayo para la difusién de la ciencia es justamente ese estar a
mitad de camino entre la ciencia y la literatura®.

El ensayo es un recurso que requiere mas formacion e investigacion por parte

del divulgador de la ciencia, que en los demas géneros literarios.

* Ibid., p. 123
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CAPITULO 3
UN MUESTREO SOBRE LA DIVULGACION CIENTIFICA QUE SE HACE A
TRAVES DE LOS MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION EN COLOMBIA

El ejercicio que se presenta a continuacion pretende solamente dar una idea
sobre la difusién de la ciencia y la tecnologia que hicieron los principales
medios masivos de comunicacion en Colombia en el primer semestre de 2003.

Basicamente, se analizaron unos periodos de tiempo, escogidos al azar para
cada medio, dentro de ese primer semestre de 2003, para hallar la cantidad de
informes de divulgacion de la ciencia y la tecnologia que se hicieron en los
siguientes medios: diarios y revistas de circulacién nacional en la version
impresa y en la forma electrénica que aparece en la Internet; noticieros de
television con cobertura nacional y la programacién general de los canales

nacionales y regionales del pais.

Este analisis, permiti6 ademas especificar los géneros periodisticos mas
utilizados y determinar la existencia de secciones, sitios y programas dedicados
a la divulgacion cientifica en los diferentes medios.

En los anexos se incluye la relacion recopilada de los informes sobre ciencia y
tecnologia de los diarios y revistas, la compilacion de los titulares que se

analizaron de los noticieros de television.

3. 1. Periodicos y revistas en la version impresa

Del diario EI Tiempo, se hizo un seguimiento a las ediciones de 4 meses:

enero, febrero, marzo y julio de 2003.

Los informes de difusion de la ciencia y la tecnologia encontrados son los

siguientes, por mes y por género:
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Noticias’ Notas breves”  Art. opinién  Entrev. Reportaje

ENERO 109 121 9

FEBRERO 113 1565 5

MARZO 66 43 7

JULIO 111 105 o
TOTALES 399 424 26 00 e e

TOTAL INFORMES 849

El Tiempo mantiene unas secciones fijas para las notas sobre ciencia y
tecnologia, asi: Ciencia y salud, Tierra y ganados, Vida de hoy, Medio ambiente
y Computadores, estas paginas aparecen semanalmente, y cada 15 dias
aparecio la pagina Tiempos de Ciencia.

Por su parte, la muestra recogida del semanario El Espectador en los mismos

periodos anteriores, arrojo los siguientes resultados:

Noticias Notas Breves  Art. opinion Entrev. Reportaje
ENERO B e e el s
FEBRERO Ch e s s e
MARZO 6 3 e e
JULIO 8 YAl R b e L st
TOTALES 24 10 e e e

TOTAL INFORMES 35
En este semanario las paginas o secciones dedicadas a los temas de ciencia y

tecnologia se titulan asi: Salud, Tecnologia y negocios, Internacional.

" En los periédicos y revistas en papel, Noticia corresponde a un informe de 8 parrafos con al

menos una ilustracion, aproximadamente.
Notas Breves son comentarios de 1 parrafo sin foto o ilustracion

53



De la revista SEMANA, se tomé como muestra las ediciones del mes de junio,
encontrandose los siguientes informes de divulgacion de la ciencia y la

tecnologia:

Noticias Notas Breves  Art. opinién Entrevi. Report.

semana del

2 al 8 Junio 4

9 al 15 Junio 5
5
6

16 al 22 Junio
23 al 30 Junio
TOTALES 20 14 0 el s

N O Wwen

TOTAL INFORMES 34

Las secciones fijas en la revista para la divulgacion cientifica y tecnolégica son:

Salud, Salud Publica, Vida moderna, Tecnologia, Notas mundo.

La revista CAMBIO, publicé la siguiente cantidad de informes en las 4

ediciones del mes de junio de 2003:

Noticias ~ Notas Breves  Art. opinion Entrevi.  Report.

semana del
2 al 8 Junio 2

9 al 15 Junio 1

16 al22 Junio 3 Zooo o n e ian e L s
P8 al30ilinio B 6 e e Reenes T et
TOTALES 11 15

TOTAL INFORMES 26

En esta revista Cambio, las paginas o secciones dedicadas a ciencia y

tecnologia son: Salud, Saber vivir, Pildoras, Tecno.
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3.2. Periédicos y revistas en Internet

El analisis se hizo sobre los mismos medios masivos anteriores pero en su
version electronica: El Tiempo, El Espectador, Revista Cambio y Revista
Semana, durante el periodo del 16 de junio al 31 de julio de 2003:

Noticias’ Notas Breves ™ Entrev.  report.
EL TIEMPO Bt el ol
EL ESPECTADOR o s e
SEMANA PR G e e
CAMBIO R e e e
TOTALES CTEae e e e s

El diario El Tiempo en la web, tiene un espacio o vinculo, titulado “Ciencia” a

través del cual se trasmiten los informes sobre ciencia y tecnologia.
En el sitio web de El Espectador hay dos vinculos: “Tecnologia” y “Salud”.

La revista Semana, por su parte, tiene dos sitios especiales para este tipo de

informes: “Salud” y “vida moderna”.

La revista Cambio titula “Salud”, al sitio destinado para los informes de ciencia

y tecnologia.

" Para la version electronica de los periédicos y revistas analizadas, la Noticia es un escrito de 5

parrafos en promedio con una ilustracién o fotografia.
En estos medios electrénicos no se encontrd la categoria de Notas breves
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3.3. Noticieros de television

Durante 24 dias, del 7 al 31 de julio de 2003, se recogi¢ una muestra de todos
los titulares que emitieron los noticieros de cobertura nacional en Colombia:
Caracol, RCN, CMI y Noticias UNO, y del total de titulares se analizé cuantos
correspondieron a divulgacion de la ciencia y la tecnologia, especificamente.

Para el caso de los noticieros Caracol y RCN que tienen varias emisiones al dia
y todos los dias de la semana, la muestra recopilé6 emisiones del medio dia o

de la noche, que basicamente contienen las mismas noticias.

Noticias UNO solo tiene una emision en la noche durante toda la semana,
mientras que CMI emite solamente de lunes a viernes también una sola
emision; por ello, la disparidad en nimero de dias dentro del periodo analizado
del 7 al 31 de julio de 2003.

El resumen de la cantidad de titulares recopilados y analizados por noticiero de
television, con el numero de informes sobre ciencia y tecnologia hallados en las

emisiones de cada medio, es el siguiente:

CANT. DE TITUL. NOTIC. DE DIVULG. CIENT. %

CARACOL 320 0

RCN 290 0 0
UNO 191 2 1.7
CMI 116 3 2,5
TOTALES 917 5 0,50

3.4. Programacion nacional y regional de television.

De la programacién general que tienen los canales nacionales y regionales de

television en Colombia se hizo un seguimiento a la programacion de enero 1 a
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julio 31 de 2003, de acuerdo con las programaciones publicadas por el diario El

Tiempo durante ese periodo.

\

Aqui se encontré que, en general, las principales programadoras colombianas
de television no dedican espacios a divulgar o a educar en los temas de la

ciencia y la tecnologia; las excepciones, en el periodo analizado, fueron:

Sefal Colombia, que transmite los siguientes programas:
“Receta de vida”, de lunes a viernes, 6 a 6:30 de la manana.
“El cuerpo humano”, sébados de 8 a 9 de la noche.

“Cita médica”, viernes de 2 a 2:30 p.m.

“Curate en salud”, jueves de 2 a 2:30 de la tarde.

El Canal A, por su parte, transmitio los siguientes programas en el periodo

analizado:
“Tecnociencia”, lunes a viernes de 8 a 8: 30 de la manana

Canal Uno, “La salud en sus manos”, sabados 8 a 8: 30 de la manana
3.5. Consideraciones sobre los resultados de la muestra

Las estadisticas anteriores muestran que los informes divulgados sobre ciencia
y tecnologia se refirieron a los siguientes temas: salud humana, salud animal,
genética, biologia, zoologia, paleontologia, farmacologia, astronomia,

informatica, telecomunicaciones, clonacion, transgénicos, medioambiente y

agronomia.

Los resultados de la observacion sobre los medios analizados evidencian unas
caracteristicas particulares de cada medio y permiten ademas una lectura en
conjunto de la relacion o compromiso de estos medios colombianos con la
difusion de la ciencia y la tecnologia; revisemos primero, lo puntual de cada

uno de ellos en sus respectivas versiones:
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a. En los medios impresos: el género periodistico mas utilizado para la
divulgacion cientifica es la noticia, las notas breves y el articulo de opinién. La
entrevista o el reportaje no aparecen utilizados para la transmisién de la ciencia

y la tecnologia en estos medios impresos.

El Tiempo, El Espectador y las revistas Semana y Cambio, en cada una de sus
emisiones, publican noticias sobre ciencia y tecnologia y todos tienen paginas o
secciones especificas para hacerlo. Segun el espacio que cada uno de estos
medios dedico a la divulgacion cientifica en las ediciones analizadas, El Tiempo
es el medio que mas espacios tuvo destinados a la divulgacion de la ciencia y
la tecnologia, seguido de El Espectador, luego la revista Semana y, por ultimo,

la revista Cambio.

Por otra parte, la circulacion de estos medios masivos de comunicacion tiene
cobertura solamente en los estratos altos, lo que permite deducir de inmediato
que los ciudadanos de los estratos medios y bajos, la mayor parte de los
colombianos, no se enteran de los reportes actuales en investigacion cientifica

que se publican a través de estos medios.

b. En la version electronica: los cuatro diarios tienen sitios o “vinculos”
especificos para emitir notas sobre ciencia y tecnologia y sélo hacen uso de la
noticia, como el género periodistico para emitir sus informes. Los demas
géneros estan completamente ausentes en las formas electronicas de estos
medios de comunicacion.

Es de anotar, que como el servicio de la Internet es asequible ante todo para
los estratos altos, la divulgacion cientifica que se hace a través de este medio

llega a unos cuantos ciudadanos, si lo comparamos con el grueso de la

poblacion.

c. En los noticieros de television: con base en las estadisticas presentadas

arriba, los noticieros de cobertura nacional en Colombia dedican pocos
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espacios para divulgar la ciencia y la tecnologia. Esto se deduce del pirrco
porcentaje de los titulares sobre divulgacion cientifica que se encontré en la
muestra de los titulares de los noticieros, cuyo total en los cuatro noticieros es
de 917 titulares de los que el 0, 50 %, o sea 5 titulares, tienen relacion con la

divulgacion de la ciencia y la tecnologia.

d. La programacion general de los canales regionales y nacionales que se
analiz6 muestra que en Colombia existen algunos espacios sobre ciencia y
tecnologia en este medio, pero, en el contexto de la programacion toial
nacional es minima la dedicacion a este tipo de divulgacion. En general, con
base en los datos arriba mostrados, en la television colombiana los programas
que tienen que ver, directa y rigurosamente, con informes sobre la ciencia y la
tecnologia son transmitidos a través del servicio de television por cable, en
canales como Discovery y National Geographic, que por costos no llega a
muchos sectores de la poblaciéon colombiana. Sin embargo, quienes tienen este
servicio comunmente, por cultura, prefieren consumir la programacion ligth ala
que nos han acostumbrado la dindmica de los medios masivos de

comunicacion nacionales e internacionales.

Asi pues, la television, que es el medio masivo por excelencia en cuanto su
cobertura y capacidad de penetracion en todos los estratos, esi@a
desaprovechada como vehiculo para llevar a la mayoria ciudadana los

resultados de la ciencia y la tecnologia de Colombia y del mundo.

Ahora bien, en su conjunto, los resultados que arrojé el analisis estadistico dal
ejercicio anterior, nos permiten una lectura global sobre la divulgacion cientifica

que hacen los medios masivos de comunicacién en Colombia.

Para comenzar, se puede afirmar que, en general, en los medios analizados se
dedican pocos espacios a la informacion de lo que pasa en la ciencia y la
tecnologia del pais y de los avances importantes que surgen en los paises

desarrollados. Ademas existe una ausencia total de los espacios orientados a
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la formacion o educacion sobre temas cientificos. Sin embargo, las cifras
minimas sobre resultados tecnocientificos también dejan entrever que en los
medios colombianos se ha iniciado ya una trayectoria en la actividad de la

divulgacion cientifica.

Un hecho que salta a la vista en las estadisticas recopiladas en el ejercicio
anterior, es que los medios que hacen alguna difusion sobre asuntos
tecnocientificos, son precisamente los que menos cobertura tienen en todas las
esferas sociales y culturales del pais, como sucede con los diarios nacionales y

la Internet, que son accesibles solo para los estratos altos de la sociedad.

Queda también demostrado con el analisis, que las empresas o medios de
comunicacion se concentran solamente en la difusion de la violencia, el sexo,
los deportes y las notas sobre famosos light, como la materia prima basica de

sus lineas editoriales, temas que siendo necesarios, no deberian constituir el

todo del producto informativo.

Tampoco es visible, en ninguno de los medios analizados, el ejercicio
profesional de periodistas cientificos formados o que se identifiquen como
tales, lo que indica que el auspicio dirigido a capacitar profesionales en este
tipo de comunicacion ha sido nulo en estas empresas de comunicacion masiva,
tampoco, el rubro de la divulgacion cientifica parece contemplarse en sus
planes de inversion de donde se puede colegir la ausencia de politicas en su
estructura tematica en relacion con la divulgacion cientifica.

Asi pues, en rigor, no existen estrategias metodologicas permanentes y visibles
con respecto a la divulgacion de ciencia y tecnologia en ninguno de los medios
analizados, es decir, que no cuentan con un disefio programatico bien definido
y comprometido con el periodismo cientifico, a excepcion de uno de los medios

observados, El Tiempo, en el que se evidencio una planeacion e intencion

divulgativa de la ciencia.
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El vacio notorio de informacion tecnocientifica en los medios en general pasa
desapercibido para los usuarios, pues, nadie reclama, con base en el derecho
fundamental a la comunicacion publica, una informacion de calidad en los
asuntos de ciencia y tecnologia. Los usuarios, quiza por estar encasillados en
los estereotipos informativos que en su trayectoria afincaron los medios, no
exigen espacios minimos sobre temas tecnocientificos. Por efecto de tales
estereotipos de consumo informativo, las carencias informativas en ciencia y
tecnologia no resultan evidentes para la masa de usuarios no alertada sobre la
importancia de conocer mas la ciencia y la tecnologia que influencian

directamente su cotidianidad.

Sin embargo, esa misma colectividad consumista puede hacer que los medios
conviertan a la ciencia y a la tecnologia en los temas de interés colectivo asi
como lograron ubicar a la violencia, al futbol y a lo superficial, como las cosas
mas apetecidas por los consumidores de informacion masiva. Mas aun, en la
divulgacion cientifica las empresas de comunicacion masiva pueden encontrar
un negocio rentable por el rating que finalmente podria alcanzarse con la
informacion novedosa de calidad y con los programas de alfabetizacion
cientifica que pueden concitar el interés general, sobre todo a través de la

television, que es el medio con mas cobertura social.

En sintesis, la opinion publica en Colombia, formada por los principales medios
masivos de comunicacion, no debe contar con una percepciéon concreta y
objetiva de la ciencia y la tecnologia, pues esta solo se logra con una
informacion y una formacion sistematica a través de los medios masivos, cuyos

productos son los mas consumibles por la sociedad.
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CAPITULO 4
ALGUNAS IDEAS PARA FORTALECER LA DIVULGACION CIENTIFICA

4.1. En la formacién profesional de los comunicadores

Para empezar, Ia primera’ y mejor estrategia para el fortalecimiento de |a
divulgacion cientifica es el reconocimiento de que las bases fundantes estan en
la formacion académica, la cual permite consolidar, a través del curriculo y la
investigacion, un cuerpo de conocimientos tedricos y practicos para la

formacion profesional enelaulayenel campo.

Para lo anterior, se requiere un curriculo que no se fundamente en |a repeticion
memoristica de los conocimientos manoseados a través de los afios, sino que
se fomente el pensamiento creativo, racional, que apunte a construir nuevos
conocimientos con una vision interdisciplinaria. Unos planes de estudios
pensados desde |a Perspectiva de las situaciones reales de las sociedades
para que esos planes correspondan al servicio social Y no al acomodamiento

de profesores, directivos y estudiantes.

Habria que pensar entonces en un curriculo Cuyo contenido sea un conjunto de
procesos dinamicos apoyados en una estructura que obligue al docente a
interactuar y a construir ¢on sus alumnos haciendo uso de las tecnologias de
punta en comunicacion e informacion, entre otras cosas, porque los jdvenes

estudiantes de hoy se desenvuelven en ambientes tecnoidgicos.

Esta ultima, es |a razoén por la cual, actualmente, todas las disciplinas
académicas atienden a las formas pedagdgicas que mejor se adapten al
espectro telecomunicativo del siglo XXI, Y mucho méas lo deben hacer las
carreras de comunicacion. Lo cierto es que la inclusién o no inclusién de las
nuevas aplicaciones telematicas en la ensefanza y el aprendizaje genera un

verdadero impacto, positivo en el primer caso, y negativo en el segundo.
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La formacion especifica en divulgacion cientifica puede ser una materia o un
taller-seminario visto solamente en un semestre académico; es una alternativa
cuyo objetivo seria el de mostrar un camino, una opcién de ejercicio

periodistico, pero la orientacion hacia ella y la profundizacién correria por

cuenta del alumno.

La otra alternativa es que las carreras de comunicacion social y periodismo
tengan la opcién de graduar profesionales con énfasis en periodismo cientifico,
muy atractivo por demas, para lo cual el plan de estudios respectivo se podria

comenzar a enfatizar en los ultimos 3 o 4 semestres de formacion en pregrado.

En cualquier caso, a los estudiantes-comunicadores se les debe procurar una
formacion cargada de humanismo y de fortalecimiento del pensamiento
cientifico; una formacion activa que privilegie la apropiacion de conocimiento
cientifico basico, que fomente el pensamiento analitico, critico y creativo y el

desarrollo de habilidades comunicativas para cada contexto.

Los procesos de aprendizaje deben fomentar en los estudiantes el
pensamiento analitico, cientifico, creativo y critico y la habilidad de
comunicar (pensar, analizar, sintetizar, crear, adaptar, evaluar, criticar,
comunicar y acceder a la informacion), y estimular en los estudiantes
la capacidad para diferenciar entre conocimientos e informaciones

objetivos, trascendentes, substantivos y utiles y aquellos banales,

S ; g 4170
superficiales, efimeros e innecesarios .

Una idea para que los estudiantes puedan practicar periodismo cientifico es
que las instituciones, mediante convenios, consigan pasantias o comisiones
para estudiantes en laboratorios de productos comerciales, industriales o
farmacéuticos, o simplemente los contactos para desarrollar ejercicios

académico-practicos de divulgacion que correspondan a materias especificas.

® MARTINEZ, Eduardo; “La piramide de la popularizacién de la ciencia y la tecnologia”, (En
linea) Disponible en http://unesco.org.uy/red-pop/piramide.htm p. 5
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Otra forma de estimular en los estudiantes la generacién de propuestas para la
divulgaciéon de la ciencia, es ayudarles a buscar patrocinio con entidades
publicas y privadas donde se desarrolle investigacion, o en las mismas
universidades, para que sean becados o patrocinados con el objeto de que
puedan realizar las practicas o trabajos de grado en el campo especifico del

periodismo de la ciencia y la tecnologia.

Por otra parte, las facultades de comunicacion deben tener presente la
importancia de la cualificacién y actualizacion de los docentes en materia de
divulgacion cientifica, para lo que seria conveniente proveerles de una base de
competencias comunicacionales y discursivas con el fin de que orienten los

propdsitos educativos con base los diversos usos de la comunicacion.

Considerando el entorno comunicativo y educativo actual, se deberia pensar la
ensefanza de la comunicacion social en la educacion superior como una
misiéon de servicio publico y no solamente como la herramienta para
profesionalizar o especializar a unos cuantos. “La ensefnanza tiene que dejar de
ser solamente una funcion, una especializaciéon, una profesion y volver a

convertirse en una tarea de salvacion publica en misién””".

4.2. Alfabetizacion cientifica para todos

Toda comunidad tiene necesidades, no soélo materiales, sino también
intelectuales, que surgen de acuerdo con el entorno sociopolitico de cada una y
con base en las expectativas que tiene sobre la vida, la ciencia y la tecnologia.

Las necesidades van entonces desde la supervivencia -en cuestion de
alimento, vivienda salud, seguridad-, religiosas, culturales hasta las
necesidades de desarrollo del conocimiento para el progreso individual y
colectivo en los ambitos local y regional; en ese sentido, ademas de la
educacion, la divulgacion cientifica tiene una importante mision que cumplir:

brindar alfabetizacion cientifica a los ciudadanos en general.

7' MORIN, E.; Con la cabeza bien puesta, Ediciones Nueva Visién, Buenos Aires, 1999, p. 105



Y es que una de las estrategias del periodismo cientifico, o divulgacion
cientifica, es la de establecer procesos continuos de educacion formal y no
formal que procuren la alfabetizacion en ciencia y tecnologia de grupos que
actien como multiplicadores. Una alfabetizacion que comprometa la voiuntad
del ciudadano en su propia formacién con el fin de que aspire a una mejor
capacidad intelectual, laboral y de calidad vida; que le forme para participar en

la solucién de los problemas colectivos o en la solventacion de las necesidades

comunales.

Un programa de alfabetizacion en ciencia y tecnologia que propenda por
inculcar un espiritu cientifico, analitico, afectaria, positivamente, el futuro de
una comunidad en su productividad, competitividad y generacion y distribucion
de bienes y servicios. Ademas, la consolidacion de grupos de ciudadanos
alrededor de la ciencia y la tecnologia implica mayor participacion racional de la
ciudadania en el disefo de politcas y de la infraestructura cientifica y

tecnoldgica con la conviccion de que éstas hacen también parte de la propia

cultura.

Un programa de divulgacion cientifica con fines de alfabetizacion puede ayudar
a las personas a comprender mas el mundo que lo rodea, a fomentar en los
ciudadanos un espiritu critico para que superen las feticherias que sumen en la
ignorancia la vida individual, familiar y, por ende, la social. La alfabetizacion
cientifica puede ayudar a entender que la vida no es soélo la parte prosaica, la
de la funcion de utilidad, sino también la oportunidad de formacion vy
conocimiento para vivir libre en lo intelectual y lo espiritual. De ahi la
importancia que tiene para las sociedades el establecimiento de programas de
divulgacion de la ciencia y la tecnologia, como una forma eficaz para motivar
en la gente del comun, a alfabetizarse en lo cientifico y lo tecnoldgico. Esto
contribuye a la formacion de comunidades conocedoras y apropiadoras para
que no sean unos cuantos expertos los que ostenten el conocimiento y el
poder. “Formar ciudadanos capaces de enfrentar los problemas de su tiempo

es frenar el deterioro democratico que provoca, en todos los campos de la
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politica, la expansion de la autoridad de expertos, especialistas de todos los
ordenes, que restringe progresivamente la competencia de los ciudadanos™’?.

Asi pues, una alternativa que tiene el Estado para hacer mas familiar la ciencia
y la tecnologia entre la ciudadania, seria obligar a los diferentes medios de
comunicacién a que cada uno realice un programa semanal, de 15 o 30
minutos, sobre la divulgacién de los acontecimientos tecnocientificos por medio

de una didactica que permita evidenciar sus aplicaciones practicas en cuanto

sea posible.

Esa accion se puede estimular bajo el mandato constitucional que dispuso la

creacion de incentivos para quienes fomenten la divulgacion de la ciencia y la

tecnologia en Colombia:

La busqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los
planes de desarrollo econdmico y social incluiran el fomento a las
ciencias y, en general, a la cultura. El Estado creard incentivos para
personas e instituciones que desarrollen y fomenten la ciencia y la
tecnologia y las demas manifestaciones culturales y ofrecera

estimulos especiales a personas e instituciones que ejerzan estas

aclividadesm.

Por otro lado, otra de las alternativas atrayentes para alfabetizar
cientificamente al publico en general, es a través de los museos de ciencia y
tecnologia. Cada dia crece mas el interés de la gente por visitar estos sitios en
los que se hacen familiares las cosas cientificas por la forma en que se les
presenta. En los museos, se utiliza una de las estrategias comunicativas mas
completas que estimulan varios sentidos e incita a conocer: el juego. “La
familiaridad del hombre comun con la ciencia se intenta alcanzar a través de
tres elementos: el juego, los objetos cotidianos y los fenémenos de percepcion,

elementos que no necesariamente estan presentes al mismo tiempo en un

2 MORIN, E.; Op. Cit. p. 108
73 Articulo 71 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991
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mismo montaje”®. Es mas, pocas estrategias comunicativas brindan tanta
posibilidad como los museos interactivos modernos. El museo, es pues, uno los
escenarios mas apropiados para llevar la ciencia y la tecnologia al publico en
general y por qué no, para el establecimiento de unos programas de

alfabetizacion cientifica por publicos.
4.3. Valores del divulgador de la ciencia

El comunicador que opte por el ejercicio profesional de divulgar la ciencia y la
tecnologia debe tener presente la necesaria consolidacion de una cultura
cientifica como parte de su proyecto intelectual. Y para acompanar su
conocimiento sobre lo cientifico debe proponerse también la habilidad para
contextualizar los distintos saberes e integrarlos en una vision global del mundo
y de la vida. Para ello, debe desarrollar la facultad natural del cerebro para
integrar informacion y conocimientos a contextos determinados, puesto que “la
aptitud para contextualizar e integrar es una cualidad fundamental del

pensamiento humano que hay que desarrollar antes que atrofiar"”.

Por tanto, asumir la difusion de los asuntos tecnocientificos es un reto exigente
en tanto el comunicador debe entender muy bien lo que va a explicar a los
demas; podria decirse que esta es la regla basica del periodista cientifico. Para
lograrlo, debe entonces asumir la responsabilidad de ampliar sus capacidades

intelectuales que le posibiliten transmitir mejor la informacion y el conocimiento.

Esta claro que nuestra responsabilidad es la de crear o ampliar la
capacidad para leer y entender la ciencia, tarea nada de facil pero
factible de alcanzar. Es obvio que el periodista que asuma tal
responsabilidad lo primero es que debe de entender €l mismo lo que

esta tratando de explicarle a otros’®.

74 BETANCUR, Julidn; “El museo de la ciencia y el juego”, En: UNESCO y Universidad del

Valle, Op. Cit. p. 107
> MORIN, E.; Op. Cit. p. 16
S PRENAFETA, S.; “El trabajo del investigador”, En: Convenio Andrés Bello, Op. Cit. p. 62
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Con su formacion, el divulgador cientifico es un periodista que tisne |a
posibilidad de trascender el papel del simple informador para convertise en
formador, en un orientador con capacidad creativa para llevar, con ingerio, los

temas complejos a los niveles culturales mas bajos.

Con base en Io anterior, el divulgador de Ia ciencia esta en condicionzs de
ejercer un periodismo de cara al ciudadano, que se interese por llevarle
informacién de calidad y a través de la via mas adecuada, con el fn de
ayudarle a mejorar su calidad de vida. Asi, el periodista cientifico reconoce en
el ciudadano ej destinatario valido de los resultados de la tecnociencia, ye que
éste con sus impuestos, patrocina y sostiene gran parte de los proyectos de

investigacion.

Por eso, el divulgador de |a ciencia no debe ser un defensor a ultranza 2 |a
ciencia y la tecnologia, pero tampoco su mas acérrmo escéptico. Ante la
sociedad debe mostrarse imparcial y recalcar en los beneficios y riesgos de los

resultados tecnocientificos para los ciudadanos.

Para Manuel Calvo Hernando, periodista cientifico y presidente de la
Asociacion Iberoamericana de Periodistas Cientificos, el divulgador cientifizo

debe tener las siguientes cualidades:

“1. Afan de comprension, 2. Curiosidad universal para satisfacera
personalmente y para Suscitarla, en si mismo y en los demas, curiosidades y
emociones nuevas, 3. sed de conocimientos, 4. Capacidad de expresion, 5.
Estado de duda, escepticismo y alerta permanente, 6. Aminorar al misterio, 7.
Imaginacion, 8. Preocupacion por el rigor, 9. Capacidad de asombrarse y de
maravillarse, 10. Vocacion pedagdgica, 11. Gusto por comunicar, 12 Prudencia
en el sentido de respetar las zonas de incertidumbre y los limites de Ia valide;
de los conceptos, de evitar considerar como absoluto lo que no suele ser mas
que modelos transitorios, 13, Concentracion en el trabajo, 14. Realismo, 15,
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Dotes de observacion, 16 Perseverancia, 17, Interés por resultados

practicos”””.

4.4. Decalogo del divulgador de la ciencia

“Ante todo, tendra conciencia de su altisima misién: Poner al alcance de la
mayoria el patrimonio cientifico de la minoria. Defendera en sus escritos, sus
palabras o sus imagenes el derecho de todo ser humano a participar en la
sabiduria y a integrarse en la cultura y en la civilizacién, que les mantenda

unidos en un saber comun.

El divulgador de la ciencia pondra todo su esmero en difundir les
descubrimientos y los hallazgos, situdndolos en su propio marco, valorando su
importancia para la humanidad, y estableciendo una posicion de equilibrio entie
lo que los descubrimientos tienen de sensacionales y su valor como fruto ce

una tarea permanente y colectiva.

En cuanto a la ciencia pura, subrayara el hecho de que sin ella no hay progreso
ni ciencia aplicada y expondra la dignidad y la nobleza de este empuje de b
que hay de mas sagrado en el hombre: la necesidad de saber y orientarse. Sih
olvidar nunca el doble aspecto de lo visible y lo invisible, lo inmanente y los
trascendente, en la relacion del hombre con el mundo que le rodea, ¢
procurando, ademas, que su labor esté inspirada en la fe, en la unidad

armoniosa de la vida humana.

Combatira, con todos los medios a su alcance, la desconfianza de las gentes
hacia la Ciencia e insistira en dos hechos evidentes: 12. Los hombres de
ciencia estan obligados a ir siempre mas arriba, mas adelante y a profundiza’
en los secretos de la Creacion, y es la propia sociedad humana la que

después, hace mal uso, en ocasiones, de los descubrimientos cientificos; y 2°.

7 FOG, Lisbeth; “La reporteria cientifica”, En: revista INPAHU, Nro 5, junio de 1997, pp. 20-
29
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En el balance de aportaciones de la Ciencia al progreso y al desarrollo de la
humanidad es minimo aquello que, incluso sin tener en cuenta el apartado

anterior, podra considerarse como negativo.

Tratar4 de crear conciencia publica de la importancia de la investigacion
cientifica, de la necesidad de que participemos todos en esta nueva revolucién
universal, de la rentabilidad de la investigacion cientifica y de la urgencia de
una cooperacion mas eficaz por parte del Estado, los sectores productores y de
los servicios, empresarios y financieros, y, en suma, la sociedad toda.

Insistira una y otra vez, en que la ciencia es cada dia menos una aventura
personal y cada dia mas una vasta empresa colectiva que necesita hombres,

medios y un clima favorable.

Tratara de hacer ver al publico el hecho de que, a pesar de lo que pueda
parecer a los ojos del profano, la investigacion cientifica no es algo misterioso,
secreto, ni terrorifico, sino una obra de sabiduria, de razoén, de paciencia, de

tenacidad y, sobre todo, de ilusion.

Denunciaréa la supercheria de las falsas ciencias, que en muchas zonas de la
humanidad siguen constituyendo obstaculos muy serios al desarrollo. Los
curanderos estan desacreditados, por lo menos en nuestras sociedades
occidentales, pero hay que seguir combatiendo a sus equivalentes en otras

ramas del conocimiento o de la actividad humana.

Tratara a la ciencia con respeto, pero con familiaridad, poniendo el acento en la
simpatia y en los aspectos humanos del cientifico. Frente a tanto temor y tanta
desconfianza parece necesario humanizar la ciencia al presentarla al publico y
situarla entre nosotros de modo entrafiable y cordial, sin por ello restarle

seriedad y trascendencia.

Y todo esto, el divulgador lo presentara del modo més sugestivo posible, en su

dimension asombrosa y escalofriante, para llegar al mayor numero de lectores,
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de oyentes o de espectadores, y utilizando la palabra, el sonido y la imagen de

un modo periodistico, es decir actual, interesante, directo y sencillo””®

78 CALVO, M.; “Decélogo del divulgador de la ciencia”; En: Convenio Andrés Bello, Op. Cit.pp
12-13
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CONCLUSIONES

La ciencia y la tecnologia (tecnociencia) no sélo desempefian un papel diverso
y crucial en el mundo de hoy sino que, ademas, afectan -positiva o

negativamente- la vida cotidiaha y a las sociedades en su conjunto.

Los resultados de la ciencia y la tecnologia abrazan la cotidianidad humana sin
que los ciudadanos, en su r‘nayoria, estén concientes de ello o del impacto
tecnocientifico que se vive en la actualidad. Por eso, pese a que la tecnociencia
impone y rodea permanentemente la vida humana, existe un desencuentro
entre la ciencia y la gente; esto, porque la comunicacién publica de la ciencia
no es una actividad muy comun en los medios masivos que son los jue

conectan a ciudadanos y comunidades con los aconteceres locales y foranecs.

Y es que la transmision de la ciencia y la tecnologia a los publicos formados y
no formados requiere una clase de comunicacion especializada llamada
divulgacion cientifica que aun, sobre todo en los paises en desarrollo, no se
encuentra establecida en los medios masivos de comunicacion. La divulgacion
cientifica, también identificada como periodismo cientifico, es un tipo especiico
de comunicacion que busca hacer llegar los resultados de la investigacon
cientifica a la sociedad, teniendo en cuenta los diferentes sectores o publicos y

las correspondientes estrategias comunicativas para cada cual, segun sus

caracteristicas.

El de la divulgacion cientifica, es un papel fundamental para la ciudadania sise
tiene en cuenta que la comprension publica de la tecnociencia y su interrelacon
con la sociedad, es necesaria para no sobrevalorar a ésta -la tecnocienda-
como una cosa absolutamente buena o mala en si misma, sino para aprender a
mensurar sus alcances y aprender a renunciar a las investigaciones cue
evidencien mas pérdida que ganancia en términos ambientales y de salud,
puesto que la valoracion racional también debe contar con la opinion publica;

en ese orden de ideas la divulgacion cientifica es una obligacion legal si nos
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atenemos al derecho a la infarmacién establecido en la mayoria de los paises

del mundo.

Pese a ello, existe un notable desequilibrio entre los resultados de las
investigaciones cientificas y su divulgacién ante la sociedad por falta de
informacion. En los medios, cdando se muestran la ciencia y la tecnologia -cue
es muy poco de acuerdo con el andlisis del capitulo 3 de este texto-, se hzce
como si fueran actividades exclusiva de cientificos o de cerebros privilegiados y
cuya consecuencia es el dista?nciamiento de los ciudadanos de la ciencia y de
la tecnologia como si fueran‘esferas intocables. La percepcion social de la
ciencia y la tecnologia esta fuertemente dependiente de lo que se diga o nose
diga de ellas a través de los medios masivos, en los que tradicionalmente no
existe un interés notorio por difjundir, sistematicamente, la ciencia.

La divulgacion cientifica, por su parte, puede ser una efectiva estrategia no salo
para brindar cultura cientifica a la ciudadania, permitir apertura a la
transformacion y construccion de sociedades, sino ademas para prevenir
muchas enfermedades o accidentes en tanto el conocimiento apropiado por os
ciudadanos puede promover conductas mas sanas frente a la salud propia en

el medio ambiente y, de pronto, aumentar los niveles de calidad de vida.

Asi mismo, con una difusién publica de la ciencia y la tecnologia a través de bs
medios masivos de comunicacion, en rigor, contribuye a que los ciudadams
tengan mayor conocimiento 'y conciencia de como los resultads
tecnocientificos pueden impactarlos como individuos y como colectivided,

incluso para aprovecharlos para su propio beneficio.

Pero, en Colombia es muy poca la divulgacion que se hace sobre la ciencia yla
tecnologia a través de los medios. En television, que es uno de los medios a
que tienen acceso todas las clases sociales, las programadoras nacionales 10
hacen divulgacion de la ciencia y la que llega, viene por el sistema de television
por cable que no es econémicamente asequible para todos los estratos. Sin

embargo, aunque se sabe que la television es el medio poderoso como el



vehiculo con mayores posibilidades de transmisién del conocimiento, en
Colombia atn no se aprovecha este recurso para la formacién de los
ciudadanos en ciencia y tef:nologia. Ni siquiera se considera, en los medios de
comunicacion, a la divulgacion cientifica como actividad de interés nacional.

Por su parte, en los diarios y revistas que circulan en papel y por la Internet

aparecen informes de divulgacion cientifica en forma regular, sin embargo, la
]

cobertura que tienen estos medios se limita a los estratos altos, sobre todo en

la version electrénica.

Pero, tampoco basta, en una sociedad que busque desarrollo, con transmttir la
ciencia entre los ciudadanos, pues el mayor objetivo es hacer que la gente
desee y evidencie la necesidad de informarse y de conocer mas de ciencia y
tecnologia. En ese sentido, a partir de la divulgacion cientifica se pueden
desarrollar estrategias para la reflexion colectiva sobre las necesidades
comunales y la forma de satisfacerlas a través de la apropiacion de informacion

Y conocimiento.

Lo anterior, porque Ia divulgacion cientifica se puede dirigir hacia dos funciones
especificas: difundir informacion y establecer programas de alfabetizacion
cientifica. Se abre paso asi a un tipo de comunicacion muy documentada,
responsable y creativa para influir positivamente en Ia formacion ciudadana. Es
por eso que se hace necesario seguir construyendo el discurso de la
divulgacion cientifica dentro de un marco abierto, sin dogmas, sin obstaculos
para el entendimiento entre los divulgadores, los medios y la sociedad.

Es mas, con base en el mismo derecho a la informacion, podria exigirse al
gobierno que estipule como obligatoria la inclusion de algunos espacios de
divulgacion de la ciencia en lo§ medios de comunicacion oficiales y privados,
entre otras razones, porque la g‘existencia de procesos comunicativos con fines
de informacién y de formacién que posibiliten una apropiacién social de [z
ciencia que se produce en el:pal’s Y en el mundo, es un derecho de los
ciudadanos de hoy, algo por lo que estan pagando, directa e indirectamente.
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Por otro lado, el establecimiento de un sistema de divulgacion cientifica en los
medios, puede propiciar la organizacién grupal de ciudadanos en torno a la
discusion de las politicas que orientan la ciencia y la tecnologia en relaciéon con

su localidad y se propicia la participacion ciudadana, condicion basica de las

sociedades democraticas.

Una sociedad es mas democratica en cuanto mas informada, ya que es a partir
de la informacion y el conocimiento que se posibilita su participacion en los
asuntos cruciales, como los asuntos tecnocientificos, y se crean flujos abiertos

de comunicacion entre los principales actores del pais, como son los

ciudadanos.
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