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Centros Sectoriales de Desarrollo Tecnholdgico

1. Reciente evolucion de centros tecnoldégicos en
Colombia

El presente documento tiene por objetivo facilitar la comprenson del enfoquey € papel
de los Centros Sectorides de Desarrollo Tecnologico, promovidos como una accion basica
para fortdecer d Sitema Naciond de Innovacidon. Una de las mayores prioridades de este
sgemaes d fortalecimiento de la infraestructura de investigacion, capacitacion y
serviciostecnolégicos, mediante € gpoyo alacreacion y operacion de centros, afin de que
suministren servicios alas empresas.

L as actua es condiciones econdmicas del sector productivo colombiano exigen servicios
de invegtigacion y desarrollo tecnolégico, caracterizados por la cdidad y rapidez de los
resultados, en funcion dd incremento de la productividad y la competitividad. A su vez, la
cdidad y velocidad de respuesta de la oferta tecnoldgica, requiere la disponibilidad de una
infraestructura cientifica y tecnoldgica consolidada, con persond del més dto nivel y con
mecanismos précticos que aseguren la informacion, d acceso a fuentes naciondes e
internacionaes de documentacion, € intercambio de tecnologias, datosy experiencias, etc.

Durante las Ultimas cuaro décadas en Colombia han predominado dos modeos
operativos de centros de desarrollo tecnolGgico. El primero estuvo relacionado con laindustria,
y € segundo con € sector agropecuario.

El Indituto de Investigaciones Tecnoldgicas- I T, creado haciafinaes de ladécadade
los afios cincuentas y cerrado en 1991, tuvo origen edtatal, fue concebido para atender las
demandas del conjunto de las empresas indudrides, no fue especidizado y funciond con
financiamiento dd Estado. Cuando d 11T entré en criss, no fue posible su conversén en una
entidad o corporacion mixtay la Unica dternaivafue d cierre.

En d sector agropecuario, la evolucion que tuvo € modelo de desarrollo tecnoldgico
planteado a través del ICA primero y, después, mediante la creacion de CORPOICA, fue
bagtante diferente. El modelo de las corporaciones mixtas de derecho privado, en las que hay
unaclara participacion del Estado, e dio una solucién diferente amuchos de los problemas que
estaba confrontando € ICA. Al igud que en € sector industria, en @ sector agropecuario se
estaba funcionando con d modelo de una entidad estatd, con financiamiento publico en su
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totalidad. Pero en € sector agropecuario se logré una evolucion organica hacia un modelo
mixto, basado en laasociacion y concertacion entre € sector publico y € sector privado, con
base en € derecho de asociaciodn entre los dos sectores que establece la Ley de Cienciay
Tecnologia (Decretos 393 y 585 de 1992). Al facilitarse latransformacién del componente de
investigacion de un ingtituto publico (e 1ICA), en una entidad basada en € nuevo enfoque de
asociacion y concertacion entre e sector publico y € sector privado (CORPOICA), selogra
evitar lapérdida de una entidad de gran relevancia para e sector agropecuario.

Cosa didtinta sucedio con € |IT y laindustria. En € momento de la crisis dd Ingtituto,
e Edtado discontinud su gpoyo a eda inditucion de investrigacion y - desarrollo tecnoldgico
indugtrid, no remplazandose d modelo anterior por ningun otro mecanismo. La funcion de
hacer investigacion y ofrecer servicios tecnologicos en € sector industria basicamente se dgjé
en manos del sector empresarial.

En laactud Poalitica de Innovacion y Desarrollo Tecnol6gico se introduce un importante
cambio, a hacerse explicito € reconocimiento de la importancia de fortalecer las capacidades
tecnol ogicas para la competitividad y lainternacionalizacion de laeconomia. El Estado vudve a
gooyar esta importante funcion, pero basado en un principio bagtante diferente.  La
responsabilidad del desarrollo tecnoldgico la comparte € Estado con € sector productivo
privado, buscandose que las iniciativas no se toman desde @ Estado, como antes, sino con
base en una clara participacion y compromiso empresarial en los inditutos que se creen. E
modelo de asociacion entre @ sector publico y € sector privado continua su evolucion,
buscando desarrollar nuevas formas tanto en @ sector industridl como en d sector

agropecuario.

Otra diferencia con € enfoque anterior es la especidizacion de los centros que s
propone crear. No son centros de aplicacion genera sino que, por € contrario, son
especiaizados de acuerdo con ramas y subsectores productivos. Es decir, la demanda de los
usuarios juega un rol esencid en ladefinicion y orientacion de los centros a establecerse.

2. Tipos de centros

Los Centros de Desarrollo TecnolOgico son organizaciones establecidas con la mision
de fortalecer la capacidad de cada sector relacionada con la generacion, apropiacion y
trandferencia de conocimientos aplicados, con d fin de promover la innovacion en la
produccion de bienes y servicios. En Colombia, los centros tecnoldgicos en surgimiento o en
marcha, se pueden clagficar en cuatro tipos:
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Centros Tecnol 0gicos Sectorides

Centros Regionaes de Productividad y Desarrollo Empresaria
Centros Tecnol 6gicos de Empresas Plblicas

Centros Tecnol 6gicos de Empresas Privadas

Después de hacer un breve andlisis de cada uno de dlos, d resto dd documento se
concentrara en € primero de estos cuatro tipos, haciendo especid referencia a un caso
paticular: € delos Centros* Virtuales’ de Desarrollo Tecnol égico.

2.1 Centros Tecnolbgicos Sectoriales de naturaleza
nacional

Los Centros Tecnoldgicos Sectoriales se congtituyen a partir de gportes conjuntos del
Gobierno, los gremios, las empresas, las universdades y los consultores, en ramas
especificas de la produccion.  Su cobertura es nacional, definida en términos de un sector o
rama de la produccién. La administracion y la financiacion son compartidas entre |os agentes
gue establecen € centro.

Estos Centros Tecnoldgicos Sectoriales, con cobertura naciond, se han desarrollado
bg o tres modalidades organizacionales diferentes:

a) Los Centros Tecnoldgicos "Virtuades', que actuamente se estén proponiendo para
sub-sectores industriales 0 ramas especificas de la producciéon.  Ellos, también, son
relevantes para e sector agropecuario.

b) Las Corporaciones Mixtas, con una dta participacion del Estado, desempefian una
labor fundamentd en investigacion sobre medio ambiente y en las actividades

agropecuarias.

C) Los Centros de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico privados, que han surgido en
ramas especificas de la produccion.  Estos centros tienen ingtalaciones importantes de
investigacion, financiadas por los gremios del respectivo sector o sub-sector, en
muchaos casos con base en fondos parafiscaes. El caso mas importante lo congtituyen
la serie de Centros Naciondes de Investigacion (CENI's) que existen en diversos
productos agricolas (v.gr. CENICAFE, CENICANA, CENIACUA, CONIF,
efc.).
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En ede documento nos concentraremos en adgunas de las caracteridticas
organizacionaes y operacionaes del primer tipo de Centro Tecnoldgico Sectorid: € modelo
delos Centros Tecnologicos “ Virtuales’”, por ser este un enfoque que se edta utilizando en
varios proyectos actuamente en fase de formulacion y desarrollo, para responder a las
neces dades tecnologicas dd sector productivo, tanto en € sector industrial como en e sector
agropecuario. Debe indicarse que este modelo no remplaza |os otros model os organizacionaes
exigentes. Por d contrario, es un enfoque que busca complementar la infraestructura existente,
con € fin de asegurar un mayor vinculo entre oferta y demanda de tecnologia (tanto en lo
referente ainvestigacion como en lo referente a servicios).

2.2 Centros Regionales de Productividad y Desarrollo
Empresarial

Los Centros Regionales se condituyen a partir de iniciaivas de entidades regiondes,
publicas y privadas, con la findidad de fortalecer la competitividad del sector productivo de
cada region y de facilitar su insercion en una economia internaciondizeda. Esto e refiere a
aspectos que van desde facilitar procesos de reconversion indudtrial, hasta € apoyo a
empresas existentes para fortalecer sus niveles de productividad y competitividad.

Iguamente, los Centros Regionaes de Productividad y Desarrollo Empresarid se
establecen con base en la propuesta del Fondo Multilateral de Inversiones - FOMIN -, del
Banco Interamericano de Desarrallo -BID-, que busca la promocién y ampliacion del mercado
de sarvicios para las pequefias empresas, a partir de la induccién de su demanda y la
adaptacion de la oferta a este conjunto empresaria, con € objeto de mejorar su competitividad
y dar respuesta a la apertura econdmica de Colombia

El espacio regional juega un papel especialmente importante en & fomento de
la innovacion y en lograr que la asistencia técnica, la oferta de tecnologia y los
programas de apoyo a la competitividad realmente lleguen ala empresa. Es interesante
resdtar € papel de gran importancia que la infraestructura cientifica y tecnolégica de las
regiones desempefia en € fomento alainnovacion y en € desarrollo industriad 'y agropecuario
en los paises industridizados (v.gr. paises Europeos, Canada, Estados Unidos, Japdn).*

En € caso dd Canada ver € analisis que sobre este aspecto se hace en: Federal Science and
Technology Review: “ Towards an Innovation Strategy”; Ottawa, Government of Canada, Task
Group on Sustainable Wealth and Job Creation, November 1994. En € andlisisde las pp. 5-6 se
hace la siguiente afirmaciéon: “Regions and communities are increasingly recognized as the
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Estas consderaciones se estan reflgjando en la politica de regiondizacion de lacienciay
la tecnologia que impulsa COLCIENCIAS a través de las Comisiones Regionaes que se han
edablecido para td fin, y en la reciente creacion de los Consgos Regiondes de
Competitividad.?

Debido alaimportancia potencid que pueden desempefiar |os Centros Regionaes, un
documento complementario a éte (en preparacion) andiza en mayor detdle la naturdeza, las
caracteridticas y la cobertura de estos centros, asi como la interrdlacion entre dlos y los
Centros Tecnoldgicos Sectorides. En d Sistema Naciona de Innovacion que se esta buscando
consolidar, es muy importante asegurar una adecuada coordinacion e integracion de esfuerzos
entre los centros regionales y |os centros sectorides que tienen una cobertura naciondl.

2.3 Centros Tecnoldgicos de Empresas Publicas

Se condgtituyen por interés de Empresas del Estado, con € propdsito de desarrollar
tecnologias o de generar nuevos servicios alos usuarios. Por lo general, se trata de Empresas
Plblicas del sector minero que explotan un producto de importancia naciona (v.gr. petréleo),
0 empresas que cubren un érea de sarvicios publicos (v.gr. eectricidad, agua). Ejemplo de
este tipo de centro lo congtituye d Ingtituto Colombiano del Petroleo (ICP) de ECOPETROL,
o0 € nuevo Ingtituto Tecnol dgico de Electricidad que esta actua mente en congtitucion.

2.4 Centros Tecnoldgicos de Empresas Privadas

Lo congtituyen empresas privadas para gpoyar la adquisicion, transferencia, asmilacion
y generacion de tecnologia, ya sea relacionada con materides y materias primas, 0 con
tecnologia de procesos y de productos, que son de interés particular para esa empresa

primary milieu for innovation”. Losconocidostrabajosde Dos y otros muestran laimportancia de
lamicro-region, y delainfraestructurainstalada en ellas, en el desarrollo de muchasindustriasy
agro-industriasen Italiay otros paises eur opeos.

Para la politica de regionalizacion de COLCIENCIAS ver: Ciencia y Tecnologia para un
Desarrollo Sostenibley Equitativo; Santafé de Bogota, COLCIENCIAS, marzo de 1995, seccion
13, pp. 71-73. Para lo segundo ver: Presidencia de la Republica: Los Consgjos Regionales de
Competitividad; Santafé de Bogotd, Consgo Nacional de Competitividad/D.NB.P., marzo 27 de
1995.
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especifica. Diversos gemplos se pueden mencionar en  sector industria colombaino (v.gr.
CORONA, GrgalesHermanos, Lloreda Hermanos, Colombianade Tabaco, etc.).

3. Centros Tecnolégicos "Virtuales"

Como puede observarse, existen diversos modelos organizacionales de centros de
desarrallo tecnoldgico, asi como estrategias para su orientacion y puesta en marcha.  Los
promotores, usuarios y clientes de los centros son los Ilamados a definir € enfoque deseado, a
patir de las redes poshilidades de los recursos disponibles (presupuesto, persond,
infraestructura), de sus necesidades especificas y de los resultados que se esperan obtener.

En edta seccion s andizara en mayor detdle las caracteristicas de uno se estos
modelos. |os Centros Tecnologicos “Virtudes’ de naturdeza sectorid. Este no es un modelo
nuevo. Se trata de un enfoque que ha sido utilizado en diversos paises, bgo € nombre de
“Centro-Red”, “Consorcio” o “Centro Virtud”. Existen varios estudios de caso sobre
experiencias recientes con este model o organizaciond en diversos paises®

Los Centros Tecnologicos “Virtudes’ estén concebidos como redes de grupos o
laboratorios con capacidad para desarrollar investigacion u ofrecer servicios tecnol 6gicos en un
sector de la produccion o campo del conocimiento, que comparten intereses comunes'y tienen
una clientela especifica. En términos organizaciondes, estos centros tienen dos componentes

En primer lugar, un Nodulo Articulador de la Red, cuya funcidn es la de
integrar y candizar las demandas tecnol Ogicas derivadas ddl sector empresarid,
en términos de investigacion o de servicios tecnoldgicos, con las ofertas
cientificas y tecnol dgicas de diversos agentes que estan en capacidad de efrecer
dichos servicios o desarrollar lainvestigacion que se requiera.

Ve por gemplo James Mullin:  Some Recent Canadian Initiatives in the Development of
Industrial Technology; A contribution to the I DRC-UNIDO-ALTEC Study on Industrial Technology
Research Institutesin Latin America, Febrero 1993. Esteinforme analizala experienciadd “Pre-
Competitive Applied Research Network” (PRECARN), cuyo campo de accién es € de la
investigacion y servicios tecnolégicos en el campo de la robética y la inteligencia artificial. Este
Centro-Red esun tipico caso del Centro“Virtual”.
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En segundo lugar, diversos agentes tecnologicos o Nodulos Tecnol 6gicos
Especializados, con cgpacidad para redizar la investigacion u ofrecer los
servicios tecnol 0gicos que respondan a las necesidades del sector productivo.

Generamente, este tipo de centro surge cuando se presenta una Situacion con las

sguientes caracteridicas.

a)

b)

d)

La poshilidad, o inclusve la deseabilidad, de desarrollar acciones cooperdtivas y
aociativas entre empresas,  universidades,  centros de investigacion 'y firmas de
consultoria, yaseaen d campo de lainvestigacion pre-competitiva o en lo relacionado
con servicios tecnologicos, con € fin de desarrollar una capacidad en € pais para
responder alas necesidades del sector productivo.

Un grupo empresarid con una clara vison del pape de la tecnologia como factor
esencid de la productividad y de la competitividad de su sector y, por lo tanto, con un
claro compromiso con € establecimiento de mecanismos de gpoyo a lainnovacion y €
cambio tecnoldgico en las empresas ddl sector.

La existencia de grupos o laboratorios con una cierta capacidad para ofrecer servicios
tecnoldgicos o redizar investigacion sobre aspectos relacionados con ese sector, ya
sea en las universdades, en centros de invedtigacion y desarrollo tecnoldgico
exigentes, enlaboratorios, o en firmas de ingenieriay consultoriade pais.

Por lo tanto, surge la poshilidad de desarrollar una edrategia que tiene dos
dimengones. La primera se relaciona con la poshilidad de responder alas necesidades
més inmediatas dd sector productivo, facilitando una articulacion entre los grupos,
centros o laboratorios exigtentes (oferta de conocimiento y de tecnologia), vy las
neces dades que confrontan los productores o las empresas del sector. Esta dimension
tiene que ver con articulacion entre ofertay demanda.  La segunda se relaciona con la
identificacion de necesidades paralas cuaes no hay una capacidad en las universidades,
centros o laboratorios dd pais, para lo cud se requiere un esfuerzo de desarrollo
ingtitucional y consolidacion de masas criticas, a partir de los requerimientos que se
identifiquen en € sector productivo.

Laventga de los “centros virtuales” es la bisqueda de la optimizacion en € uso de los

recursos para investigacion de que dispone d pais, construyendo a partir de capacidades e
ingtalaciones existentes en universidades, en otros centros de investigacion, en empresas, en
laboratorios y en firmas de ingenieria y consultoria  Esto lleva a evitar la duplicacion en
infraestructura e ingalaciones'y, por lo tanto, adisminuir costos. Asi mismo, en ciertos casos
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los servicios de asistenciatécnicay de informacion prestados por 1os “nédulos articuladores’ es
suficiente para responder alas necesidades inmediatas de laempresa

Para que este model o funcione adecuadamente dicho enfoque debe ser complementado
con otros mecanismos de gpoyo, especidmente en € caso de aguellas ramas o0 productos para
los cuales las facilidades de investigacion o de servicios tecnoldgicos sean muy débiles. Enlos
casos en que dicha infraestructura de servicios tecnol6gicos o de investigacion no exista, sera
necesario entrar a gpoyar € desarrollo y consolidacion de esta capacidad en € pais.

Cuando no exista una capacidad naciona para ofrecer un servicio tecnoldgico o
desarrollar una investigacion, € nédulo articulador servira como centro de referencia para
poner en contacto a empresario con centros tecnoldgicos o firmas de consultoria en €
extranjero, funcionando como articulador de oferta y demanda tecnologica a nive
transneciond.

En & Grafico No. 1 se presentan en forma esquemética los principales componentes de
un Centro Virtud: los Nédulos Articuladores que buscan fecilitar y promover una estrecha
interaccion entre ofeta  y demanda tecnoldgica, y los Nodulos Tecnologicos
Especializados, que son los grupos, centros o laboratorios con capacidad para ofrecer
servicios tecnolégicos o redizar investigacion. El Nédulo Articulador es € gedelared. Su
principal funcidn es la de facilitar un puente entre las demandas y las ofertas por servicios de
investigacion y desarrollo y servicios tecnol égicos.

Una de las primeras y mas importantes responsabilidades de los nddulos articuladores
es la identificacion dd perfil de la demanda tecnolégica. Consste en d edtudio,
identificacion, vaoracion y jerarquizacion de las necesidades tecnolégicas de las empresas,
clientes y usuarios, en términos de limitantes tecnol6gicos o requerimientos de servicios
tecnol égicos que dlos confrontan.

El cumplimiento de este proposito exige que los nodulos, desde € comienzo, disefien
metodologias de identificacion de requerimientos entre los usuarios y clientes, formulen
programas de capacitacion e innovacion, generen procesos de conocimiento, motivacion y
confianza mutuos entre los miembros de los Nédulos Tecnoldgicos Especidizados y los
empresarios, y establezcan las reglas de juego parala contratacion de proyectos de 1&D y la
prestacion de servicios.

Por lo tanto, € nddulo articulador de cada centro de desarrollo tecnol 6gico debe estar
permanentemente en contacto con las empresas para identificar en forma continua las
necesidades del subsector o rama especifica, asi como de las empresas que conforman su
universo de clientes.
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Con € anterior propdsito, cada Nodulo Articulador esta constituido por un pequefio
grupo de "extensionistas o promotores industriales’. EStos extensonistas son
especidistas, conocedores de las ramas productivas especificas, y por lo tanto con una clara
capacidad para identificar problemas de produccion susceptibles de mejora tecnoldgica,
asesorar d empresario en laformulacion de un proyecto o solicitud de servicio tecnolgico que
responda a sus necesidades, y, en ciertos casos, de prestarle una asistencia técnica directa a
la empresa en la solucion de problemas puntuales. En la mayor parte de los casos, @ Nodulo
Articulador funcionara como centro de referencia, con capacidad para poner d empresario
en contacto con un agente tecnologico que pueda solucionarle su problema, prestarle un
savicio tecnolégico, o llevar a cabo la investigacion o la adaptacion tecnoldgica que la
empresarequiere.

Los extensonigtas desarrollan sus funciones mediante vistas a empresas y d trabgo
directo que pueden redlizar en edtas Ultimas. Por lo tanto, deben ser personas que, con base
€en su propia experienciay conocimiento del sector, pueden identificarf y precisar rpidamente
las necesidades, explicitas o implicitas, de unaempresa

De otro lado, como estas demandas son cambiantes de acuerdo con la dindmica del
mercado local y extranjero, los extensionistas industriales deben tener la capacidad de prever
neces dades futuras de las empresas y recomendar cambios tecnol 6gicos a tiempo.

Ademés de las vidtas, los extendgonistas addlantan otras actividades pertinentes d
propésito de identificar las necesidades de los clientes, como son las reuniones con empresas
de la misma rama productiva, busqueda de informacion a través de fuentes especiaizadas,
consultas a otros especididas locaes e internacionales, asistencia a eventos especidizados y,
en ocasones, dar solucion a problemas inmediatos en la misma empresa.

El esquema de los extensonigtas indugtriales ha sido probado con éxito en d moddo
aplicado en Canada bgo  nombre de Industrid  (IRAP), con lamisma finaidad de encontrar
los problemas de las empresas. Se trata de un nimero grande de especidistas, distribuidos en
los diferentes puntos geogréficos donde se ubica la industria, con € objetivo de estar en
contacto permanente con las empresas, prestar asistencia técnica directa e inmediata, poner en
contacto a estas empresas con los centros tecnoldgicos, cuando se requiera y facilitar
soluciones rgpidas a problemas especificos.

La segunda funcidn basica de los nédul os articuladores es la definicion dd " perfil dela
ofertatecnolégica’. Esdecir, € conocimiento de las capacidades de agentes tecnol 6gicos o
No6dulos Tecnologicos Especializados (NTE's), ya sean ddl pais o del exterior, que estan
en capacidad de responder alas necesidades de la empresa o de solucionarle sus problemas.
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Los NTE's pueden tener una variada ubicacion indituciond: universdades, centros de
1&D, firmas de ingenieria'y consultoria, laboratorios, empresas de sarviciosy, en generd,
cuaquier entidad publica o privada, naciona o internacional, que tenga la capacidad de dar
respuesta organizeda e inmediata a dguna demanda de investigacion tecnolégica, de cambio
técnico o de servicio tecnologico, de sector productivo.

Ademas de cumplir con la anterior funcion de rdacionar la demanda con la oferta
tecnolOgica, las redes de centros virtuaes pueden desarrollar proyectos estratégicos
colaborativos, de interés para € sector respectivo. Los proyectos estratégicos se originan en
las empresas, en los mismos centros virtuaes o en terceras ingtituciones interesadas en € sector.
Se trata de iniciativas que no Sempre surgen de las necesdades inmediatas de las empresas.
Son proyectos que obedecen a visones sectorides, nacionades, internacionales y de futuro, y
gue se identifican como edtratégicas para las mismas empresas, en la medida que no van a
beneficiar aempresasindividuales Sno a grupos y conjuntos de unidades productivas.

Condiciones para que este model o funcione adecuadamernte:

Dindmicay capacidad operativa de los Nédulos Articuladores. Cdidad y eficiencia de
los extensonigtas indudtriaes.

Capacidad existente en grupos, centros o laboratorios del pais para ofrecer dichos
sarvicios, o redizar la investigacion requerida. S este no es € caso, serd necesario
entrar agpoyar € desarrollo y consolidacion de esta capacidad en € pais. El Gobierno
dara apoyo alasiniciativas de Centros Tecnol 6gicos de acuerdo con € compromiso de
sus gestores y con los criterios anteriormente mencionados.  En los casos en que la
demanda para investigacion y para servicios lo judifique, edtara dispuesto a
complementar recursos privados a través de inversiones que faciliten la creacion de
una masa critica, en recursos humanos y laboratorios, para desarrollar proyectos y
prestar servicios dentro de los estandares internacionales de investigacion y desarrollo.
Egto seird haciendo a partir de la demanda para investigacion y servicios tecnol 0gicos
que s identifique.

Mecanismos de financiacion que faciliten la contratacion de servicios y de investigacion
por parte de las empresas que participan en lared.

En ocasiones, incluso, los sarvicios de informacion y de asistencia técnica de los mismos
nodul os articuladores serén suficientes para dar respuesta a las necesidades de las empreses.

Pagina - 11



Centros Sectoriales de Desarrollo Tecnholdgico

Los NTE's, que formen parte de los centros virtuales, tendran la capacidad de dar
respuestas inmediatas a las necesdades del sector productivo, puesto que estas son, por 1o
generd, inmediatistas y de corto plazo y requieren, por 1o mismo, de mecanismos &giles de
contratacion y de gestion. Edta situacion se da, de manera facil, en una firma de ingenieriay de
consultoria. La duda aparece cuando la respuesta tecnoldgica debe ser dada por una
universidad o centro de investigacion publica. Sin duda, en etos casos se requerirdn mejoras
sustanciaes en |os procesos adminigtrativos de contratacion.

La propiedad intelectud de los resultados delal& D delos NTE's frente alos derechos
de los demandantes y contratantes de los servicios, sera uno de los primeros asuntos por
resolver. Lgos de convertirse en una dificultad mas, en redlidad, € cobro por los derechos de
propiedad intelectua fortalece la posibilidad del autofinanciamiento de los centros virtudes y
motiva la participacion de los investigadores e ingenieros de las universidades, especiamente,
publicas, en este proceso.

4. Funciones de los Centros Tecnoldgicos Sectoriales

L os centros tecnol 6gicos de carécter sectorid tienen las Sguientes funciones béasicas:

a) Investigacion y desarrollo. Se rediza en sus propias indaaciones 0 mediante la
contratacion con terceros, como pueden ser las universidades o las empresas.

b) Transferencia de tecnologia. Por si mismos o0 a través de terceros, los centros
cumplen un papel destacado en € proceso de copia, adaptacion, asmilacion,
mejoramiento, re-disefio y disefio de tecnologias para € sector productivo, dados los
dtos niveles de importacion de tecnologias. También, se addanta la transferencia
interna de tecnol ogia entre empresas.

) Negociacion de tecnologia. Las empresas necesitan asstencia en € campo de la
blsgueda, seleccion, evaluacion de dternativas y negociacion de tecnologias. Se
requiere aumentar y mejorar la capacidad negociadora en la adquisicion de tecnologia
importada, con laintencion que, a futuro, se incremente la tasa de generacion interna de
tecnologia, se trandfiera naciondmente y, ailn més, se fortdezca la poshilidad de
exportacion de tecnologia.

d) Busqueda, sdeccidn, analisis y suministro de informacién técnica. Los centros
son, ante todo, nddul os basados en la disponibilidad de informacion técnicaen las areas
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o)

h)

de su especididad. Los bancos de informacion de los centros estaran actualizados a
través del acceso aredes nacionaes einternacionaes.

Suministro de asistencia técnica a los productores. Las capacidades técnicas de
los centros se trandfieren a las empresas, mediante la asistencia técnica y, también, la

capacitacion.

Actividades de formacion y capacitacion, Por si mismas 0 en acuerdos con
terceros, en respuesta a las necesidades de los productores. Ademas, se requiere €
intercambio de experiencias y necesidades entre las ingtituciones de capacitacion y
formacion y los empresarios, con los propdsitos de evaluar y planear gpropiadamente la
gecucion de estas actividades.

Servicios tecnologicos, en especid, referidos d control de cdidad, normalizacion,
metrologia, ensayos y disefio, demandados por 10s mercados de altas exigencias, como
son |os externos.

Actividades estratégicas como son la prospectiva tecnoldgica, la prospectiva de
mer cados y la medida de impactos del desarrollo de las altas tecnologias, en funcidn
de la competitividad de las empresss.

Los NTE's suminisran los servicios tecnologicos y desarrallan la investigacion, de

acuerdo con los nodulos articuladores quienes, como e ha indicado, integran la demanda con
la oferta tecnol 6gica.

Los centros tecnoldgicos sectoriales tendran otros mecanismos asociativos de apoyo

como son los centros regiondes, las incubadoras de empresas de base tecnoldgica y la
consultoria naciond.

5.

Organizaciobn de los Centros Tecnoldgicos
Sectoriales

La“virtudidad” de los centros sectoriaes queda plasmada en la “ organizacion” que cada uno
de elos decida asumir. Los centros deben cumplir los criterios que se presentan en este
documento, entre los cudes cabe dedtacar la eficiencia en € mango adminidretivo,
organizacion planay gastos de funcionamiento reducidos.
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En € esquema adjunto, aparece un organigrama, aplicable a los centros sectoriaes virtuades, y
gue busca una operatividad de acuerdo con los criterios sefidados. Es una organizacion plana,
reducida en nimero de personas y de agil funcionamiento. La Asamblea Generd dd Centro,
compuesta por los asociados, los dfiliados y los miembros indituciondes, es la maxima
autoridad de la organizacion. En este nivel se toman las decisones fundamentales sobre la
orientacion, acances, negociacion de los aportes, busqueda de nuevos recursos econémicos 'y,
en generd, sobre todos agudlos aspectos rdacionados con la indituciondizacion 'y
autosustentabilidad del Centro.

El Consgo Directivo, con un presdente a la cabeza, Sgue las orientaciones de la Asamblea
Generd, nombrad gerente'y vela por la adecuada y eficiente marcha del Centro. Las funciones
dd gerente estan relacionadas con la toma de decisiones para llevar a cabo las orientaciones
tanto de la Asamblea como del Consgo. El perfil dd gerente debe cumplir, a menos, con dos
requisitos basicos. experto en mangos adminigrativos, con formacion en aguna tecnologia
especificay contar con profundos conocimientos en gestion tecnologica. Ademas de estos dos
requisitos, € gerente de centro debe cumplir con caracteristicas como las sguientes:

Actitud innovadora, prospectivay de liderazgo

Altas rdaciones con € entorno socid y econdmico, regiond, naciond e internaciona
Capacidad paratomar decisiones

Altaformacion humanigtica, técnicay con especidizacion en gestion tecnoldgica
Cdidad humana, en especid, exceentes relaciones humanas

Experienciay vison empresaria, naciond e internaciond

Permanente preocupacion por € medio ambiente

Interés en laformacion propia, del persona del Centro y del sector respectivo
Mango de idiomas

El &ea adminidrativa esta mangiada por una persona de ato nivel en finanzas y, en
generd, en asuntos gerencides. En edta oficina se administra d presupuesto, se hacen las
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inversiones, se controlan |os aspectos contables, se adelantan |os contratos internos y externos
a Centro, se contratad persond d servicio dd mismo, etc.

El comité Técnico Asesor es una ingancia ad-hoc, con € fin de contribuir a la
orientacion del centro, definir los programas de asstenciay dar |as pautas necesarias para que
e Centro cumpla con su mison. En este Comité tienen asiento personas de la Asamblea
Generd, del Consgo Directivo, de los empresarios del sector respectivo, de las universidades,
delos centros de |&D, de las firmas de ingenieriay consultoriay de otros usuarios.

Los extensonistas industrides son las personas responsables por las atencion de los
clientes y usuarios de Centro. Su papd fundamentd es d conocimiento directo de las
necesidades, actuaes y futuras de las empresas, a través de vidtas, etudios, asstencia a
eventos, vigies naciondes e internacionales. No se trata solo de identificar |as necesidades con
base en lainformacion suministrada por € mismo empresario. Ademés, € extensionista deberd,
con una vision prospectiva, inducir otros requerimientos que seran necesarios para e futuro del
pais y de las propias empresas. De otro lado, € extensonista debe estar en capacidad de
resolver pequefios problemas detectados en las empresas, de forma directa. Es € responsable
de establecer los contactos entre las demandas empresarides y |as posibilidades de respuesta
inmediata que pueda dar la oferta cientifica y tecnoldgica, locd e internaciond, mediante la
suscripcion de contratos tripartitos @ Centro, € empresario y la organizacion de 1&D
correspondiente.

El nimero de extensionistas dependera de cada Centro. De todas formas, se necesitan
especididas de larga experiencia que trabgen en conjunto con especiaistas jovenes, con
posibilidades de formarse en este campo. El perfil deseable de los extensonistas es € siguiente:

- Formacion humanigticay técnica

- Alto nivedl académico, con especidizacion en d campo tecnoldgico que aiende €
Centro y con conocimientos en gestion tecnologica

- Capacidad de trabgjo en equipo
- Capacidad de creatividad

- Motivacion por € desarrollo tecnoldgico y € medio ambiente
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- Vigon de futuro e internaciond
- Motivacion por la autoformacion
- Mangjo deidiomas

El nimero tota de personas de cada Centro dependera de la complgjidad tecnolégica,

del nimero de empresas por atender, etc. Pero, € nimero promedio de personas a frente de
cada Centro podria ser de sais, asi: un gerente, un adminigtrativo, una secretaria y tres
extensonigtasindustrides.

6.

Financiacibn de los Centros Tecnoldgicos
Sectoriales

El Sgema Naciona de Innovacion cuenta con mecanismos de financiacion de los

centros, con especid interés en la necesidad de que estos se consoliden y rindan los resultados
esperados por € sector productivo. Los insrumentos de financiacion de los centros sectoriales
de desarrollo tecnolgico son los Sguientes.

a)

b)

Otorgamiento de capital semilla. Esta modaidad tiene por objeto la financiacion,
mediante créditos de recuperacion contigente, la fase de incubacidn de nuevos centros
0 la reestructuracion de centros existentes. Se financian los estudios de factibilidad, de
mercado, la puesta en marcha de los centros asi como los gastos del grupo bésico de
persond. Este capital semilla se otorga por un periodo no mayor de dos afios
consecutivos, mientras se pone en gecucion los esquemas de financiacion que
garanticen e autosostenimiento de los centros.

Utilizacion de laslineas de crédito del 1FI y de COL CIENCIAS para programas de
desarrallo tecnolégico, y para la financiacidn de contratos de empresas con |os centros
tecnol dgicos.

Fomento d desarrollo de redes de innovacién, con especiad énfasis en la rdacion
universidad-indudtria. El incentivo para la interaccion y la contratacion entre la
universdad y la indudtria, se darda mediante d mecanismo de cofinanciacion que
COLCIENCIAS esta estableciendo.
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d)

o)

h)

)

Apoyo d edablecimiento o fortalecimiento de laboratorios y facilidades de
investigacion, buscando asegurar la formacidn de masas criticas de investigadores y
de cagpacidad de invedtigacion, cuando se judifique en términos de la demanda
exigente. Este apoyo se dard a centros de excelencia en las universidades, o en asocio
con € sector productivo.

Egablecimiento de contribuciones parafiscales permanentes en la industria, con
base en la experiencia con estos fondos en € sector agropecuario. Estos fondos serén
recaudados por € Estado y se tradadan a los centros para financiar 1os programas de
los centros. Esta es una de las principaes fuentes de financiacion para la expansén y
consolidacion de los centros virtuaes en laindugtria

Desarrallo de un mecanismo competitivo parala asignacion de recur sos financier os
a las corporaciones de investigacion y desarrollo tecnoldgico, donde & Estado
desempefia un papd central, que reflga la necesdad de facilitar su sostenibilided
indituciond.

Formulacion y gecucion de programas estratégicos de desarrollo tecnoldgico en areas

criticas parae desarrollo naciond.

Apoyo, por parte de la Corporacion para € Desarrollo de la Microempresa, a la
creacion de centros de desarrollo productivo y tecnol ogico.

Cooperacion técnicainternacional es otra fuente de financiacion que se buscara através
delaaccion del Gobierno con los organismos donantes.

Financiacion drecta por parte de los usuarios y clientes, mediante la contratacion de
investigacion y de sarvicios tecnolégicos. COLCIENCIAS dard gpoyo a los
empresarios para que contraten los servicios de los centros. ES una manera de dar
subsidio ala demanda.

Edta variedad de instrumentos hace necesaria la articulacion, integracion y coordinacion

de las entidades de financiacion, con d fin de establecer un ordenamiento de los servicios
prestados por estas ingtituciones a las empresas. Cada centro de desarrollo tecnol égico deberg,
por lo tanto, llevar a cabo su propia estrategia financiera, en acuerdo con COLCIENCIAS y
las demés fuentes de financiacion.

El autofinanciamiento de los centros, una vez superada la fase de incubacidn, es un

aspecto critico para la sobrevivencia de edtas iniciaivas. Una de las dternativas para €
financiamiento, a menos parcid, es d mango dd centro como una empresa de prestacion de
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sarvicios. Latotal autosustentabilidad de los centros es un tema de dificil solucion, en particular,
cuando setratade [&D.

7. Criterios de seleccion para los Centros
Tecnoldgicos Virtuales

Debido alaexigencia de un gran nimero de iniciativas para crear centros de desarrollo
tecnol égico, se han definido ciertos criterios para seleccionar aguellos que requieren con mayor
urgencia del gpoyo de Gobierno. Como regla generd, cuadquier iniciaiva en este sentido
debera tener una contribucidn de las empresas o gremios del sectro respectivo, en términos de
recursos financieros efectivos. Los sguientes son agunos de taes criterios, aplicables en la
seleccion de centros:

a) Correspondencia con la politica de modernizacion sectorid del Gobierno
b) Liderazgo y compromiso del empresariado en lafinanciacion del centro respectivo
) Estudios completos de factibilidad y mercadeo del centro

d) Evaduacion de la sostenibilidad (permanencia en @ tiempo sin ayuda exterior) en €
mediano y largo plazo

e) Cartera de proyectos de innovacion para desarrollar con los empresarios

f) Politica explicita de cobro de servicios, en blsgueda dd autofinanciamiento

0 Capacidad de gestidn tecnoldgicay organizacional de losdirectivosy profesiondes
h) Flexibilidad y eficienciaadminidrativa

i) Costos fijos bajos y €eficiencia (relacion entre uso de recursos y resultados findes),
como base de la operacion

) Organizacion paralatransferencia de tecnologias

K) Enlace con fuentes de tecnologias e insercion en redes internacionales de centros
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l) Figura juridica independiente, que garantice la flexibilidad, autonomiay velocidad de
respuesta alas demandas

El Gobierno Naciona busca dar apoyo a las iniciativas 0 a los centros en marcha, de
acuerdo con @ compromiso de sus gestores y, también, con los criterios anteriormente
sefidados. En los casos cuando la demanda por investigacion y servicios tecnoldgicos asi 1o
judtifique, é Gobierno complementara los recursos privados a través de inversiones que faciliten
lacreacion de una masa critica, en recursos humanosy laboratorios, para g ecutar proyectos
y prestar servicios dentro de las normas internaciondes de [&D.

Lo anterior se ira redizando a patir de la demanda por investigacion y servicios
tecnolégicos identificados. Como parte de la politica de fortalecimiento de la
infraestructura cientifica y tecnolégica nacional, se estén apoyando los "centros de
excdencid' en las universdades y en los centros no-universitarios, politica que complementa la
del apoyo a centros tecnol 0gicos en € sector productivo.

Es forzoso reconocer que d moddo de centro expuesto, no Sempre funciona
adecuadamente y que, por 1o mismo, deberd ser complementado con otros mecanismos de
apoyo, en particular, en d caso de actividades econdmicas y productivas para las cudes las
facilidades de investigacion y de servicios tecnol 6gicos sean débiles. En los casos cuando dicha
infraestructura no exista 0 sea escasa, e apoyara € desarrollo y la consolidacion de esta
capacidad en € Pais.

Con todo, en ausencia de esta capacidad naciond, € nédulo articulador servira como
centro de referencia para poner en contacto a los empresarios demandantes con centros
tecnol 6gicos, universdades y firmas de ingenieriay de consultoriaen € exterior. De este modo,
€l nodulo se convierte en un articulador de lademanday la oferta tecnol 6gica internaciondl.

8. Apoyo acentros

Como resultado inmediato de la Politica Naciond de Innovacion y Desarrollo
Tecnologico, & Gobierno, através dd Ministerio de Desarrollo, COLCIENCIASYy € IFl eta
gooyando @ establecimiento, en agunos casos, y en otros, @ fortalecimiento de centros
sectoriales de desarrollo tecnol 6gico, considerados prioritarios.
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El enfoque prospectivo del Sistema Naciona de Innovacion plantea que hacia € Afo
2000, Colombia cuente con un amplio desarrollo organizacional de centros tecnol6gicos parala
innovacion en e sector productivo.

Con base en los acuerdos que se han logrado entre € Gobierno Nacional y diferentes
gremios indudtridles en € contexto de los Acuerdos Sectorides de Productividad, se ha
decidido apoyar d establecimiento de los siguientes centros de desarrollo tecnoldgico,
seleccionados segun los criterios sefid ados mas arriba

1 Centro Tecnoldgico para la Industria dd Cuero, Cazado y otras Manufacturas del
Cuero

Socios indituciondes. Cornicad, Asocueros, Fedecurtidores y empresas del
cueroy € cazado

Ubicacion: Santafé de Bogota
Responsable: Victor Gonzdlez Mercado
2. Centro Tecnolégico de Pulpay Papd

Socios inditucionaes. Acotepac, empresas papeleras, Municipio de Pereiray la
Gobernacion de Risarada

Ubicacion: Pereira
Responsable: Orlando Arigtizaba
3. Centro de Investigaciones dd Plagtico y del Caucho
Socios ingtitucionaes. Acoplasticos, empresas ddl plastico, Universidad EAFIT
Ubicacion: Meddlin
Responsable: Alberto Naranjo
4, Centro Tecnologico en Metamecanicay Metaurgia
Socios ingituciondes. Fedemetd, empresas metamecanicas y meta Urgicas

Ubicacion: Santafé de Bogota
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Responsable: German Umaria
5. Centro Tecnoldgico de laIndustria de Artes Gréficas
Socios indituciondes: Andigraf, Feimpresores, empresas de artes gréficas
Ubicacion: Santafé de Bogota
Responsable: Bernardo Jaramillo
6. Centro Tecnoldgico dd Sector Textil y Confecciones

Socios inditucionales. Andi, Asconfecciones, Acopi, Inexmoda, empresas de
textilesy confecciones

Ubicacion: Santafé de Bogotay Meddlin
Responsable: Hernan Puyo
7. Centro Tecnoldgico de la Agroindustria
Sociosingituciondes: Andi, Proantioquia, CIF, empresas de dimentos
Ubicacion: Santafé de Bogotay Meddlin
Responsable: Octavio Campo

Las demas iniciativas (taes como Centro de Investigaciones en Telecomunicaciones,
Corporacion para la Investigacion en Corrosidn, Acuand: Programa de Investigacion en
acuicultura 'y Apoyo a incubadoras de empresas de base tecnologica) se iran apoyando en la
medida de la consecucién de recursos financieros, pero, también, en la medida que las
propuestas de estos nuevos centros sean viables y cuenten con € soporte empresarid.
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