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GESTION TECNOLOGICA:
Una cuestion de creatividad

Podria decirse que una Gestion Tecnoldgica es una toma de decisiones y ejecucion de estrategias de
desarrollo que permiten efectivamente construir y sostener ventajas competitivas. Decisiones y ejecuciones
que han marcado no sélo cambios legitimos en la cultura empresarial de las organizaciones modernas en
los dltimos afios, sino que ha podido alterar la posicién competitiva de pafses y empresas al adoptarlo como
eje articulador de sus desarrollos.

En este sentido, Colciencias, al respaldar el desarrollo tecnolégico del pais, propone la necesaria
insercion creativa de la economia colombiana en la corriente de la economia global, a través de “el
fortalecimiento de la innovacién y la productividad en las empresas y organizaciones, con la finalidad de
garantizar en el largo plazo la competitividad de los bienes y servicios de produccion nacional y de mejorar

las condiciones de vida de la poblacion colombiana™" .

Pero jQué es gestion tecnoldgica en realidad? ;Cudl es su dmbito de problemas? ;Cudl es el alcance de
sus actividades? ;Quién, y con cudles conocimientos y competencias, se ocupa de estas actividades en las
organizaciones? Son todavia preguntas sin respuesta definitiva por lo reciente de las reflexiones sobre ellas
y sobre todo por la dependencia que tienen de los cambios en conocimientos, reglas, modelos, valores y
procedimientos requeridos para configurar la nueva ldgica general que guiard las practicas de gestion
empresarial. Lo que si estd claro es que su alcance se extiende a actividades de investigacion y desarrollo,
disefio, manufactura, mercadeo, ventas, distribucidn, servicio al cliente, sistemas de informacion, recursos
humanos, finanzas, compras, clientes, proveedores, relaciones pablicas, administracion general, y de vin-
culacién externa con todos los agentes de desarrollo tecnoldgico.

En esta edicién de Colombia: Ciencia & Tecnologia, el profesor Heberto Tapias Garcia postula una
aproximacion: concebir la gestion tecnoldgica como un sistema de conocimientos y de practicas relaciona-
das; un proceso complejo y multidimensional orientado al desarrollo tecnoldgico. En tltimas, una gestion
tecnoldgica es conocimiento y es practica. No en vano el éxito de las empresas en el nuevo ambiente
empresarial estd posesionado en las nuevas practicas de gestién siempre y cuando el uso intensivo de
conocimientos v la innovacién sean los factores dominantes y responsables.

También Colombia: Ciencia y Tecnologia lleva a sus lectores otros temas relacionados. Teniendo en
cuenta que los cambios en el panorama politico y econdmico de los paises en desarrollo han determinado
nuevas referencias y enfoques en los sectores minero y energético, su planeacion estratégica se presenta
como una propuesta para incrementar la capacidad y productividad cientifica y tecnoldgica de estos secto-
res. Mds adelante, una investigacion orientada a mejorar la utilizacion del mercurio mediante técnicas
sencillas y equipos de ficil manejo, bajo costo y de manufactura local, integrados a un procedimiento
minero-metaltirgico coherente demuestra que puede ser adoptado por el gremio de pequefios mineros por
sus ventajas econdmicas, sanitarias y medioambientales visibles y que no altera radicalmente sus costum-
bres y practicas tradicionales.

Uno de esos grandes cambios es la complejidad y velocidad con que se estdn produciendo las transfor-
maciones y la tecnologia es un sistema de conocimientos que evoluciona en estrecha relacion e influencias
con otros procesos sociales, con grandes discontinuidades y guiado por paradigmas tecnoeconémicos.
Proceso de evolucién que genera profundas y complejas transformaciones en la sociedad con efectos drama-
ticos, y que requiere de un marco socio-institucional que moldea, selecciona, regula y orienta el rumbo
definitivo del potencial que ofrece cada paradigma tecnoeconémico. [
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