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1. INTRODUCCION

El presente proyecto de consultoria, desarrollado por IKEI tras su acuerdo de
colaboracion y firma del contrato con la Cooperacion Espafiola y el
acompafiamiento nacional de un grupo de investigadoras de la Universidad de
Ibagué, se enmarca dentro de los proyectos de cooperacion Espaiia-
Corporacion Andina de Fomento (CAF) como apoyo al desarrollo tecnoldgico de
los paises del Pacto Andino. Concretamente, el proyecto se concibe como un apoyo
a la toma de decisiones en el “Plan Nacional de Consolidaciéon de los Centros de
Desarrollo Tecnolégico (CDTs) y los Centros de Productividad (CRPs)”, que
COLCIENCIAS ha emprendido.

Con esta accion se pretende realizar un diagnéstico integral de los centros
mencionados, como un complemento a los diagndsticos ya existentes; evaluar su
impacto en la innovacion, en el desarrollo tecnoldgico y en las instituciones del
Sistema Nacional de innovacion -SNI-. La finalidad ultima es proponer una
politica puablica y un programa de apoyo a los CDTs y CRPs, con miras a la
“consolidaciéon del SNI para mejorar la productividad y competitividad de los
sectores productivos y el bienestar social del pais”.

Para la realizacién del presente informe se cont6 con los siguientes insumos:

p Documentacion de Colciencias, Departamento Nacional de Planeacion,
Ministerios y otras instituciones

p  Otros estudios paralelos relacionados con el quehacer de los CDTs y CRPs
(Corporacion Calidad y Ministerio de Comercio, Industria y Turismo)

p  Encuestas de infraestructura y de resultados (Colciencias)
p  Encuesta de auto-evaluacion

p  Entrevistas a expertos, centros e instituciones

Las actividades realizadas para la elaboracion del informe son:
> Andlisis documental
» Trabajo de campo: visitas y entrevistas a directores de los CDTs y CRPs

> Anadlisis de la documentacion disponible y de las Guias de Entrevistas
diligenciadas

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 2
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> Discusiones de grupo en varias jornadas del equipo

Para el desarrollo del proyecto han sido considerados por Colciencias cuatro
sectores especificos a analizar:

> Centros de Desarrollo Tecnoldgicos de Nuevas Tecnologias
> Centros de Desarrollo Tecnoldgico del Sector Agropecuario
> Centros de Desarrollo Tecnoldgico del Sector Industrial

> Centros de Desarrollo Tecnoldgico Sector Servicios

Y por otro lado los

> Centros Regionales de Productividad

Para el cumplimiento del objetivo general se ha establecido un plazo de realizacién
de 4 meses de trabajo de consultoria (internacional y local) en Colombia y Espafia,

Y

se han definido dos fases diferentes de trabajo aunque estrechamente

relacionadas entre si:

]

Una primera FASE centrada en el Diagndstico Integral de los Centros CDTs y
CRPs y de los avances del trabajo en RED. En la misma se definird en primer
lugar:

e El disefo general de la investigacion a llevar a cabo, asi como la
metodologia especifica de analisis a utilizar.

e A continuacién se desarrollara el citado Diagndstico Integral de los CDTS y
CPRs.

Una segunda FASE, en la que se llevaran a cabo una serie de etapas:

e En primer lugar y en estrecha relacidon con el contenido de la primera fase,
se abordara la evaluacién del impacto econémico de los CDTs y CPRs, asi
como la determinacion de los Retos Estratégicos de los mismos. Con
repecto a la evaluacién del imnpacto es importante destacar que uno de los
objetivos del trabajo va a ser precisamente interiorizar (dentro de los
Centros) la medida del impacto como parte de un sistema integrado de
gestion de los propios Centros.

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 3
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e A continuacion se llevara a cabo la formulacién de una Politica Publica de
Fomento al Desarrollo de CDTs y CRPs del Sistema Nacional de Innovacion
SNI.

e Y una tercera etapa centrada en la Formulacién de un Programa de Apoyo a
los CDTs y CRPs para mejorar su eficiencia y mejorar el SNI.

En este documento “"DIAGNOSTICO INTEGRAL” se presenta el resultado del
trabajo llevado a cabo en la FASE I. Este trabajo se ha realizado a partir del
analisis de la abundante informacién existente que ha sido suministrada por la
Universidad de Ibagué - Coruniversitaria y Colciencias, y un extenso analisis de
campo realizado por medio de visitas y entrevistas personales de los expertos de
IKEI a los Centros de Desarrollo Tecnoldgico y Centros Regionales de Productividad
recogidos en este documento.

De esta forma, siguiendo el esquema metodoldgico propuesto para esta primera
fase del trabajo:

> Informacion inicial y analisis de contexto
> Analisis interno

> Analisis externo
>

Diagnostico sectorial y global

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 4
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Se han analizado los siguientes aspectos para los CDTS y CPRs:
> Entrevistas a los Centros. Datos generales de los mismos.

Brechas tecnoldgicas.

Areas de conocimiento.

Infraestructuras, recursos y necesidades.

Estructura de ingresos y gastos.

Captacion, difusidon y transferencia de tecnologia.

Eficacia, eficiencia e impacto.

Sostenibilidad operativa y financiera.

Propuestas de los centros: indicadores de impactos y politicas publicas.

Conclusiones generales.

Clasificacion de los Centros.

YV V ¥V WV ¥V ¥V V V V VYV V

Sistema de gestion de indicadores.

Ademads, dentro de este Diagnodstico Integral, se incluyen ya algunos avances
importantes sobre aspectos claves a tratar en la Fase II:

> Avances en materia de evaluacidon de impacto (valoraciones iniciales del
impacto y propuesta de indicadores de evaluacién del impacto realizadas por
los propios centros).

> Avances en materia de propuestas de politicas publicas.

Es necesario sefialar que, al momento de redactar este informe, estan en proceso
otros estudios, cuyos resultados pueden contribuir a complementarlo. Estos
estudios son:

e Plan de Ciencia y Tecnologia para la visién 2019, que estd elaborando
Colciencias.

e Evaluacion del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.
Contratado por Colciencias con el Observatorio Colombiano de Ciencia y
Tecnologia —OCYT-

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 6
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e Analisis de calidad de los productos de los CDTs. Contratado por Colciencias
la Corporacién Calidad

e “Innovar para una Colombia competitiva”. DNP, Colciencias, Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, Sena

e Institucionalidad para la competitividad. Contratado con la firma consultora
B.O.T

e Resultados Encuesta nacional de Innovacidén (capitulos en procesamiento),
Capitulo II - Numeral 3: Entidad capacitadora, Capitulo III - Numeral 2:
Fuentes de donde provienen las ideas de innovacion tecnolégica, Capitulo V:
Evaluacion de la politica publica de CyT

e Estudio de priorizacion de cadenas productivas agroindustriales, para el
proyecto “Transicion de la agricultura y el medio rural”, componente de
ciencia y tecnologia. Empréstito del Banco Mundial

e Resultados del ejercicio Delphi Colombia: hacia una sociedad y economia de
conocimiento. Programa Nacional de Prospectiva Tecnoldgica e Industrial
Colciencias. Por ahora se dispone de un informe ejecutivo de la segunda
ronda, en el cual se validan los siguientes sectores estratégicos: ciencias
sociales, humanas y educacién, medio ambiente, agroindustrias e industrias
de alimentos, salud y ciencias de la vida, explotacidn agricola, industrias
biotecnoldgicas, turismo, energia e industria de software.

La vocacién de este Informe de DIAGNOSTICO INTEGRAL es la de ser un
documento de trabajo dinamico, de manera que el mismo pueda ir
enriqueciéndose y consolidandose a lo largo de la realizacidon de las diferentes
etapas de trabajo del proyecto.

Agracecemos desde lkei, y desde el equipo de expertos internacionales
participantes en este proyecto, la inestimable colaboracion prestada por la
contraparte local en este proyecto (la Universidad de Ibagué, Coruniversitaria), asi
como de todas las facilidades y el apoyo mostrados por parte de COLCIENCIAS.
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2. METODOLOGIA EMPLEADA

2.1. METODOLOGIA GENERAL

Al inicio del proyecto, la Universidad de Ibagué e IKEI presentaron propuestas
metodoldgicas separadas, para concurrir a la convocatoria. Sin embargo, en el
transcurso de la ejecucion del proyecto se realizaron acuerdos metodoldgicos que
permitieron unificar las dos propuestas.

Un primer abordaje metodoldgico partid6 de considerar que pueden distinguirse
diversas perspectivas del impacto, y que un analisis de concordancia entre ellas es
util para el diagnostico. Estas perspectivas son:

a. Impacto normatizado. Se define como aquel impacto que establecen las
normas legales o los documentos de politica del Sistema Nacional de
Innovacioén, a los CDTs y CRPs

b. Impacto asignado. Se define como aquel impacto que les fijan a los
centros, sus propios estatutos, sus juntas directivas, asambleas de socios,
planes estratégicos, programas anuales, etc.

c. Impacto esperado. Es aquel que se espera que ocurra por la intervencion
o0 especializacién del CDT, segun la expectativa de los clientes, de los
socios, de los funcionarios del CDT, de Colciencias, de la comunidad. Un
impacto esperado puede llegar a convertirse en un impacto normatizado,
por ejemplo, lo que Colciencias manifiesta que espera de los CDTs, puede
llegar a ser una exigencia a la hora de crear un CDT, asighar recursos, etc.
Asi por ejemplo, Colciencias espera que el impacto social de los CDTs se
refleje en el mejoramiento de la infraestructura econdmica regional
(especialmente) y nacional, al expresar de que “Colciencias espera, “en una
fase mas avanzada de CDTs, para el periodo 2004-2010, la construccion de
solidos clusters y agrupamientos empresariales de acuerdo con las
especializaciones productivas regionales”, en el entendido de que “los CDTs
son el fundamento cientifico y tecnoldgico de la construccidon de clusters,
junto con las universidades, incubadoras, fondos de capital de riesgo,
empresas innovadoras y parques tecnologicos” (Doc. Solicitud de
cooperacion técnica. 2004. Pag. 5)
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d. Impacto percibido. Tiene que ver con la imagen que tenga el mismo
centro sobre el impacto que genera; la imagen que sobre el desempefio de
los centros tiene Colciencias, la opinidn publica; o la imagen que se han
formado los consultores en el desarrollo de este proyecto.

e. Impacto alcanzado. Es el impacto real que logra alcanzar un centro, y
que se mide por los efectos cuantificables que logra en sus clientes o
beneficiarios de sus servicios.

Una confrontacion entre impacto normatizado e impacto real, seria el gran enfoque
metodoldgico propuesto por el proyecto, de acuerdo con la metodologia cuyos
lineamientos se ponen a consideracion de Colciencias y la cooperacién
internacional.

La metodologia que se propone para este proyecto ha sido disefiada con el
proposito de lograr la evaluacién del impacto de los Centros de Desarrollo
tecnoldgico y los Centros Regionales de Productividad, en la innovacién, en el
desarrollo tecnoldgico y en las instituciones del SNI con el fin de formular la
politica nacional de apoyo.

Esta metodologia se operacionaliza mediante el desarrollo de dos fases, en las
cuales se recogen diferentes estrategias e instrumentos que permiten obtener un
diagndstico integral de los centros y formular una politica de fomento a su
desarrollo.

FASE I: Diagndstico integral de los centros y la red.
FASE II: Medicion de impacto, Retos estratégicos, propuesta de Politica
publica y Programa de apoyo.

2.1.1. Fase I: Diagndstico Integral de los Centros y la Red

Para el desarrollo de esta primera fase se han seguido cuatro etapas que en
conjunto permiten realizar el diagnostico integral de los centros, estas etapas son:
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1.

3.

>

Informacion inicial y analisis del contexto.
Analisis interno.

Analisis externo.

Diagnostico sectorial y global.

PN m

Informacion inicial y analisis del contexto:

El desarrollo de esta etapa ha permitido realizar un analisis normativo y de
fuentes secundarias, como informacion basica y de partida para el disefio de
las hipdtesis sobre los posibles canales de impacto y los tipos de cambio que
puedan ser visibles; también, sobre las posibilidades de mejorar y aumentar el
impacto generado por la accion de los centros y el trabajo en red de los
mismos.

Analisis interno:

Este anadlisis se ha desarrollado desde el punto de vista organizativo y de
gestion con el objeto de conocer su impacto, ademas de, identificar fortalezas
y debilidades que permiten plantear areas de mejora de cara al futuro.

Se desarrolléd una herramienta de autoevaluacion para los Centros, que aporta
informacidon sobre el estado actual de los resultados de sus actuaciones, en
cuanto al alcance de los factores que permitan identificar sus ventajas
competitivas y factores clave de éxito.

El trabajo se ha realizado a través de la autoevaluacidon institucional,
contestada por 27 centros, la encuesta sobre indicadores contestada por 27
centros y las visitas realizadas por los expertos a 34 centros.

Analisis externo:

Por una parte se realizaron visitas a diferentes instituciones que no son CDTs ni
CRPs y que se desglosan en el partado 3.6. Estas instituciones visitadas fueron
tanto instituciones estatales, como asociaciones empresariales e universidades
con el fin de conocer mas detalles del sistema Ciencia y Tecnologia (CyT) y del
SNI de Colombia y ver las relaciones e interacciones que existen entre estas
instituciones y los CDTs y CRPs.
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> Por otra parte el andlisis externo se realiza a través de encuestas a empresas y
talleres con instituciones y gremios, lo que permite identificar los actuales y
potenciales clientes de los centros, como también identificar las necesidades
tecnoldgicas actuales y futuras de los mismos y la percepcion que de sus
actividades tienen las empresas.

El resultado de este analisis también permitira conocer las variables que son
clave para mejorar la productividad y competitividad de los clientes y
comprender los cambios ocurridos en su desempefio empresarial.

4. Diagnéstico sectorial global:
Después de analizados los resultados del analisis interno para cada centro y
apoyados por la informacion recogida en el analisis externo se realiza una
clasificacion de los centros, en funcidn de aspectos que pueden resultar
comparativos entre si y aporten una visién clara del funcionamiento de los
mismos.

2.1.2. Fase II: Medicién de Impacto y Propuesta de Politica Publica.

Esta fase concluye los andlisis de la informacidn recogida en la fase uno y permite
plantear los aspectos relacionados con los indicadores de impacto de los Centros,
diagndstico estratégico, la propuesta de politica publica y la propuesta del
programa de apoyo a los centros.

1. Analisis de impacto:

El analisis de impacto se realizard en funcién de la informacién cualitativa y
cuantitativa recogida en la fase anterior, se identificard un resultado global de
impacto que sera contrastado con relacién al impacto normatizado, asignado y
esperado.

Muchos de los cambios examinados en la evaluacidon de impacto no pueden ser
facilmente mensurables de manera directa, por tanto se ha recurrido a
indicadores para su medicién. Los indicadores son datos especificos que
vinculan las variables obtenidas en los objetivos con las variables de las
hipétesis, lo que permite definir los cambios a ser medidos y analizados.
También ayudan a verificar si las hipotesis son correctas y a destacar otros
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3.

cambios o procesos inesperados. También se tendran indicadores con las
variables resultantes de los procesos de trabajo con los clientes y partes
interesadas.

En esta etapa se diseflaran, o en su defecto se aplicaran indicadores de
impacto ya existentes (ciencia y tecnologia) que relacionen las variables

detectadas en la fase anterior.

Diagnéstico estratégico:

Con base en los analisis interno y externo y las conclusiones de los talleres con
los grupos de interés, se hard para cada clasificacion de los centros un
diagnostico estratégico (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades)
consensuado, que permitird identificar las variables clave, amenazas,
oportunidades fortalezas vy debilidades para establecer la matriz de
posicionamiento actual y objetivo de los centros.

Propuesta de politica publica y programa de apoyo:

La informacién recogida en los analisis interno y externo, asi como la
evaluacion de impacto y los talleres con las partes interesadas serviran de
base para la definicidon de las lineas de actuacion en materia de politica publica
relacionada con recursos técnicos vy financieros, promover flujos de
intercambio de informacidon en materia tecnoldgica, fomentar acuerdos de
cooperacion, difundir la oferta y sensibilizar la demanda, entre otros aspectos.

Los programas de apoyo podran girar alrededor de la oferta y la demanda
tecnoldogica que permita fomentar las redes de cooperacion con agentes
nacionales e internacionales, mejoramiento en la gestién y desarrollo de
capacidades de los centros, entre otros aspectos.

METODOLOGIA GLOBAL PARA LA OBTENCION Y ANALISIS DE LA
INFORMACION

La metodologia global de obtencion, analisis y evaluacién de la informacion
seguida en el proyecto obedece a un esquema clasico, de acuerdo con los
principios de evaluacion internacionalmente aceptados (BM, BID, PNUD, Comision
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Europea, etc.). Estos principios se pueden esquematizar en cuatro “componentes”
de evaluacién segun el esquema siguiente:

Grafico 2.1. Componentes de la Evaluacién

RELEVANCIA Y

'}
Eficiencia y Autosuficiencia y

Efectividad —F Replicabilidad

S

De acuerdo con este esquema, las preguntas relevantes de los componentes de la
Evaluacion seriant:

RELEVANCIA (PERTINENCIA):
¢El programa ha sido relevante y pertinente con respecto a los problemas
de desarrollo del pais y coherente con las prioridades del gobierno?

COBERTURA:

¢El programa tuvo una cobertura amplia en el pais respecto del enfoque
deseado en resultados previstos, la integracion de los instrumentos del
Gobierno en respaldo de los objetivos del Sistema Nacional de Innovacion vy la
division del trabajo con otros actores del Sistema?

EFICIENCIA:
¢El programa del se ejecutdé de manera eficiente, medida en funcién de sus
costos administrativos y la temporalidad de la ejecucién?

EFICACIA/EFECTIVIDAD:

¢El programa fue eficaz/efectivo en cuanto al rendimiento de resultados,
tanto en lo concerniente a intervenciones individuales como en cuanto al
programa integro? En la evaluacion de la eficacia se prestd atencion especial al
estudio de la sostenibilidad de los resultados y a la contribucién del programa
al desarrollo institucional de los centros?

IMPACTO:

¢El programa tuvo impactos a corto, medio y largo plazo sobre las empresas,
entorno econdémico y sobre la poblacién en general?

! Fuente: Oficina de Evaluacién del Banco Interamericano de Desarrollo, 2003
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0 AUTOSUFICIENCIA (SOSTENIBILIDAD) Y REPLICABILIDAD
¢El programa ha logrado que los CDTs/CRPs tengan una autosuficiencia de
atraccion de recursos (publicos y privados) en el futuro, dando lugar a una
sostenibilidad operativa y financiera en el medio plazo? ¢{Se pueden replicar
los CDTs/CRPs creados en otras regiones y sectores, adaptando los modelos
ya existentes, mejorando la curva de aprendizaje de tales Centros?

Para cada sector del estudio, y cada componente de evaluacidon se analizaran y
mediran variables o indicadores cualitativos, y cuando ello sea posible,
cuantitativos. El componente mas dificil en este tipo de programas de apoyo no-
financieros es la valoracién del impacto real cuantitativo, que se debera basar en
encuestas a empresas e instituciones beneficiarias de los servicios y capacitaciones
de los Centros.

Por otra parte, los métodos de Evaluaciéon de impacto de programas de apoyo a
centros de innovaciéon y desarrollo tecnoldgico se pueden clasificar segun el
método y muestra utilizados en:

p Experimental: usa una muestra grande de empresas, con seleccién aleatoria
0 no-aleatoria de la muestra, y realiza la comparacién con un grupo de control
(es decir un grupo de empresas similares que no ha recibido la asistencia).

p Cuasi-experimental: se trata de una comparacién cuidadosa -pero
estadisticamente poco relevante- de una muestra realizada contra un grupo de
control (seleccionado también con cuidado, pero no aleatorio).

p No-experimental: se compara el impacto sobre una muestra, a base de
estudiarla antes y después del programa, pero no con referencia a un grupo
de control, mediante entrevistas, encuestas, etc., pero si validez estadistica.

p Casos: se analizan y estudian casos de empresas apoyadas y se extraen
conclusiones no estadisticas sobre su efectividad, eficiencia, impacto,
sostenibilidad, etc.

FASE I (Diagndstico Integral).009.doc 15
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El evaluador debe elegir uno o varios de los métodos mencionados en funcién de la
disponibilidad de datos, del tamafio de la muestra deseado y de la precision que
requiera la medicién del impacto. Debido a la escasez de tiempo, en esta
evaluacién se utilizaran exclusivamente métodos no-experimentales y descripcion
de casos. Sin embargo, se pretende disefiar un instrumento para el futuro de
evaluacién Cuasi-experimental, es decir utilizando un Grupo de Control- si bien no
necesariamente estadisticamente relevante, si lo suficientemente amplio como
para dar un alto grado de confianza a los resultados.

Se define a continuacién los cuatro componentes de la evaluacién y las principales
variables de analisis (o indicadores de desempeiio).

Cuadro 2.1. Variables del Analisis de Relevancia y Cobertura

CATEGORIA VARIABLES DE ANALISIS

1. Relevancia - Porcentaje de incremento de inversion y gasto en
inngvacic’m y en las empresas asistidas

- Indices de competitividad y de innovacién
relativa- frente a paises y regiones competencia- en
las tecnologias/sectores

- Enfoque en las areas de debilidad de las empresas
objetivo

2. Cobertura - Ambito geografico cubierto por el programa

- Numero de empresas asistidas frente a empresas
objetivo

- Planes de extension geografica y alianzas
internacionales

- Co-financiacién por entes locales de los servicios

del CDT/CRP
3. Relacion presupuesto- |- Relacion coste/efectividad de los servicios de
objetivos CDTs/CRPs
- Relacidon coste/beneficio de apoyos publicos
totales

FASE I (Diagndstico Integral).009.doc 16
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Cuadro 2.2.

Variables del Analisis de Impacto

CATEGORIA

VARIABLES DE ANALISIS

1. Mejora en las empresas
beneficiarias

- Incremento de ventas, valor agregado, exportaciones,
salarios, ratios de rentabilidad (sobre activos, capital,
etc.).

- Productividad de las empresas (ratios de produccién y
de valor agregado por insumos)

- Inversiones de capital y en investigacion y desarrollo
tecnoldgico

- Costes relativos con respecto a competencia

- Niveles de consumos de energia

Cuadro 2.3.

Variables del Analisis de Eficiencia y Efectividad

CATEGORIA

VARIABLES DE ANALISIS

1. Posicionamiento Y
Adquisicion de
Capacidades del Centro

2. Gestion Interna del
Centro
3. Consecucion de

Objetivos Planificados

- Duplicacién/ competencia con otros programas

- Férmulas de recuperacion de costes y precios

- Descentralizacion/ centralizacion de la prestacion

- Promocion de la inversidon/gasto privado de las -
empresas en investigacidon, innovacion vy desarrollo

tecnoldgico

-Aplicacibn de métodos de gestion moderna
(Planificaciéon estratégica, Gestion de proyectos, TQM,
etc.)

- Técnicas y herramientas de mercadeo y promocion

- Organizacién y gestion de los recursos humanos

- Administracién y procedimientos internos

- Uso de tecnologias avanzadas (TICs, industriales y de
servicios)

- Coordinacién con instituciones externas y gobiernos

- Medidas de Control de calidad y mejora continua

- Logro de objetivos planificados en fecha y presupuesto
en cada categoria (innovacién y desarrollo tecnoldgico)

- Objetivos adicionales o no previstos pero obtenidos

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc
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Cuadro 2.4. Variables del Analisis de Autosuficiencia y Replicabilidad

CATEGORIA VARIABLES DE ANALISIS
1. Autosuficiencia - Recursos fisicos, estructura y espacio
Operativa - Recursos humanos y su capacitacion
- Recursos de informacién y soluciones tecnoldgicas
- Potencial de innovacion en la prestaciéon de los servicios
ofrecidos- pasada y futura
2. Autosuficiencia | - Potencial de atraccion de recursos financieros de los

Financiera sectores publicos (no Colciencias) y privados

- Proporcion de Costos operativos recuperados

- Capacidad de generar reservas para inversion futura
- Disminucion de subsidios no competitivos

3. Replicabilidad de | - Potencial de replicacion a otras regiones y paises
Experiencias - Transferencia de las metodologias y apoyo de personal
2.2. FUENTES DE INFORMACION

Para efectuar la evaluacion se utilizaron las siguientes fuentes de informacion:

>

2.

Empresas beneficiarias y no beneficiarias de los servicios de los CDTs/CRPs,
con objeto de estimar lo mejor posible, dentro del tiempo disponible en el
proyecto, el impacto real en las empresas beneficiarias.

Los mismos directivos y técnicos de los CDTs y CRPs.

Instituciones publicas: Colciencias, las Secretarias de Industria y Comercio,
Planeacion Nacional, Finanzas, etc., ademas de gobiernos y alcaldias locales.

Instituciones privadas; sean Asociaciones de Empresarios, Camaras de
Comercio, Asociaciones civiles, universidades, centros de investigacién, ONGs,
etc.

Documentacién, publicaciones, bibliografia, etc.

3. INSTRUMENTOS PARA LA CAPTURA DE DATOS

Los instrumentos para la captura de datos para la Evaluacién seran:

>

Cuestionarios enviados a unas 500 empresas beneficiarias de servicios de los
CDTs y CRPs

Cuestionarios enviados a unas 50 empresas no usuarias (el mismo que el
anterior, pero solo la primera parte)
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Cuestionarios de Auto-evaluacién a los CDTs y CRPs (ya enviados antes del
inicio de la fase internacional por la contraparte nacional)

Relacién de indicadores operativos y de resultados, requeridos por Colciencias
(ya enviados antes del inicio de la fase internacional)

Entrevistas de expertos (nacionales e internacionales) a la mayoria de CDTs vy
CRPs, mas muchas instituciones publicas y privadas, organismos intermedios y
universidades/grupos de investigacion

Talleres regionales con los CDTs/CRPs, instituciones publicas y gremios,
facilitados por los expertos internacionales y nacionales

2.4. DESARROLLO DE UN INSTRUMENTO PARA LA PLANEACION, EL

MONITOREO Y EVALUACION DE LOS CDTS Y CRPS

El objetivo del proyecto no solo es efectuar un diagnodstico, evaluacion de Impacto
(pero también la Relevancia, Efectividad, Eficiencia, Sostenibilidad y Replicabilidad)

de

los servicios de los Centros, sino también disefar un programa de apoyos

publicos a los mismos Centros. Este programa se debe fundamentar en un
Instrumento de Monitoreo y Evaluacion de los mismos, a acordar en talleres y
con los organismos beneficiarios, y aplicar durante los proximos afios por los entes
publicos.

Este Instrumento se basara en varios Documentos:

1)

2)

Plan de Objetivos: El Plan de Objetivos, que deberia estar basado en un Plan
Director o Estratégico del Centro (pero que no formara parte del Instrumento,
sino que es un instrumento de planeacion interno), sera un Documento Anual,
gue marque los objetivos, indicadores, y recursos a movilizar por el CDT /CRP
en los doce meses del afio.

Auto-Evaluacion: La Auto-evaluacion es un Documento realizado por el
mismo Centro, indicando el grado de cumplimiento, impactos e indicadores,
frente al Plan de Objetivos, de los doce meses anteriores. También dara
explicaciones de las razones de incumplimientos de los objetivos no
alcanzados, de los cambios en el entorno y de medidas a adoptar para retomar
la situacién, acciones o cambios en los objetivos para el futuro. Sera de
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3)

4)

periodicidad anual, pudiendo excepcionalmente requerirse a mitad de ano, por
causas justificadas.

Evaluacion Externa: Serda un Documento emitido por Evaluadores externos,
formados especificamente para este tipo de Evaluacién y con conocimiento de
los CDTs/CRPs. Se aplicara sobre una muestra de los CDTs/CRPs, seleccionada
en parte de forma aleatoria y en parte dirigida a aquellos mas importantes o
en crisis. Este Documento sera anual y posterior a las Auto-evaluaciones.

Encuesta Anual de Impacto en Empresas: Serd una encuesta aleatoria a
las empresas, que intente medir el impacto frente a un grupo de control ya
seleccionado (empresas que no reciben servicios de los CDTs/CRPs, pero
participan voluntariamente en la encuesta recibiendo una contraprestacién de
otro tipo). Sera también de periodicidad anual.

Estos instrumentos permitirdn disefiar y modificar las politicas publicas para el
apoyo de los CDTs y CRPs; asi como dirigir recursos a las areas de mayor impacto
para cada TIPOLOGIA de Centro (CDT, CRP y la nueva categoria de Agente de
Innovacion Tecnoldgica o Centro de Analisis y Difusion Tecnoldgica).

FASE I (Diagndstico Integral).009.doc 20
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3. CENTROS ENTREVISTADOS Y DATOS GENERALES DE LOS CDTS Y
CRPS POR SECTOR

3.1. CDTS DEL SECTOR INDUSTRIAL

Destacamos la gran colaboracion recibida de Coruniversitaria, la contraparte
nacional en el proyecto. Los Centros sobre los que se ha realizado entrevistas
personales son:

NO
CENTRO (CDT o CRP) VISITADO VISITADO

1. CCTT. Corporacion Centro Colombiano de Tecnologias del X
Transporte.

2. CDT Gas, Centro de Desarrollo Tecnoldgico del Gas X

3. CECIF, Corporacién Centro de Ciencia e Investigacion farmacéutica X

4. CEINNOVA, Centro de Innovacion y Servicios para la Industria del X
Calzado

5. CENPAPEL, Corporacidon Centro de Capacitacion y Desarrollo para la X
Industria Papelera

6. CIC, Corporacién para la Investigacion de la Corrosion X

7. CIDET, Corporacién Centro de Investigacion y Desarrollo del Sector X
Eléctrico

8. CEDETEXCO, Centro de Investigacidon y Desarrollo Tecnoldgico X
Textil Confeccidon de Colombia-Cidetexco

9. CIDICO, Centro de la Investigacion y el Desarrollo de la Industria X
de la Construccién

10. CIGRAF, Centro de Desarrollo Tecnoldgico para la Competitividad X
de la Industria de la Comunicacién Grafica

11. CORASFALTOS, Corporacion para la investigacion y Desarrollo en X
Asfaltos en el Sector Transporte e Industrial

12. CRTM, Corporacion Centro RED Tecnoldgico Metalmecanica, CRTMIF X

13. CTF-IME, Corporacion Centro Tecnoldgico de la Industria X
Metallrgica Eco-Eficiente

17. ICIP, Instituto de Capacitacion e Investigacion del Plastico y del X
Caucho

18. CNPMLTA, (Centro Nacional de Producciéon mas Limpia) X

14. CRTMED, Corporacién Centro de Productividad y Desarrollo X
Tecnoldgico de la Industria Metallrgica y Siderurgico

OTRAS ENTIDADES VISITADAS, NO CDTs

15. CENIVAN. Centro de Investigacién de Excelencia, Universidad
Industrial Santander (UIS) Bucaramanga 2

16. ACOSEND. Asociacion Colombiana Soldadura y Ensayos No X
Destructivos (Bogota)3

2 CENIVAN a pesar de no ser propiamente ni un CDT ni un CRP fue visitado por recomendacion de
Colciencias.

3 ACOSEND a pesar de no ser propiamente ni un CDT ni un CRP fue visitado por recomendacion
de CRTM Bogota.
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Ademads de estos centros también se visitaron CITEC; Centro de Innovacién y
Desarrollo Tecnoldgico de la Universidad de Los Andes (Bogotd), y Grupo de
Investigacion de Excelencia perteneciente a la Universidad Industrial de
Santander (Bucaramanga).

3.2. CDTS DEL SECTOR AGROPECUARIO

La fuente principal de datos para hacer este informe fueron las visitas hechas a los
Centros de Desarrollo Tecnoldgico realizadas durante los meses de Febrero y
Marzo del afio 2.006. Asimismo se ha obtenido informacidén relevante de otras
fuentes como Coruniversitaria (contraparte nacional del proyecto), Colciencias asi
como de diversas entrevistas realizadas con otros organismos vinculados al
Sistema Nacional de Innovacién Colombiano: Universidades, IICA, Departamento
Nacional de Planeacidn, la empresa lactea Alpina, el CIAT, etc.

Durante este proyecto, se han llevado a cabo visitas a todos los Centros de
Desarrollo Tecnoldgico, excepto a Cenibanano (Centro de Investigacion del
Banano). Ademas se visité el Centro de Investigaciones Agroindustriales de la
Universidad Jorge Tadeo Lozano, el cual bien podria asimilarse a un CDT por su
naturaleza privada, y por los servicios que ofrece al sector hortofruticula de la
Sabana de Bogota.

De los diez centros englobados en el sector agropecuario, podemos hacer una clara
divisidon en dos grupos. El primer grupo corresponde a los denominados “CENIs”,
que son aquellos centros que tienen una clara orientacion a una cadena productiva
y, en algunos casos, esta respaldada de forma expresa la creacién y desarrollo del
centro a través del pago de una cuota parafiscal. A este primer grupo pertenecen
Ceniacua, Cenibanano, Cenicafé, Cenicafia, Cenipalma, Ceniflores y Cevipapa.
Aunque este grupo no es homogéneo, la mayor diferencia dentro del grupo estriba
entre aquellos centros que disponen de laboratorios con capacidad para la
ejecucion de I+D propia (Ceniacua, Cenibanano, Cenicafé, Cenicafa y Cenipalma)
y aquellos centros virtuales, es decir sin infraestructura de investigacion, que
deben subcontratar toda la I+D para la cual captan recursos (Ceniflores y
Cevipapa) y cuya fortaleza radica en su capacidad para identificar las necesidades
tecnoldgicas del sector.
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El segundo grupo de Centros de Desarrollo Tecnoldgico Agropecuarios esta
conformado por tres entidades que tienen una misma naturaleza juridica, es decir,
son empresas de economia mixta, en cuya conformacion participé el Estado y el
sector privado. En ningln caso son financiados directamente por tasas parafiscales
provenientes de las cadenas productivas a las que prestan servicios. A pesar de
esta homogeneidad, este grupo de centros presenta notables diferencias entre si ,
especialmente en cuanto al tipo de servicios que prestan.

La Corporacién Colombia Internacional (CCI) lleva a cabo una importante actividad
en informacidn y estadisticas agropecuarias para el Ministerio de Agricultura; la
Corporacion Nacional de Investigacion y Fomento Forestal (CONIF) ejecuta la
investigacion aplicada al sector forestal (bosques naturales y plantaciones).

Caso CORPOICA

Aunque no es el objeto del presente estudio ofrecer evaluaciones a profundidad de
cada uno de los CDTs por separado, si es conveniente hacer una referencia
especial para el caso de Corpoica, pues si bien aparece en el listado “oficial” de
CDTs que genera Colciencias, su naturaleza, estructura, trayectoria, recursos
humanos y fuentes de financiacién difieren radicalmente de otros CDTs del sector,
inclusive de CONIF y la CCI, que son empresas de economia mixta, al igual que
Corpoica, como ya se menciond.

Igualmente, porque cualquier decisién de politica publica que involucre a los CDTs
del sector agropecuario tiene que tomar en consideracion la existencia de los 8
centros de investigacion de Corpoica en diferentes regiones, en muchas de las
cuales éste es el Unico centro existente en la zona.

Corpoica, es, después de la Universidad Nacional de Colombia, la segunda
institucion con mayores capacidades en ciencia y tecnologia del pais, con 164
investigadores, de los cuales 84 son PHd. Igualmente, es la institucion que mas
capta recursos del Ministerio de Agricultura. Capta también recursos de
Colciencias, y otras empresas y entidades nacionales e internacionales a través de
proyectos, convenios y fondos concursables.
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Una lectura de los indicadores de resultados, que aparece a continuacion, deja ver
la enorme diferencia con los CDTs, inclusive los denominados CENIs:

Resultado Afio 2003 | Afio 2004 Afio 2005

(estimado)
No. de innovaciones en productos 102 77 113
No. de innovaciones en procesos 71 74 91
No. de patentes obtenidas 2% 2% * 4**
No. de alianzas con empresas 18 28 16
No. de alianzas con universidades 1 4 2
No. de alianzas con otros CDTs 2 3 0
No. de alianzas internacionales 8 16 19
No. de publicaciones 139 232 432
No. de cursos y seminarios 1.127 379 1.300
Ingresos por servicios ($ Miles) 14.531.845 12.553.941 15.537.275
Ingresos por aportes ($ Miles) 55.911.856 47.889.875 36.253.641
Otros ingresos ($ Miles) ND ND ND
Ingresos totales ($ Miles) 70.443.701 60.443.816 51.790.915
Gastos operacionales ($ Miles) 5.616.783 7.064.830 9.916.129
Utilidad o pérdida contable ($Miles) -4.214.368 -3.989.666 ND
No. personas de planta 1.565 1.172 1.128

Sobre informacién de patentes, los datos reportados son registros ante el ICA:
* Se obtuvo registro de producto

** Se obtuvo derecho de obtentor

*** En proceso de reclamacién 1 registro de producto y 2 derechos de obtentor

Fuente: Colciencias.

Claro estd, un analisis de Corpoica debe considerar lo que ha sido la politica, la
estrategia, la institucionalidad y la financiaciéon de la investigacion en el sector
agropecuario de Colombia, que muestran muchas incoherencias y variaciones
abruptas en los ultimos 15 anos. Por otra parte, el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural -MADR- no ha contado con una politica tecnoldgica para el sector
agropecuario que incluya una clara definicibn de demandas o necesidades
tecnoldgicas y prioridades de investigacion, aunque “recientemente se han hecho
esfuerzos deliberados para mejorar la capacidad del MADR para identificar las
necesidades tecnoldgicas de la produccion agropecuaria, definir una politica
tecnoldgica y desarrollar mecanismos de articulacién de estas demandas con la
capacidad cientifica disponible en el Sistema de Ciencia y Tecnologia y mas
particularmente en Corpoica”. De otro lado, “el MADR ha tenido poca actividad en
temas de la agroindustria y otras politicas directamente vinculadas a la agregacion
de valor de la produccién primaria, tema de gran trascendencia en la actualidad
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como consecuencia de las transformaciones en los habitos de consumo y en el
comercio internacional. Esta ausencia se ha replicado en Corpoica”.

Dicho esto, cualquier anadlisis de impacto que se realice, debe tomar en
consideracion esta realidad. Detalles sobre esta situacién se encuentran
documentadas en un estudio realizado por Pedro Amaya en el ano 2004 en
documentos de autoevaluacion de Corpoica (2004)% y en otros estudios.

La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria —Corpoica- se cred en
1993, cuando se separd organicamente del ICA, como una corporacién mixta,
dedicada a actividades de investigacion cientifica y técnica, sin animo de lucro y de
derecho privado. Después de pasar por varias crisis, en el 2002 la entidad se
comprometiéo con un reordenamiento interno tanto técnico como administrativo,
con la busqueda de un equilibrio presupuestal y financiero, con la consolidacion de
una agenda de investigacion pertinente, con el desarrollo del talento humano y de
la excelencia, asi como con el posicionamiento de la imagen institucional.

En desarrollo de este reordenamiento, se ha reducido el nimero de centros de
investigacion de 20 a 7, de manera que en la actualidad operan los siguientes
centros: Palmira, La Libertad, Turipand, La Selva, Tibaitata, Nataima y Macagual.

En desarrollo de los compromisos adquiridos, en el 2004, Corpoica realizé una
autoevaluacion de amplio alcance, cuyo informe final contiene un diagndstico,
informes por sistema de produccion, indicadores de resultados, instrumentos de
sostenibilidad, una revision de la formacién del talento humano desde 1994, los
sistemas de informacién, convenios, desempefio de los sistemas de seguimiento y
monitoreo en programas y lineas de investigacién y servicios prestados.

El documento hace también una propuesta de integracién técnica y operativa,
reordenamiento institucional, racionalidad y pertinencia programatica, excelencia

4 Corporacién Colombiana de Investigacion Agropecuaria, Corpoica. Informe de autoevaluacion
para el Departamento Nacional de Planeacion. Version 3.1. Centro de Investigacion Tibaitata,
Mosquera. Junio 9 de 2004.

> Pedro José Amaya P. y Marta Emilia Rueda R. “Ciencia, tecnologia e innovacion en el sector
agropecuario”. Doc. sin publicar. Bogota, 2004.

6 Corpoica. Doc. Cit.
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institucional, reconocimiento institucional y viabilidad financiera, una propuesta
normativa y un plan estratégico.

Una lectura de estos documentos, y opiniones recogidas en entrevistas, permiten
concluir (para los efectos del presente estudio):

a. Corpoica no tiene el caracter de CDT, tal como se le tiene definido por
Colciencias, sino un centro de investigacion y desarrollo de enorme
importancia para el pais. Por ello, Corpoica no es representativo en una
tipologia colombiana de CDTs

b. Corpoica no se ve a si misma, ni tampoco la ve el MADR, como
perteneciente al Sistema Nacional de Innovacion. Por esta razén, no trabaja
en asocio ni en red con otros CDTs, salvo algunos casos aislados. De hecho,
en la autoevaluacioén institucional reciente de Corpoica, la entidad se analiza
a si misma de manera aislada y no como perteneciente a un sistema mayor,
como es el caso del SNI, el cual ni siquiera se menciona en el documento,
ni sus vinculos con otros CDTs. Aunque en alguno de sus apartes se
consigna que “la estrategia de Alianzas Institucionales se enfocé hacia la
consolidacién de Corpoica como un sistema abierto”, no se explica en qué
consiste, cdmo operaria ni qué efectos se esperan de este enfoque
sistémico de la entidad.

c. En el denominado "“Modelo Corpoica 2002-2006”, se menciona la
“interaccion con el SNCT, como un “programa”, pero no como una
estrategia institucional

d. La naturaleza (entidad mixta) y el esquema de financiaciéon (recursos
publicos para los gastos de funcionamiento) hacen que Corpoica difiera
sustancialmente de los CDTs, por lo cual no son comparables su resultados.

e. Los CDTs y otras entidades de investigacién del sector agropecuario
consideran que es inequitativo el acceso a las fuentes de financiacion con
respecto a Corpoica, pues esta entidad cuenta con recursos publicos para la
financiacion de los costos de funcionamiento, entre ellos el personal,
mientras que los CDTs deben agenciarse por si mismos la obtencién de los
recursos para su némina de investigadores, lo cual se agudiza ain mas, si
se tiene en cuenta que las convocatorias publicas no incluyen los pagos a
personal de planta dentro de los rubros financiables.
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f. Corpoica ha realizado interesantes estudios de impacto cuyos resultados
muestran una alta rentabilidad de las tecnologias evaluadas, con tasas de
rentabilidad que fluctian entre 26,06% para soya en el Piedemonte
Llanero, hasta el 88,35% para platano en el Caribe Himedo. Las relaciones
Beneficio/Costo son igualmente satisfactorias. Se trata de evaluaciones ex
ante de productos ya terminados, en la cual se asume una tasa de adopcion
no validada en campo. La evaluacién es de tipo regional, a veinte afios y se
basa en el modelo Modexc, desarrollado por el Ciat. Este tipo de
evaluaciones de impacto son de enorme importancia para ser utilizadas por
los CDTs

g. En muchas regiones del pais, Corpoica es la Unica entidad de investigacion
que hace presencia. Por ello, tiene una responsabilidad enorme frente a los
procesos de innovacién tecnolégica. Su trabajo en red con los CDTs y CRPs
debe ser una exigencia de politica publica.

Caso del centro de investigaciones agroindustriales de la Universidad Jorge Tadeo
Lozano. Si bien no es considerado como CDT, se incluye en este grupo de centros,
el Instituto de Investigacion Agropecuaria de la Universidad Jorge Tadeo Lozano,
aunque ni su naturaleza (es una dependencia de la Universidad) ni su
financiamiento (no posee una cuota parafiscal), se asemeja a los CDTs. Este
Instituto se cre6 como un resultado de la cooperacién internacional con Bélgica. Su
estructura y organizacion es extraordinariamente similar a la de un CDT, contando
con investigadores dedicados a la ejecucion de investigacion aplicada a la
hortofruticultura. El personal de este instituto, aun considerando que pertenecen a
la Universidad Tadeo Lozano, no desempefia tareas docentes. Su financiacion
proviene de forma mayoritaria de la contratacion y venta de servicios privados a
empresas agropecuarias.
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Centros pertenecientes al sector agropecuario

CENTRO CDT

VISITADO

NO VISITADO

CCI - Corporacién Colombia Internacional

X

CENIACUA - Corporacion Centro de Investigacion de la Acuicultura
de Colombia

X

CENIBANANO - Centro de Investigacién del Banano

CENICAFE - Centro Nacional de Investigaciones del Café

CENICANA - Centro de Investigacién de la Cafia de Azlcar

CENIFLORES - Centro de Innovacion de la Floricultura Colombiana

CENIPALMA - Centro de Investigacién de la Palma de Aceite

CEVIPAPA - Centro Virtual de la Cadena de Papa

CONIF - Corporacion Nacional de Investigacion y Fomento Forestal

CORPOICA - Corporacién Colombiana de Investigacidn
Agropecuaria

Universidad Jorge Tadeo Lozano’

X XXX XXX X [>

Una caracteristica comun a todos los centros de desarrollo tecnoldgico son sus
fuertes conexiones con el sector privado, lo cual, unido a la buena capacidad de
sus cuadros técnicos, hace que en un ambiente de recursos escasos se puedan
proveer resultados en forma de desarrollos tecnoldgicos que potencian los sectores

productivos en los que estan englobados.

3.3. CDTS DEL SECTOR BIOTECNOLOGIA

Los CDTs registrados en el Sistema Nacional de Innovacion (SIN) como
pertenecientes al Sector de Biotecnologia son: BIOTEC (Cali), CIB (Medellin) y

CORPODIB (Bogotd).

CENTRO CDT VISITADO | NO VISITADO
BIOTEC - Corporacién para el Desarrollo de la Biotecnologia X
CIB - Corporacién de Investigaciones Bioldgicas X
CORPODIB - Corporacion para el Desarrollo Industrial de la X
Biotecnologia
IBUN* - Instituto de Biotecnologia de la Universidad Nacional X

* No se considera CDT; es un Instituto de Investigacion que comparte muchas caracteristicas con

un CDT, razdn por la cual es considerado para este analisis.

7 La Universidad Tadeo tiene un Instituto de Investigacidon que pese a no ser propiamente ni un
CDT ni un CRP se visit6 por indicacién de Conciencias y Coruniversitaria
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Por otra parte se visitaron otros CDT que pertenecen al sector agropecuario y
realizan actividades relacionadas con Biotecnologia:

CNPMLTA (Medellin) CENIACUA (Bogota) CENICAFE (Chinchind)
CENICARA (Cali) CEVIPAPA (Bogotd) CONIF (Bogotd)
CORPOICA (Bogotd) CENPAPEL (Pereira) CENIFLORES (Bogotd)

> Se han realizado visitas y entrevistas a cuatro centros dedicados
exclusivamente a la biotecnologia, segin la clasificacion por el SNI. No
obstante, considerando que la biotecnologia representa una disciplina de
caracter horizontal, también en otros CDTs visitados se realizan importantes
actividades I+D en el ambito de la Biotecnologia. Los correspondientes analisis,
conclusiones y recomendaciones se han incorporado en el informe sectorial del
Area Agropecuario. Sin embargo, los aspectos técnicos de las actividades I+D
relevantes para la Biotecnologia se incluyen en el item 4.3. Para la elaboracién
de las conclusiones generales y recomendaciones se consideran también otras
observaciones e informacién de los otros centros visitados.

3.4. CDTS DEL SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

La elaboracion del presente informe-resumen se realiza a partir del analisis de la
importante informaciéon aportada existente sobre el proyecto y suministrada por
Colciencias a IKEI, y el andlisis de campo realizado por medio de visitas vy
entrevistas personales con los Centros de Desarrollo Tecnoldgico y Centros
Regionales de Productividad donde en Ikei hemos contado con la gran colaboracién
de Coruniversitaria.

En este sector analizaremos 2 tipologias de CDT:
1) Aquellos registrados en el SNI como pertenecientes al Sector de Nuevas
Tecnologias:

CENTRO CDT VISITADO NO VISITADO
CIDEI X
CINTEL X
CATI * X
CIF X

*En proceso de desaparicion y no visitado
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2) Los centros clasificados como del Sector Servicios:

CENTRO CDT VISITADO NO VISITADO
CENPACK X
Corp. Calidad X

A los que cabria afadir otros 2 centros que, si bien no pertenecen al SNI, aspiran a
hacerlo:

CIDLIS X
ITI Colombia X

*No visitado

El presente informe vendra marcado por la heterogeneidad de los centros a
analizar. Como se observara no existen 2 centros que tan siquiera se parezcan
(excepcidén hecha del CIDLIS e ITI Colombia que han surgido conjuntamente pero
que no son considerados como CDTs por parte del SNI), por lo que puede resultar
complejo encontrar pautas comunes de comportamiento, asi como soluciones
Unicas para asegurar el éxito de los mismos.

Esta heterogeneidad queda patente ya en un primer estadio cuando dentro del
grupo de Nuevas Tecnologias encontramos centros muy diversos por la tipologia
de tecnologias en las que se focalizan: Telecomunicaciones / Medio ambiente /
Fisica / ... Ni siquiera los que aparentemente tienen areas comunes -CINTEL-
telecomunicaciones, CIDEI-electréonica, CATI-informatica-, se parecen ya que la
“clientela” y objetivos especificos de los mismos son muy diferentes.

FASE I (Diagndstico Integral).009.doc 31



X PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS e
el m CENTROS DE DESARROLLO TECNOL6GICO Y Los  nesmety iKei

T 2
e 3\

CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

3.5. CENTROS REGIONALES DE PRODUCTIVIDAD (CRPS)

Los CRP registrados en el SIN como pertenecientes al Sector Centros Regionales
de Productividad son los siguientes:

CENTRO CRP VISITADO NO
VISITADO

CPC Oriente X
CTA X
CNP X
PRODUCARIBE X
Centro Regional Productividad e Innovacién del Cauca X
Centro Regional Productividad y Desarrollo Tecnoldgico del X
Tolima
Centro Regional de Gestion para la Productividad y la X
Innovacion de Boyaca

3.6. OTRAS ENTIDADES Y ORGANISMOS VISITADOS

Se realizaron inicialmente visitas a diferentes instituciones oficiales para
conocer mas detalles del sistema Ciencia y Tecnologia (CyT) y del SNI de
Colombia. Las instituciones oficiales visitadas fueron:

>

IICA - Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (Sede de
Bogotd). Tematica: Institucionalidad de CyT en el sector agro y biotecnologia

DNP - Departamento Nacional de Planeacion. Sectores Industria y Agroindustria
(Bogotd). Tematica: Iniciativas sobre desarrollo productivo e Innovacion. Visidon
2019: CyT y Desarrollo Empresarial

BOT - Bases Operacion Transferencia (Bogotd). Tematica: Rediseno del arreglo
institucional de la politica de productividad y competitividad actual.

CCIT - Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones. Tematica:
Relacién de los CDTs especializados en Nuevas Tecnologias con la Camara.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Tematica: Actitud del
gobierno hacia la potenciacidn de las Nuevas Tecnologias

ASESEL - Asociacion de Entidades del Sector Electronico. Tematica: Estado de
la situacion del sector eléctrico-electronico en Colombia
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> PARQUESOFT - Parque Tecnoldgico del Software en Colombia. Tematica:
Visidn acerca del futuro de las Nuevas Tecnologias en Colombia

> La visita al IBUN - Instituto de Biotecnologia de la Universidad Nacional- fue util
para contrastar opiniones y analizar las relaciones entre universidad y CDTs.

> BIOPROGRESO (Bogotd) - Se llevd a cabo la entrevista con esta Asociacion de
empresas del sector de la biotecnologia con el fin de analizar y discutir aspectos
del sector e interacciones de las empresas con los CDTs y las Universidades.

» CITEC. Centro de Investigaciones Tecnoldgicas de la Universidad de Los Andes
donde se comprueba la gran capacidad tecnoldgica y buen equipamiento que
disponen para sus actividades y proyectos. El CITE consta de unos 10 centros
mas pequefios especializados en dreas diferentes como: Metalmecanica,
Plasticos, Asfaltos, Hidraulica, Electrénica entre otros. Dicen depender de la
Universidad Los Andes y no les interesa desvincularse de ella.

> Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Tematica: Actitud del
ministerio ante la situaciéon de los CDTs y CRPs.

Finalmente, se realizaron varias reuniones con COLCIENCIAS y con la
Contraparte Colombiana del Proyecto Coruniverstaria para planificar y
coordinar actividades, informar sobre los avances, discutir las primeras
impresiones y planificar las actividades futuras del proyecto.
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4. BRECHAS TECNOLOGICAS POR CENTRO

Para conocer las “Brechas Tecnoldgicas” existentes en los CDTs de Colombia, y de
forma indirecta las “Brechas Tecnoldgicas” de sus empresas clientes a las que dan
sus servicios respecto a sus competidores internacionales, habia una forma clara y
rapida de conocerla, por pregunta directa.

Logicamente, las brechas tecnoldgicas asi detectadas deben ser consideradas como
“percibidas” por ambas partes, es decir por el directivo del CDT que atendié la
entrevista y por el experto sectorial que le entrevisté. Pero consideramos que tras
10 o mas afios de trabajo de los CDTs con sus clientes, la percepcién de lo que
estos demandan y lo que el CDT les ofrece debe ser bastante exacto y ajustado a
la realidad, por lo que los datos aqui obtenidos encajan dentro del contexto
planteado en el proyecto.

Somos conscientes que quedaria pendiente de elaborar para una segunda etapa,
un mapa con la “Brecha Tecnoldgica” por cada CDT colombiano con relacién a
otros CDTs de referencia internacional que pertenezcan a mercados similares al
colombiano, y con ello se podria disefiar un programa de “fortalecimiento
tecnoldgico” del CDT para ofrecer programas y soluciones en R&D de calidad
internacional; pero este proyecto es diferente.

4.1. SECTOR INDUSTRIAL

En general, la mayoria de los Centros son “Corporaciones Mixtas sin animo de
lucro” que prestan sus servicios por sectores de actividad como el Gas,
Electricidad, Farmacia, Asfaltos, Automocién, etc en funcidn de sus recursos en
infraestructura y conocimientos tecnoldgicos, trabajando tanto para las grandes
empresas y corporaciones como para las PYMES. Es destacable el bajo nivel de
investigacién tecnoldgica (R&D) que en general realizan, llegando a ser casi nula
en bastantes casos.

Las brechas tecnoldgicas que los CDTs indicaron, por lo general estan relacionadas
con su necesidad de ampliacion del conocimiento para atender sus clientes locales,
y ello en muchos casos lleva incluido forzosamente la adquisicion de nuevos
equipamientos basicos para sus servicios por carecer de ellos.
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CENTRO NATURALEZA SECTORES DONDE TRABAJA BRECHAS TECNOLOGICAS
JURIDICA
Energia y Gas 50% . o,
CDT Gas Otras energias diferentes al gas g(lasﬁequaoss.conﬁables de medicion

(Centro Desarrollo
Tecnolégico del Gas)

Corporacién-Mixta
lucrativa

no

30%

Fabricaciéon gas doméstico 10%
Laboratorios médicos 5%
Universidades 5%

Necesidad de incrementar la
productividad y competitividad
del producto.

CECIF

Medicamentos (80%). Productos

(Corporacion Centro de naturales 10%. Veterinarios | Baja aplicacion del I+D al
Ciencia e Investigacidn Lz . (ICA) 10% sector.
Farmacéutica) ﬁj%:g%?ac'on'M'Xta MO | Cosméticos 0% hoy, pero espera | Necesidad desarrollar equipos
subir para desarrollo de nuevos
Aseo y limpieza 0% hoy, pero | productos.
espera subir
CEINNOVA Tecnologias reduccion de

(CT-Industria Del calzado,
Cuero y Afines)

Corporacién-Mixta

Industria del calzado civil y ropa,
y calzado militar

costos, mercadeo y desarrollo
de productos

CENPAPEL
(Corporacion Centro de
Capacitacion y Desa-rrollo
Tecnoldgico para la
Industria Papelera)

Corporacién-Mixta

Industria Papelera
Medioambiente
Madera y Forestal

Falta materia prima apropiada.
Necesidad mejorar producto-
proceso.

Mejorar recursos forestales.

La industria papelera necesita
mas tecnologia al producto.

CIC Gran necesidad en sector

(Corporacion para la L . Petroleo, Gas, Marino, | Petrdleo, Gas, Marino,

Investigacion de la Corporacion-Mixta Aeronautico, Eléctrico Aeronautico, Eléctrico de
Corrosién Bucaramanga) equipos para servicios

Mejoras de tecnologia de

CIDET fabricacion de equipos vy

(Corporacion Centro de | Corporacion-Mixta no | Subsectores : aparatos eléctricos.
Investigacion y Desarrollo | lucrativa 100% Energia Eléctrica Apoyar transferencia de

del Sector Eléctrico)

tecnologia colombiana a paises
limitrofes.

CIDETEXCO
(Centro Innovacién y
Desarrollo Tecnoldgico
Textil Confeccion de

Corporacién-privada

Sector textil y confeccion;
Fibras. Algoddn: sacar 2
cosechas. Certificacion-

Laboratorio de clasificacion de
fibras. Textil. Tejido- Plano.
Laboratorio, confeccion

Necesidad de reducir costes

para competir con China y

Centroameérica. Creacion de
marcas propias.

Colombia) Certificacion. Confeccidn:
etiqueta, patronaje, CAD,
Creaciéon de marcas.
CIGRAF Gestion y técnica (produccion,

(Centro Desarrollo Tec-
nolégico Competitividad
de la Industria de la
Comunicacion Grafica)

Corporacion-Mixta
privada

Sector grafico

supervision, administracion),
ETC.
Capacitacion técnica operativa
en el funcionamiento de las
maquinas

CORASFALTOS
(Corporacion para la
Investigacion y Desarrollo
en el Sector Transporte e

Corporacion-Mixta
privada

Sector Construccion Carreteras
100%

Conocimiento material y carac-
terizacion. Apropiar nuevas tec-
nologias en el uso de nuevos
materiales, procesos y equipos,
adaptadas a condiciones colom-
bianas (terreno, clima).

Industrial) Trabajar con especificaciones
actualizadas. Capacitar al
recurso humano
CRTM Disefo Industrial, Disefio y

(Centro Red Tecnoldgi-co
Metalmecanica, CRTM de
Bogota)

Corporacion-Mixta

Industria siderurgica, automotriz
y metalmecanica

construccion de Moldes y
Troqueles. Automatizacion,
Ensayos de materiales, etc.

CTF-IME (Corporacion
Centro Tecnoldgico de la

Corporacion-Mixta

Industria siderurgica, automotriz
, pinturas, bebidas y

Formacion en Laminados,
Estampados, Moldes y Matrices.
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Industria Metallrgica Eco-
Eficiente)

metalmecanica

Metodologia Desarrollo
Empresarial Competitivo (en
especial para GM+Renault)

CRTMED
(Corporacion Centro
Productividad y Desa-
rrollo Tecnoldgico In-
dustria Metalurgica y
Siderurgico(liguidando)

Corporacion-Mixta

Industria Siderdrgica, Fundicion,
Automocion, y Metalmecanica en
general

Métodos de Control de
Produccién y Procesos.
Sistemas CAD/CAM,
Laboratorios de materiales.

ICIP
(Instituto de Capacitacion
e Investigacién del
Plastico y del Caucho.
Guatigara)

Corporacién privada

Principalmente todas las
aplicaciones del plastico

Conocimiento de materiales
plasticos, procesos y el corcho
(10 brechas). Empaques con
nuevos materiales: 52%
plasticos. Procesos: cambios

fuertes
T L Falta sensibilizacion, asi como
(CenfrI:T\ll\géi-gﬁal de Corporacion Mixta Producagrr:qugﬁgi gestion transferencia conocimientos e
Productividad) innovacién en medioambiente
OTRAS ENTIDADES VISITADAS, NO CDTs
CENIVAN Centro de g | J b
Ry Investigacion de Biotecnologias, Agroindustria, Laboratorios y equipos para
(Centro de Investigacion Excelencia, (Plantas aromaticas, analisis de aceites bio actividad,

de Excelencia, Universidad
Industrial Santander (UIS)

Universidad Industrial
Santander (UIS)

Cromatografia, etc.

poder calorifico, etc.

ACOSEND
(Asociacion Colombiana
Soldadura y Ensayos No

Destructivos. Bogota)

Entidad sin ani mo de
lucro integrada por
empresas sector
produc-tivo,
Institucio-nes y
personas fisicas

Automocion, construccion,
metalmecanica en general

ACOSEND necesita dar servicios
de practicas en procesos de
soldadura y otras Tecnologias
de Unidn. Ser organismo
Certificador Nacional para
Colombia (Ingenieros,
soldadores, etc en TIG, MIG,
Laser y otros procesos)

Comentarios

Cada CDT expone sus brechas tecnoldgicas existentes en su sector que nos va a
servir de guia para la elaboracién de recomendaciones.

Como es légico, en este primer analisis ya observamos la existencia de dos grupos
importantes dentro de los CDTs que es importante desatacar desde ahora:

1. Los que son duenos de sus conocimientos y equipos y lideres en su mercado
como por ejemplo los CDT Gas, CECIF, CENPAPEL, ICIPC o CIC, y

2. Los que tratan de hacer proyectos de I+D con escasos recursos en equipos y
laboratorios realizando por tanto un papel de “acompafamiento-tutoria” de la
empresa en el desarrollo del proyecto. Esto no refuerza el SNI por grande que
sea su aportacién de recursos.

Es importante resaltar el alto nivel tecnoldgico alcanzado por algunos CDT en
funcion de los proyectos y servicios que les piden del exterior, llegando incluso a
sobrepasar a sus competidores vecinos del grupo del Paises del Pacto Andino,
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pudiendo con su capacidad llegar a liderar proyectos de desarrollo tecnoldgico en
su area.

4.2. SECTOR AGROPECUARIO

Como se puede ver en la siguiente tabla, la mayoria de los Centros son
“Corporaciones sin animo de lucro”. Todos atienden a productores primarios
agricolas. En la mayor parte de los casos, también trabajan para la industria
transformadora alimentaria o los comercializadores de su cadena. En todos los
CDTs agropecuarios los productores las empresas estan
adecuadamente representados en sus o6rganos de gobierno, estableciendo las
prioridades de investigacién de los mismos.

primarios o

En cuanto a las brechas tecnoldgicas, una caracteristica comun es la de ampliar el
conocimiento de las especies autdoctonas para su manejo o bien para ser
mejoradas. También se sefiala que es relevante la investigacidn para la mejora de

la productividad (automatizacion) asi como para su industrializacién o
comercializacion.
CENTRO NATURALEZA SECTORES DONDE BRECHAS TECNOLOGICAS
JURIDICA TRABAJA
CcI Corporacién Mixta Hortofruticola y Desarrollo del paquete tecnoldgico para
vinculada al Ministerio | recientemente acuicultura | cultivos especificos de Colombia (uchuva,
de Agricultura y forestal pasifloras como granadilla o gulupa)
CENIACUA Corporacion  privada | Camaronicultura (90%) vy | Mejoramiento genético, salud de
sin animo de lucro Piscicultura (10%) camarones y peces, nutricién y manejo
CENICAFE L. - Disminuir coste de produccion
Corporaciéon  privada o ar -7
] (automatizacion de recoleccion),
dependiente de Ia . . . : -
oy . Agroindustria del café preservar calidad y sustituir el control
Federacion  Nacional 8 IR . P
fitosanitario mediante agroquimicos
de Cafeteros
(control de Broca)
CENICANA Manejo y andlisis de variedades
Centro Investigacién Cafa de azlcar, [ adaptadas a condiciones especificas.
9 subproductos y derivados | Incremento de productividad pasando de
1’1 Ton./Ha a 1’7 Ton./Ha
CENIFLORES L. . Poscosecha, en la microbiologia de suelos,
Corporacion  privada | Flores y plantas | . - : ;
AR informacion de clima, asi como plagas y
sin animo de lucro ornamentales de corte
enfermedades.
CENIPALMA Enfermedades de la palma- 10
Pertenecen a enfermedades en Colombia, es la mayor
Fedepalm_g ) Palma de aceite brecha_l. Agricultura de precision: haquue
Corporaciéon  privada actualizarse, 143 palmas por hectarea.
sin @nimo de lucro Manejo aguas y suelos. Plagas
PLANTAS: proceso continuo. Reduccion de
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pérdidas

PRODUCTIVIDAD: se puede mejorar
produccion y manejo de suelos

Programa UMAS: unidades manejo.
Recomendaciones sobre fertilizantes, etc.

CEVIPAPA Desarrollar  tecnologia barata que
- . . . automaticen el cultivo y los tratamientos
Corporacién  privada | Agroindustria, y en | q o 1 |
sin animo de lucro particular la papa |tosan|t_ar|os. . ncremer_mtar . 1a
productividad a través de mejora varietal.

Mejoras en la Papa criolla (poscosecha)
CONIF . . Falta conocimiento socieconémico del
Corporacion mixta . . .
vinculada  al Min. Sector Forestal (bosques |sistema forestal en su conjunto. Ademas
Agric naturales, plantaciones) es necesario investigar en las especies

gric. colombianas

CORPOICA Manejo de recursos naturales incluyendo

Corporaciéon mixta

I+D Agropecuaria (100%)
en muy diversos

suelos y agua. Aprovechamiento de la

Biodiversidad. Valor agregado a
produccion

productos.

la

Es destacable la capacidad de cubrir las necesidades tecnoldgicas de sus empresas
que tienen la gran mayoria de CDTs agropecuarios, que estan muy focalizados
hacia un sector especifico, siendo esta una de su grandes fortalezas. Este es el
caso de Ceniacua, Cenicafé, Cenicafia, Ceniflores y Cenipalma, que ejercen un
liderazgo tecnoldgico efectivo de su cadena productiva, ejecutando la investigacion
que demandan las empresas. Estos centros mejoran la productividad global de sus
cadenas no solo a través de la ejecucion de I+D aplicada sino a través de un
difusion efectiva de esas innovaciones a las cadenas a las que prestan servicios.
Alguno de estos CDTs son una referencia mundial en su campo, con capacidad
para establecer proyectos de excelencia internacional.

Sin embargo, si exceptuamos a Ceniflores, este liderazgo tecnoldgico de su cadena
productiva no es tan efectivo en aquellos CDTs que trabajan por la
hortofruticultura. Esto se debe a la atomizacion del sector, lo cual imposibilita una
articulacidon efectiva del mismo, al existir una presencia mayoritaria de pequenas
explotaciones, sin grandes empresas de transformacion alimentaria que
concentren la oferta. Por otro lado, debe considerarse que la hortofruticultura es
un ambito de trabajo muy amplio y diverso que implica una gran diversidad de
cultivos con orientaciones productivas (mercado interior, exportacion,
transformacion) muy heterogéneas. Sin embargo, es de destacar las actividades
que lleva a cabo en este sector una entidad con amplia capacidad de investigacion
como es CORPOICA que desarrolla innovaciones aplicadas a especies o condiciones
de cultivo autoctonas. Por otro lado, sin ser un CDT, como ya se menciono, la
Universidad Tadeo Lozano esta llevando a cabo una labor importante en la mejora
de cultivos intensivos y estableciendo sistemas certificados de aseguramiento de la
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calidad (EurepGap). Esta actividad es también muy relevante para la CCI, que
presta servicios de gestion y aseguramiento de calidad. Finalmente, la cadena
productiva de la papa es la que tiene mejor identificadas sus brechas gracias a
Cevipapa, aunque este centro virtual no estd en condiciones organizacionales para
ejecutar investigacion con recursos propios, pero si es capaz de transmitir este
conocimiento a su cadena.

Un importante recurso estratégico de la actividad de innovacion y desarrollo
tecnoldgico del sector agropecuario, lo constituye la existencia de acuerdos de
competitividad de cadenas productivas que, aunque en ocasiones presentan
rupturas y conflictos, si son un instrumento importante para la orientacion de las
tareas. Con todo, de las entrevistas realizadas, no se puede concluir que exista un
vinculo fuerte y estable con los acuerdos de competitividad, que es un instrumento
de politica publica. Una completa documentacion a este respecto se encuentra en
www.agrocadenas.gov.co

Los CDTs son una plataforma tecnoldgica importante en cada regidén. En cuanto a
su participacién en los Sistemas Regionales de Innovacion, puede afirmarse que
hacen parte activa del mismo, especialmente en el caso de Corpoica, por su
presencia en diversas regiones. Con todo, no es deseable exigirles desempefiar un
rol de liderazgo como promotores, puesto que ello les distraeria muchos recursos
de su misién fundacional.

4.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

CENTRO | NATURALEZA FUNDA- SECTORES DONDE TRABAJA BRECHAS
JURIDICA DORES TECNOLOGICAS
Fundado Biotecnologia:
1995, e Sistema de Biofiltracion de H2S con bagazo de
Promovido Caia - Patente pendiente
por la | Micropropagaciéon de Guanabana (microinjerto) + | Medios para certificar la
Universidad | Caracterizacion molecular (AFLP) inocuidad de sus
Entidad del VaI_Ie. Caracterizacion _n'_]olecular del Banco _de Germoplasma produc_tos en cuanto a
mixta de 35 socios | Uva I§ab_e||a (Vitis labrusca): Material de S|enjbra + | tratamientos y estado
régim'en de diagnostico de enfermedades + promocion de | fitosanitario. Se deben
BIOTEC privado sin Universidad asociaciones de productores + buenas practicas | hacer estudios para
animo 4 de | 1 Gobierno, | agricolas + r,esiduos de pesticidas HPLC garantizar la inocuidad.
lucro Empresas vy [ Control bioldgico de Botrytis cinerea. (Trichoderma | Para eso va a abordar
sociedad spec.) proyectos de Buenas
civil Caracterizacion molecular de Eucaliptos Practicas Agricolas.
En el futuro biopolimeros a partir de yuca y cafia de
azlcar
Colaboracion para crear Cluster Bioindustrial
(Bioregion del Valle del Cauca)
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CENTRO | NATURALEZA FUNDA- SECTORES DONDE TRABAJA BRECHAS
JURIDICA DORES TECNOLOGICAS
Agricultura de precision en Frutales (lulo mora vy
guanaba)
Investigado | Salud (50%): 4 Ilaboratorios relacionados con
res de la| micologia médica experimental (en hongos que| ;
Universidad | afectan a los humanos) biBol|oo'teiCcrl)0-|Ogl?egng?ontiraosl
+ Bacteriologia: CIB forma parte de un Centro de de godljccién de B%’ a
Empresarios | Investigacion de Excelencia niveﬁ industrial -
Biologia celular e inmunogenética: enfermedades nuevas cepas
autoinmunes, lupus e hipertension Produccion  de alcghoi
Genética y bioquimica de microorganismos. b te: rtir d
Biotecnologia (50%): gar urante: aIPta Ir de
a)- Biotecnologia vegetal: banano, platano y papa anano y pha ano -
(planta transgénica resistente a la polilla ?nu’nque p(t>r anora serlal
guatemalteca; se trabaja en variedades de platano de?'isvaggs ?jse(l) gzuuecar?
resistente a la sigatoca negra; se trabaja con flores. ero existen desechos’
b)- Biotecnologia y control bioldgico: bacilus ge platano y banano del
Corporacién thuringenssis - patentes en Colombia y en EU orden de 300.000 T por
privada sin reIaC|pnada con ,ac_t|V|dad _antlmlcroblan,a, Y se| aro En .remolacha
CIB animo de traba;a en caracteristicas anti-leucemia y cancer azuéarera no hay
lucro c)- Biodiversidad: control de larvas de zancudos en experiencia en
dengue y paludismo. Colombia

Enfasis en desarrollo tecnoldgico con base en
investigacion aplicada. Transferencia de tecnologia a
VECOL, transferencia de tecnologia con Bhateck de
Brasil, para la produccion de BT (regalias
pendientes) Con otra empresa colombiana (Fumigas)
se hizo TT de BT para controlar larvas de zancudos -
transmisor del dengue- para venta en grandes
superficies, combinando dos tecnologias.

Con la empresa AGROBIOLOGICOS se hizo TT de una
cepa de Trichoderma para control de plagas
producidas por hongos. Con AGROGEN se trabaja un
proyecto para la instalacion de una planta industrial
para la produccién de bacillus turingensis.

Diagnostico de virus de
flores, se producen kits
de diagndstico. Se debe

trabajar en
mejoramiento genético
de flores (orquideas,
heliconeas y
bromeliaceas).

Estudios de la
biodiversidad autdctona
y explotacién de

caracteres Utiles

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc

41




ol == |

FOLCIENGIAS

PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS
CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y LOS

‘nax;mcztfikei_ KoL ﬁgg,%
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CENTRO | NATURALEZA FUNDA- SECTORES DONDE TRABAJA BRECHAS
JURIDICA DORES TECNOLOGICAS
Miembros
Promotores
IBUN,
Instituto

CORPOD
IB

IBUN

Entidad mixta
mayoritaria.
del estado sin
animo de
lucro, con el
principal
objetivo  de
promover la
aplicacion de
procesos
biotecnoldgic
0s

Entidad del
Estado

Nacional de
Salud
(INS).CORP
OICA
Miembro
especial:
SENA
Miembros
Asociados
Asociacion
Colombiana
de
Industrias
Farmacéutic
as
(ASINFAR)
BAVARIA
S.A.,
COLINAGRO
S.A., CIB
MERK
COLOMBIA
S.A.,
BIOTECNOL
OGICAS
LTDA,
AGROCOM
LTDA
Universidad
Nacional de
Colombia

Medioambiente, Biotecnologia y Agroindustria. Se
dedican a los biocombustibles y a la produccién
limpia de carburantes

Desarrollo de nuevas industrias en el
combustibles alternativos, como gas
alcohol carburante

Bioetanol por fermentacién del jugo de cafia de
azlcar y melazas como aditivo oxigenante de la
gasolina.

Producciéon de Biodiesel combustible automotriz a
partir de aceites vegetales.

Generacion de biogds y abono bioldgico por
degradacion anaerobia de residuos organicos.
Potencial Financiamiento de la reduccién de gases de

area de
vehicular,

efecto de invernadero por la aplicacién del
mecanismo de desarrollo limpio en el sector
industrial.

Agricola, Salud, Industrias de Alimentos y
Farmacéutica.

Colombia no dispone de
tecnologia propia para

hacer  alcohol para
combustibles y
biodiesel. Los clientes
no saben lo que
necesitan. Corpodib
carece de recursos para
desarrollarla. La
orientacion de
Corpodib, dada su
dimension, es la de
adaptar tecnologia
desarrollada en otros
paises mediante
acuerdos de
transferencia de
tecnologia.

-Biologia Molecular de
microorganismos y
plantas.

-Microbiologia: Genética
y mejora-miento
genético de
microorganismos de
interés basico,
patdogenos e industriales.
- Ingenieria Bioquimica.
-Tecnologia de Enzimas.
- Cultivo de Tejidos
Vegetales.

- Quimica Analitica
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Cuadro 4.1.

Actividades I+D en Biotecnologia de otros CDTs visitados

CENTRO ACTIVIDAD

CENICANA (Cali) Entidad privada CDT Genomica de la cafia de azucar (nivel alto)

CENICAFE (Chinchind) Entidad de CDT Genomica del cafetero (inivel muy alto!)
derecho priv. Control bioldgico de plagas
CORPOICA (Tibaitata) Corp. mixta CDT, 8 centros | Micropropagacion en diferentes especies vegetales
en el pais Desarrollo de Biopesticidas y Biofertilizantes
CENPAPEL (Pereira) Corp. mixta CDT Tratamientos de aguas residuales y efluentes
CONIF (Bogota) Corp. mixta CDT Marcadores moleculares para caracterizar biodiversidad

Micropropagacion

CEVIPAPA

Corp. privada

centro virtual

Micropropagacion

Conclusiones/Comentarios

» Los CDTs representan entidades privadas o son corporaciones mixtas. En todos

los casos son sin animo de lucro y como socios participan empresas del sector
biotecnoldgico.

Las actividades I+D de los CDTs entrevistados consideran importantes brechas
tecnologicas en diferentes campos de la biotecnologia que incluyen
inmunogenética, control bioldgico, bioprospeccion y productos naturales,
biotecnologia vegetal, patosistemas bioldgicos, investigacién clinica vy
diagnostico, conservacidén, mejoramiento y propagacién de especies vegetales
nativas, biocombustibles y energias renovables, biocontrol de emisiones,
gendmica y otros.

Potencialmente introducen nuevas tecnologias en el pais.

En parte se observa una elevada dispersién tematica de los proyectos (CIB:
desde micro propagacidon de vegetales hasta investigacion clinica) que podria
“diluir” la masa critica disponible y reducir la eficacia. Tal vez las necesidades
regionales o la presidon de aumentar el grado de autofinanciacion podrian
justificar esta dispersion.
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4.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS
CENTRO NATURALEZA SECTORES DONDE TRABAJA BRECHAS TECNOLOGCAS
JURIDICA
NUEVAS TECNOLOGIAS
L . . .. .| Atraso tecnoldgico general sobre todo en
Maquinaria y equipo eléctrico; TIC:
CIDEI Corporacién Mixta [ Electrénica Profesional; Proéesos productivos demasiado
Informatica manuales; Carencia departamentos I+D
Telecomunicaciones Carencia de aplicaciones mdviles y para
CINTEL Corporacién Mixta Financiero. Administracién banda ancha
! " Migracién a redes de proxima generacién
., . Biofisica, Fisica aplicada, | Gestion de la calidad, automatizacion vy
CIF Corporacion Mixta Biotecnologia, Optica y Materiales | reorganizacion industrial
SERVICIOS
Envase y embalaje: .
Entidad privada sin | Usuarios de farmacia y Ca,renmas en el transporte d_e proq,uctos,
CENPACK L - . asi como en su manipulacion vy
animo de lucro alimentacion almacenamiento
Fabricantes de envase y embalajes
CORP. Corporacion Mixta Sector Publico; Salud; Industria - | Gestion empresarial.
CALIDAD P grandes empresas Calidad
OTRAS ENTIDADES, NO CDTs
Centro Software
CIDLIS Investigacion Nuevas te_cnol_oglas.; TeIematlca_,y Falta ’d_e capacitacion en areas de
; ; o telecomunicaciones; gestion | informatica
Universidad Publica :
calidad
ITI Entidad privada sin | Software + Informatica glssteer;?és dezaerrollczli;ad|mplant:g|0unridg§
Colombia animo de lucro Bancario; Educacién informatica Y 9
Comentarios

> La mayoria de los CDT son corporaciones mixtas sin animo de lucro. Se dirigen
a sectores muy diversos: desde Salud hasta Materiales; desde Bancario hasta
Envases y Embalajes; o desde Telecomunicaciones hasta la Produccién Limpia.

> Por ello las brechas tecnoldgicas detectadas abarcan un amplio abanico: Asi

tenemos,

desde carencias detectadas en TIC, Gestion de
Sensibilizacion en Medio Ambiente,

la Calidad o

hasta otras como problemas en el

Transporte de productos, Telecomunicaciones de banda ancha o Reorganizacion
industrial.

» Calidad y TIC aparecen como las carencias mas citadas.
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4.5. CRPS
CENTRO NATURALEZA SECTORES DONDE BRECHAS TECNOLOGICAS
JURIDICA TRABAJA
Innovacién en productos y procesos /
Aseguramiento de la calidad / Automatizacion de
Metalmecanica, Turismo, | procesos industriales / Asistencia técnica
CPC Oriente Corporacion- Energia y mineria, orientada al desarrollo prospectivo del sector /

Mixta

Agroindustria, Salud,
Transporte.

Capacitacion del personal / Gestion de proyectos
orientados al fortalecimiento del sector
productivo / Acompafamiento organizacional y
asociativo

CTA -
Ciencia y
Tecnologia
de Antioquia

Corporacion-
Mixta

Multisectorial

Atraso tecnoldgico general
Inversiones en comunicaciones e informatica

CNP -
Centro
Nacional de
Productivida

Corporacion-
Mixta

Alimentos y artes graficas

Tecnologias asociadas a la reduccién de costos,
al marketing y al desarrollo de productos

d
PRODU- Corporacién- Metalmecanica, plastico,
CARIBE Mixta petroquimico, alimentos, | Técnicas de gestién modernas
salud, madera,...
Comentarios

> Basicamente los CRPs por su naturaleza se dirigen a micros y pymes de
cualquier sector.

> La tipologia de brechas tecnoldgicas que han detectado se centra en el dmbito
de la gestién empresarial debido precisamente a las caracteristicas de empresas

a las que se dirigen.

» Los CRP han detectado una carencia generalizada de tecnologias, sobre todo en
comunicaciones y gestién.
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5. AREAS DE CONOCIMIENTO/DOMINIOS POR CENTRO

5.1. SECTOR INDUSTRIAL

La mayoria de los Centros visitados cuentan con insuficientes infraestructuras y
equipos técnicos, por lo que los no equipados prestan servicios principalmente de
asesoria tecnoldgica, training, etc. El restante grupo de los CDTs, es decir los bien
equipados, tienen suficientes capacidades para resolver muchos de los problemas

tecnoldgicos que plantean sus clientes.

En general, todos los centros han realizado esfuerzos por prestar los servicios
requeridos por sus clientes y han definido donde estan y donde quieren llegar,
tecnoldogicamente hablando, en cuanto a tecnologias y areas de conocimiento que
desean dominar, aunque su mayor problema es la escasez del recurso econémico.

En la tabla siguiente se muestra un resumen de los dominios actuales y las areas
adicionales de conocimiento que desean disponer:

CENTRO AREAS DE CONOCIMIENTO AREAS ADICIONALES DE QUE LE
/DOMINIOS POR CENTRO GUSTARIA DISPONER
CDT Gas Metrologia de fluidos. Ampliar metrologia de fluidos,

(Centro Desarrollo
Tecnoldgico del Gas)

Control de calidad.
Capacitacién

Auditorias energéticas
Mejorar calidad del gas

CECIF
(Corporacidn Centro de
Ciencia e Investigacion

Farmacéutica)

Desarrollo de producto, Analisis
farmacéutico, Estudios Bio farmacéuticos,
procesos Control Calidad,

Vigilancia/ prospectiva tecnoldgica.
Nuevas formas farmacéuticas

CEINNOVA
(CT-Industria Del calzado,
Cuero y Afines)

Laboratorios de ensayos. Disefio y desarrollo
productos.
Ingenieria productos-procesos. Desarrollo
tecnoldgico
Capacitacién

EQ medir penetracion humedad, vapor,
y homologar calzados. Mq. Universales.
Ensayos. Resistencia dieléctrica,
Certificar internacionalmente su
laboratorio

CENPAPEL
(Corporacidn Centro de
Capacitacion y Desa-rrollo
Tecnoldgico para la
Industria Papelera)

Identificacion del nivel de conocimientos y
aptitudes sector papelero
Normalizacién y Certificacion de
Competencias.

Formacién basada en competencias.
Implementacion del sistema.
Investigacion y Asistencia Técnica

Biotecnologia. Han contratado asesores
para establecer una cooperacién en
este ambito

CIC
(Corporacion para la
Investigacion de la
Corrosion Buramanga)

-Manejo integral corrosion, tratamientos
Quimicos, Corros Atmosférica
-Evaluacion recubrimientos. Aplicacion en
estructuras metalicas.
-Electroquimica, Recubrimientos, Preparacion
de superficies.
-Simulacién+desarrollo S/W

Ampliar sistemas de simulacién mas
desarrollo de S/W.

Mejorar conocimientos y profundizar en
el campo de los recubrimientos.
Sistemas corrosivos en ambientes
salinos, construccion naval, etc.
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CENTRO

AREAS DE CONOCIMIENTO
/DOMINIOS POR CENTRO

AREAS ADICIONALES DE QUE LE
GUSTARIA DISPONER

CIDET
(Corporacién Centro de
Investigacion y Desarrollo
del Sector Eléctrico)

Certificacion de productos y sistemas de
calidad, medio ambiente y talento humano.
Capacitacion.

Estudios de mercado de la energia eléctrica y
estudio de las politicas publicas de energia.
Vigilancia y prospectiva energética.

Otorgar certificaciones reconocidas a
nivel internacional..
Potenciar la internacionalizacion del
sector.

CIDETEXCO
(Centro Innovacién y
Desarrollo Tecnoldgico
Textil Confeccion de
Colombia)

Conformacion, mercados, estrategia.
Identificacion tecnologias.
Desarrollo organizacional empresa.
Soluciones TICS para toda la cadena
productiva textil.

Desarrollo de Producto “Prendas de vestir”.

Textiles técnicos e inteligentes, porqué
tienen mucho futuro y empieza a tener
demanda de las empresas

CIGRAF
(Centro Desarrollo Tec-
nolégico Competitividad de
la Industria de la
Comunicacion Grafica)

Capacitacién “in house” técnica y de gestion.
Seminarios, competencias profesionales, etc.
Asistencia técnica plana, pap maquinas,
mejora procesos

Instrumentos medicion: densitémetro,
efectometro, etc

CORASFALTOS

1. Asfaltos 2. Agregados (materiales

Desarrollo de Software.

L minerales). iMMi73ciG
Ivoatbaciny becarrollo | 3+ Mezclas Asfaltcas. 4. Estabiizacion de | upofitoric” Dacarrollo de equipos
en el SeIctor Transporte € | 5 \odificacion de Asfaltos. 6. Fabricacién de (mecanica, electronica, etc.)
ndustrial) Aditivos
-Apoyo a innovacion & desarrollo +training -En Disefo: Digitalizacion para
CRTM empresas + Planes Mejora. prototipado rapido. Software de disefio

(Centro Red Tecnoldgi-co
Metalmecanica, CRTM de
Bogota)

ISO 9000 + ISO 14.000 + 5 "S”. -
Disefio&desarrollo productos. -Asesoria en
Ingenieria productos-procesos. -Contactos

con Centros internacionales I+D p/

transferencia tecnologia.

industrial. Reforzar dominio procesos
industriales. -En metalurgia laboratorios
de ensayos para metalmecanica en gral.

CTF-IME (Corporacion
Centro Tecnoldgico de la
Industria Metallrgica Eco-
Eficiente)

-Materiales (metalicos y Polimeros) con
UAntioquia.
Calidad: ISO-9000, 14.000, TS-16949
Automocion.
-Disefo plantas industriales, Pro-E, Diseno
Indl. (Pro-E, CATIA, Solid-W, Solid-A,

-Se centran en dar buen servicio a
SOFASA + GM. Dicen no querer crecer
por incertidumbre con la entrada del TLC:
falta de vision de oportunidad y
necesidad de reforzamiento para
supervivencia. Necesitan crear
infraestructura para hacer I+D+i en
automocién.

CRT MED
(Corporacion Centro
Productividad y Desa-rrollo
Tecnoldgico In-dustria
Metallrgica y
Siderurgico(liquidando)

Métodos de Control de Produccion y
Procesos.
Disefo Industrial. Disefio plantas
industriales.

-En Disefo: Digitalizacion para
prototipado rapido
-En metalurgia laboratorios de ensayos
para metalmecanica en gral.

ICIP
(Instituto de Capacitacion e
Investigacion del Plastico y
del Caucho. Guatigara)

1. Desarrollo de productos (modelizacion),
polimeros. 2. Prototipos y simulacién. 3.
Productividad, compite. 4. Capacitacién

Complementar y reforzar los laboratorios
y talleres que dispone.

CNPMLTA
(Centro Nacional de
Produccién mas Limpia)

Produccién mas limpia; Agua; Residuos;
Energia; Mercados Verdes; Metodologias de
gestion

Politica ambiental internacional;
Responsabilidad social cooperativa;
Emprendimiento empresarial ambiental
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CENTRO AREAS DE CONOCIMIENTO AREAS ADICIONALES DE QUE LE
/DOMINIOS POR CENTRO GUSTARIA DISPONER

OTRAS ENTIDADES VISITADAS, NO CDTs

CENIVAN
(Centro de Investigacién de

Excelencia, Universidad kat%‘l’.r?tog.ms Vt?‘?(‘;'%os aga"s'slde,f‘?‘ce'tets- MteJogar sus 'ab"l_rat‘;ms Yy equipos para
Industrial Santander (UIS) nalisis bio actividad, poder calorifico, etc atender nuevos clientes.
Bucaramanga)

ACOSEND Calificacion y certificacién de personal. Equipamientos y RRHH para Soldadura
(Asociacion Colombiana ACOSEND cursos de soldadura con SENA, | Haz de electrones, Laser, Sumergidas,
Soldadura y Ensayos No | Empresas expertas. Certificador de competencias

Destructivos. Bogotd) Cursos para Inspectores soldadura. profesionales en Uniones, etc.
Comentarios

> En general las areas de conocimiento mostradas estan en linea con los
proyectos que desarrollan y todos coinciden en mostrar su preocupacién por
crecer y poder ofertar mas “conocimiento y proyectos” diferentes a sus clientes
de acuerdo a su rol como agente de I+D.

> Los contenidos de las lineas mostradas son fruto de la demanda del sistema
productivo del pais “el ajuste entre la oferta-demanda” por lo que se debe
considerar esta situacion como la linea de partida y buscar los programas de
apoyo y complemento a lo que hacen, facilitando la mejora de la productividad
y competitividad del pais.

> Por lo general en todos los CDTs hay interés por mejorar su conocimiento y dar
mejor servicio al cliente, aunque hay algunos CDTs que estan muy centrados en
el training y la consultoria que a nuestro entender es uno de sus productos y no
precisamente el mas importante, que también vamos a considerar en las
conclusiones y recomendaciones finales del informe.

5.2. SECTOR AGROPECUARIO

Todos los Centros visitados cuentan con suficientes capacidades para resolver gran
parte de los desafios tecnoldgicos que plantea la cadena productiva a la que
prestan servicios. Hay que resaltar el hecho de que los centros hayan focalizado
sus esfuerzos de generacion de conocimiento y lineas de trabajo para mejorar la
competitividad del sector primario, puesto que el conocimiento generado para este
eslabén de la cadena es un bien publico, que dificilmente se puede circunscribir al
ambito privado y, por lo tanto, no es objeto de investigacidon por contrato. Claro
estd, ello se explica por el modelo de financiaciéon de los Centros a través de
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cuotas parafiscales, asociaciones de la cadena o bien mediante la captacién de
fondos publicos.

Por otro lado es destacable que los diez centros analizados son capaces de cubrir
las necesidades del sector agropecuario, considerado éste de un modo amplio. Es
decir, incluyendo a todas las cadenas agropecuarias de Colombia. El sistema es
eficiente, ya que no se producen excesivos solapamientos entre los CDTs
agropecuarios ya que cuando existen areas de conocimiento idénticas entre los
diversos centros, éstas no estan dirigidas a los mismos clientes.

A la pregunta sobre cudles serian las areas adicionales de conocimiento
consideraban necesarias para su desempefio, las respuestas muestran gran
heterogeneidad. Las carencias, cuando existen, varian enormemente de un centro
a otro. Esto es un indicador de que el sistema de CDTs agropecuarios esta
suficientemente desarrollado, contando con centros especializados que disponen
de la infraestructura basica para desempefiar su cometido. Por tanto los CDTs han
planteado unas areas de conocimientos adicionales que son particulares de cada
cadena, reflejando sus necesidades especificas.

En la tabla siguiente se muestra un detalle de los dominios actuales y las areas
adicionales de conocimiento:

CENTRO AREAS DE CONOCIMIENTO / AREAS ADICIONALES DE QUE LE
DOMINIOS POR CENTRO GUSTARIA DISPONER
ccI Gestion empresarial, Sistemas de Informacion, | Laboratorio de analisis de residuos
Innovacion y Calidad, Certificacion, Acuicultura para la exportacién
CENIACUA | Camaronicultura y Piscicultura Ninguna; se esta en lo que se debe de

estar (necesidades del sector)

j Cultivo de Café, Biodiversidad, Reduccion de Costos
CENICAFE en la produccidén, Sistemas de produccion,
Biotecnologia

Industrializacion del

(procesamiento)

Fisiologia (investigacion

Gencética, Fitopatologia, Entomologia, Biotecnologia, Ingenieria  Mecanica Quimica

CENICANA

basica),

Riegos, Suelos Maduracioén y Mecanizacién de caia

Transferencia de Tecnologia

CENIFLORES

Produccién, Economia y mercados, Proteccion de
cultivos, Suelos y agua, Postcosecha , Residuos

Proyecto de monitorizacion del clima,
Follaje con especies nativas para
follaje, Postcosecha y Microbiologia de
suelos

CEVIPAPA

Cultivo de la Papa ( Manejo Integrado, Fisiologia y
Agronomia), Comercializacion de la Papa, Divulgacion
y Transferencia

Estudios de comercializacién, mejora
varietal y mejora genética

CONIF

Ingenieria Forestal, Investigacion en Especies
Forestales,  Agroforesteria, Economia  Forestal,
Planificacion y Desarrollo de Nucleos Forestales,
Biotecnologia Forestal

Semillas
micropropagacion;
reforestaciones
talleres y capacitacion

certificadas,
desarrollo de
(demostrativas),

CORPOICA

Nuevos materiales de alto rendimiento y adaptacion,
Semillas limpias, Biofertilizantes, Bioplaguicidas,
Aditivos  microbiales, Vacunas, Sistemas de
Informacion (GIS) /Sistemas de expertos en Algodén,
Leche, Carne, Papa

Propiedad Intelectual, en
reproduccion, mejoramiento, frutas y
hortalizas de clima frio, etc.
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5.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

CENTRO AREAS DE CONOCIMIENTO/DOMINIOS POR CENTRO AREAS ADICIONALES QUE
GUSTARIA IMPLEMENTAR
BIOTEC | 1. Biotecnologia de cadenas de frutales: Orientar el Centro Tecnoldgico a la
Biofiltro que se alimenta con bagazo de cafia para la | prestacién de servicios:
absorcién de sulfhidrico y otros olores. (Patentado) o El primer servicio a considerar es el
Control de Botrytis en uva mediante Trichoderma, Han de desarrollar un laboratorio de
mejorado en un 40% el cuajamiento de flores en estadistica para la agricultura.
frutos. (Sistema de propagacién de Trichoderma |[e Por otro lado les parece también
transferido a los agricultores) interesante implantar un servicio de
2. Evaluacién y mejoramiento genético de lefiosos: Buenas Practicas Agricolas.
e Proyecto de agricultura de precision (3 afios,
participacion internacional). El objetivo de este
proyecto es el de utilizar el conocimiento adquirido en
cafa de azucar y transferirlo a lulo, mora y guanabana
e Guandbana: caracterizacion molecular de plantas
madre del banco de germoplasma de CORPOICA.
Propagacion de entradas con una empresa viverista.
o Estudios de material de siembra para su limpieza
(Vitis lambrusca). Diagnéstico de enfermedades de
hongos, establecimiento de un sistema de
aseguramiento de inocuidad del material vegetal.
e Analisis de muestras de fruta para hacer el analisis de
trazas de pesticidas mediante HPLC.
e Forestales: proyecto de caracterizacion de un hibrido
de eucalipto.
3. Identificacion y uso de metabolitos industriales
Estéan trabajando en Biopolimeros pero es una
investigacion incipiente.
4. Gestién de la innovacion tecnoldgica: Fortalecimiento de un
cluster de biotecnologia
CIB Biotecnologia Vegetal: Polilla, Sakaratoga e Virologia en el sector agropecuario
Biotecnologia y Control biolégico: Bacilus turingiensis, incl. para el estudio de virus, gusanos.
actividades antimicrobianas y anticancerigenas, Dengl + | Helmintos: para el estudio de
Paludismo . . ) . gusanos en el sector agropecuario.
3. Biodiversidad; 4. Servicios de analisis, cultivos y diagnosticos |, Estudios de otras bacterias en la
microbianos; 5. Micplo_gl’a médi_ca y experimental industria: lacteos, inéculos
6. Genética y Bioquimica de microorganismos bacterianos en cacao, café
(Lactobacillus; fermentaciones
especificas café y cacao)
CORPODI | Medioambiente Produccion limpia de carburantes Les gustaria profundizar en el area de
B Energia: Desarrollo de nuevas industrias en el area de |biotecnologia para desarrollar abonos
combustibles alternativos, como gas vehicular, alcohol | bioldgicos a partir de basuras
carburante
Biotecnologia
IBUN . Bioprocesos y Bioprospeccién

. Bioensayos y Control de la contaminacion acuatica

. Biopesticidas

. Biologia Molecular de Virus

. Investigacion en Name

. Epidemiologia Molecular De La Infeccidén Intrahospitalaria
. Bioinformatica

NOunbhwN
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Comentarios

> Las areas de conocimiento son congruentes con los correspondientes proyectos
I+D en ejecucién y coinciden también en los otros centros mencionados que
realizan actividades I+D en Biotecnologia.

> En todos los CDTs hay gran interés de ampliar el rango de los conocimientos y
actividades.

5.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

CENTRO AREAS DE CONOCIMIENTO/ AREAS ADICIONALES DE QUE
DOMINIOS POR CENTRO LE GUSTARIA DISPONER
NUEVAS TECNOLOGIAS
Desarrollo productos eléctricos, electrénicos e
informaticos; Automatizacion industrial; Refuerzo prototipaie Circuitos iMpresos
CIDEI Informatizacién de la produccion; Mejoramiento | ; pre paje ¢ P
- N g - Area Montaje superficial
continuo; implementacion normas interna-
cionales
Gestion redes telecomunicaciones; Disefio y
CINTEL outsourcing de TI; Investigacion mercados TIC;
Planificacion estratégica de Operadores Tele-
comunicaciones
CIF Biofisica; Fisica aplicada; Ciencia de materiales;
Biotecnologia; Biodesarrollo; Optica
SERVICIOS
Analisis  estructural y caracterizacion de
materiales; Logistica y transporte; Envasado de | Servicio de prototipado vy disefio
CENPACK ) P . . .
alimentos y productos farmaceéuticos; Sistemas [ comercial de envases y embalajes
de gestion; Medioambiente
CORP. Excelencia; Calidad certificacion Gestidn del Conocimiento
CALIDAD !
OTRAS ENTIDADES, NO CDTs
Calidad; Educacion y nuevas tecnologias; Tecnoloaias de la informacion las
CIDLIS Ingenieria  del  Software;  Telematica vy glas S y
. Comunicaciones - fortalecimiento
Telecomunicaciones
ITI Gestion del Conocimiento; Tecnologias de
Colombia software, informatica y telematica; Gestion de | Gestidon de costos en proyectos

calidad
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Comentarios

CDTs Nuevas Tecnologias

> A los conocimientos adquiridos, los CDTs entrevistados optan por desear afadir

mas conocimientos y servicios relacionados por una parte con la gestiéon y por
otra con el prototipaje, segin su naturaleza esté mas orientada a los servicios
técnicos —que es lo que deberia ser- o0 mas orientada a la consultoria —como en
el caso de Corporacién Calidad-. De todos modos se observa que el término
“gestién” (de calidad, conocimiento, redes, etc.) se halla presente en la mayor
parte de areas de conocimiento por parte de los centros, lo que denota su
percepcion de que la gestion empresarial es clave en la competitividad del pais.

CDTs Servicios
> El comportamiento clasico es el que muestra Corporaciéon Calidad. Cenpack

muestra un comportamiento mas préximo a los CDTs de Nuevas Tecnologias o

Industrial.
5.5. CRPs
CENTRO AREAS DE CONOCIMIENTO/ AREAS ADICIONALES DE QUE
DOMINIOS POR CENTRO LE GUSTARIA DISPONER
Gestion Tecnologica Programas de capacitacion continua en
Medicién y mejoramiento de la productividad gram pacit: PR
. , s herramientas gerenciales, técnicas y
CPC Oriente Tecnologias de gestién o -
, - L, administrativas de apoyo al desarrollo
Tecnologias de informacion de soporte a la P ;
- . P tecnoldgico del sector empresarial
articulacion de oferta y demanda tecnoldgica
CTA - Gestion de la educacién basica
Cienciay Aumento de la productividad de las pymes Creacidn paquetes productos basados en
Tecnologia de Promocién plataformas competitivas en la|las metodologias de gestién de CTA
Antioquia region
CNP - Desarrollo de software de tecnologias de
Centro Nacional de | Tecnologias de gestion astion 9
Productividad 9
Gestion empresarial Vigilancia tecnolégica e inteligencia
PRODUCARIBE P competitiva
Automatizacion
Comentarios

» Las tecnologias de gestion y el desarrollo de metodologias para la gestion

empresarial son los aspectos que mas dominan los CRPs. En este sentido no se
diferencian unos de otros. Si lo hacen en los modos de transmitir, implementar
dichas herramientas de gestidon en las empresas. Asi, hay CRPs mas orientados
a crear metodologias de organizacién, otros mas centrados en herramientas
informaticas y otros mas orientados a la capacitacion.
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» En funcién de los recursos de que disponen el grado de “sofisticacion” de las
técnicas que han desarrollado y utilizan varia, siendo mas sofisticadas (mas
pormenorizadas) los de aquellos CRPs de mayor tamafio
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6. INFRAESTRUCTURA/RECURSOS Y NECESIDADES

OFICINAS, EQUIPOS)

(PERSONAL,

6.1. SECTOR INDUSTRIAL

En relacidon con la infraestructura y equipamientos, solo una tercera parte de los
CDTs de industria cuentan con instalaciones adecuadas para llevar a cabo su

trabajo.

Casi en el total del restante 2 tercios de CDTs las necesidades de equipamientos y
RRH son muy importantes y deben resolverse para garantizar que desarrollen
proyectos de I+D y desarrollen conocimiento para el SIN.

CENTRO PERSONAL INFRAE,STRUCTURA NECESIDADES
FISICA
Técnicos fijos 5 Total propio Banco calibracién medidores.
CDT Gas (Centro Pasantes, consultores, | /5 Total alquilado 700 | Infraestructura para auditorias
Desarrollo Tecnoldgico etc. > 330 energéticas.
del Gas) Administracion 17 Laborad.+talleres. Cromatdgrafo de gas natural y
TOTAL licuados
Técnicos fijos Total propio Area microbioldgica, Mejora de
CECIF Pasantes, consultores, | 10 Total alauilad equipo de Analisis. Planta
orporacion Centro de etc. m iloto, viene en camino, ya han
(Corporacién Centro d 12 otalalquilado | 430m2 | piloto, vi ino, ya h
Ciencia e Inye;tigacién Administracion 4 Laborad.+talleres. | 370m2 encargados. (_:romatc')grafos,
Farmacéutica)) 26 faltan: de liquidos, de gas, de
TOTAL masas, disolutores
Técnicos fijos Total propio EQ medir penetracion
Pasantes, consultores, | 10 ; humedad, vapor, y homologar
CEINNOVA etc 4 Total alquilado calzados. Mq. Uni. Ensayos.
ca|z(a(<:j-|<;-1?:ﬂ:igla Ef?.fl]es) Administ-racién 5 Laborad.+talleres 188 Resistencia dieléctrica,
' Y 19 - - Certificar internacionalmente
TOTAL su laboratorio
CENPAPEL. Técnicos fijos 8 Total propio Andlisis Instrumental. Labs. de
(Corporacién Centro de | Pasantes, consultores, 12 Total alquilado 1300 maderas basico. Equipos de
Capacitacion y etc. 6 a 300 Biotecnologia Mejorar el de
Desarrollo Tecnoldgico Administracion 26 Laborad.+talleres. 1600 caracterizacién aguas
Industria Papel) TOTAL residuales. Crecer en personal.
cIiC Técnicos fijos Total propio
(Corporacién para la Pasantes, consultores, 480 Total alquilado
Investigacién de la etc. 2 600 DICEN estar bien equipados
Corrosion Administracién 55 Laborad.+talleres.
Bucaramanga) TOTAL
CIDET (C , Técnicos fijos 17 Total propio Equi inf i ,
orporacion - quipos informaticos mas
Centro de Investigacién Pasantes,eignsultores, 30 Total alquilado 460 potentes para
y Desarrollo del Sector —— 3 reforzar/potenciar la unidad de
Eléctrico) Administracion 50 Laborat.+talleres. vigilancia prospectiva
TOTAL
CIDETEXCO Pasa-;igglcésnza(l)tsores 2 Total propio Laboratorio de Patronaje y
(Centro Innovacion y etc ! 7 Total alquilado Corte Automatico y Equipos
Desarrollo Tecnoldgico — 5 80 para entrenamiento del
Textil Confeccidn) Adm_;_rCI)l_sri‘Ecmn 14 Laborat. +talleres. presonal: cosedoras, etc.
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CENTRO PERSONAL INFRAIE]':SJI'::L:_\CTURA NECESIDADES
Técnicos fijos 3 Total propio
CIGRAF (Industria de | Pasantes, consultores, . Instrumentos medicion:
la Comunicacion etc. é Total alquilado 20 densitémetro, efectometro,
Gréfica) Administracion 6 Laborat.+talleres. etc.
TOTAL
Técnicos fijos Total propio Hornos, Redmetros,
(cggggigﬁl';?;a Pasantes, consultores, 4 Total alquilad Compactador giratorio,
Investigacion y etc. 10 otal alquirado 420 ensayos rueda cargada, de
Desarrollo en el Sector Administracion 5 Laborat.+talleres. 212 cohesion, Wheel tracker,
Transporte e Industrial) TOTAL 19 abrasion. DRX, Microscopia,
P Elect, Infrarrojo , etc.
CRTM Técnicos fijos 1 Total propio -En Disefio: Digitalizacién para
. Pasantes, consultores, . prototipazo rapido
(%eer]t‘:an?]wiiaqn-li-(?acngg'lgﬁo etc. 215 Total alquilado 450 -En metalurgia laboratorios de
de Bogota")) Administracidon 27 Laborat.+talleres. 25 ensayos para metalmecanica
TOTAL en gral.
Técnicos fijos Total propio
CTF-IME (Corporacion Pasantes consilltores 3 P .p -Se centran en dar buen
Centro Tecnoldgico de etc "1 18 Total alquilado servicio a SOFASA + GM
la Industria Metallrgica Admini t- — 3 Laborat.+tall 378 No quieren equipos. Se
Eco-Eficiente)) ministracion 24 aborat. +afleres. complicarian el negocio
TOTAL
CRTMED Técnicos fijos Total propio ]
Y ) T It 4 - Los propios de labs. ensayos
Productvidad Desarrollo | etc. | 0 | Totalalguilado | | hay gran mercado por carecer
Tecnoldgico. Administracidn é Laborat.+talleres. las emprzsl_isg:Dilcl:‘)AsM Equipos
(liquidando) TOTAL P
ICIP Técnicos fijos Total propio
(Instituto de Pasantes 12 .
. ' Fal |
Capacitacion e consultores, etc. 12 | Total alquilado altan algunos de
R — = : especialidad. Obsolescencia
Investigacion del Administracién ¢ | Laborat.+talleres. | 4000 &
P de 13 afos
Plastico y del Caucho. TOTAL 507
Guatigara) 0
Técnicos fijos 2 Total propio
(Ceng"c‘:'l,\r;(l:-il-ﬁal de Pasantes, 3 Total alquilado Deben centrarse en su
Produccion mas consultores, etc. é 80 especialidad
Limpia) Administracién 2 Laborat.+talleres.
TOTAL 7
OTRAS ENTIDADES VISITADAS, NO CDTs
CENIVAN Total propio
(Centro de Universidad Total alquilado
InVEe;g'egI:rf::?g de Personal de educacién. Laborat. +talleres. | 400 No se menciona
I
Universidad Industrial Doctores y profesores
Santander , UIS)
ACOSEND Técnicos fijos 2 Total propio Equipos de Soldadura
(Asociacion Pasantes, 1 Total alquilado incluidos TIG, MIG, Haz de
Colombiana Soldadura consultores, etc. > 200 Electrones, Laser,
y Ensayos No Administracion 5 Laborat.+talleres. Sumergidas, etc.
Destructivos. Bogota) TOTAL
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Comentarios

>

La situacion de los CDTs en “Personal, Infraestructura y Necesidades” es muy
diferente para cada uno de ellos. Esto debe ser considerado para el disefio de
los programas de apoyo a los centros y conseguir el fortalecimiento tecnoldgico
del Sistema Nacional de Innovacién.

1. Existen centros que muestran un equilibrio entre lo que poseen en equipos
y conocimiento y el nivel de clientes a los que sirven. Son centros
consolidados con recursos y conocimientos propios y buena cartera de
clientes importantes.

2. Por otra parte, hay centros que solo intermedian entre las necesidades
tecnoldgicas del cliente y los fondos de Colciencias convirtiéndose asi en un
“conseguidor-facilitador” de recursos del sistema SNI, que generalmente y a
pesar de que gestionen varios proyectos con importantes recursos
econdmicos no refuerzan el SIN.

3. Por Ultimo existe un nivel intermedio de centros que se dedican principal-
mente a prestar servicios de Asistencia Técnica con sus laboratorios propios
o alquilados a terceros como las universidades, centros técnicos, o las
propias empresas dedicandose a hacer Servicios Técnicos, Formaciéon y
Asesoria como una normal consultora.

La figura de los CDTs (punto 3) se deberia reforzar y llenar de valor tecnoldgico
y conocimiento para fortalecer el SIN, de lo contrario serd un consumidor de los
recursos destinados al “Desarrollo Tecnoldgico y al I+D+i” en detrimento de los
centros CDTs buenos.

Ademas, destacamos que a muchos CDT s les es imposible reponer o actualizar
sus equipos con el sistema actual de financiacidn por lo que ya tienen obsoletos
una parte importante de sus equipos. Debido a ello solo aprovechan parte de
sus RRHH y atienden solo algunas necesidades de sus clientes. Hay que buscar
una solucion, o con el paso del tiempo la obsolescencia se aduefiara de gran
parte de los CDTs del SNI.

Es importante destacar los CDTs centrados en sectores nacionales como el Gas,
Corrosion, Eléctrico y Asfaltos entre otros, que por la importancia de sus
clientes (gran empresa) han alcanzado un gran nivel en sus servicios
tecnoldgicos, siendo lideres también entre los paises vecinos. Este tipo de
centro debe ser apoyados para que crezcan mas y “tutelarles” para que aporten
y transfieran su “experiencia exitosa” al resto de la RED SNI.

Hay que crear buenos centros capaces de desarrollar conocimientos para
obtener materias primas en condiciones competitivas tanto de calidad como de
precio. Asimismo, los CDTs requieren apoyo para poder incrementar la
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productividad de la cadena al nivel de las mejores practicas internacionales
invirtiendo en tecnologia y capacitacion de sus técnicos.

» Destacamos la necesidad de apoyar el Sector de la Fundicidn para la obtencién
de las primeras piezas necesarias para cualquier proceso productivo incluyendo
ademas aspectos importantes como el estudio de las arenas, la fabricacidon de
las cajas y modelos, y el desarrollo de las nuevas aleaciones.

6.2. SECTOR AGROPECUARIO

CENTRO PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA NECESIDADES
Técnicos fijos 32 Total propio 1.400 m?
ccI Pasantes, consult. etc. 61 + Sedes
Administracion 10 Total alquilado Regionales
TOTAL 103 Laborad.+talleres
Técnicos fijos 12 Total propio 6 Has. Si fuesen necesario
Pasantes, consult. etc. 6 Total alquilado Sfe adgylerer; en
CENIACUA Administracidn 48 Laborad.+talleres , pfg;é‘g?og?H%i,
TOTAL 66 5.000 m también convenios
con todas las
universidades
Técnicos fijos 56 Total propio 15.000 m? Ninguna de
Pasantes, consult. etc. (709_;530) Total alquilado frl:r??;ﬁtdoé E)r;
CENICAFE Administracion Laborad.+talleres 8.000 m?2 proyectos que
TOTAL 246 surgen. Tal vez
resulta mas
econdémico alquilar
equipos.
Técnicos fijos 39 Total propio 60 Has. Reemplazo
CENICARNA Pasantes, consult. etc. 12 Total alquilado antiguos y
Administracién 7+41+65 Laborad.+talleres 2 Has. adquisicién de
TOTAL 154 NIR y LIR
Técnicos fijos 1 Total propio Necesitan
Pasantes, consult. etc. Total alquilado 150 m? software para
CENIFLORE Administracion 1'5 Laborad.+talleres informar a los
S TOTAL 2’5 asociados,
software para
procesar GIS
Técnicos fijos 80 Total propio 5 sedes,
Pasantes, consult. etc. 20 Total alquilado laboratorio y cromatoégrafo de
CENIPALMA Administracion 30 Laborad.+talleres biotecnologia, 4 gases y otros
TOTAL 130 sedes Bogota equipos
todo en propiedad
Técnicos fijos 1 Total propio i Recursos
Pasantes, consult. etc. 10 Total alquilado 100 m Humanos para
CEVIPAPA Administracion 4 Laborad.+talleres hacer talleres en
TOTAL 15 zonas paperas
Técnicos fijos 13 Total propio 5 has. Lab i d
CONIF Pasantes, consult. etc. 53-73 Total alquilado culéiivgagzrltcéjigos
Administracion 11 Laborad.+talleres :
TOTAL 77 - 97 proplo
Técnicos fijos 623 Total propio 13.276 hectareas Actualmente
Pasantes, consult. etc. 300 Total alquilado ninguna. Se
CORPOICA Administracion 530 Laborad.+talleres 2.284 hectareas | realiza un estudio
TOTAL 1.453 de optimizacion

de laboratorios
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Si analizamos el personal e instalaciones de los CDTs, lo primero que hay que
sefialar es que CORPOICA es el de mayor tamafio. Esto se debe a que es un centro
privatizado proveniente del ICA - Instituto Colombiano Agropecuario. Esta
singularidad de Corpoica hace que no sean representativos sus datos. Ademas es
necesario considerar que en los Ultimos afios estd racionalizando su tamafio,
reduciendo el numero de centros que mantienen abiertos asi como su personal.

Por otro lado hemos de considerar que Cevipapa y Ceniflores son dos centros
virtuales, que obtienen recursos de convocatorias abiertas principalmente del
Ministerio de Agricultura o de su agrocadena para ejecutar I+D, pero que es
ejecutada por otras entidades. Este tipo de centros mantiene una estructura
minima de personal, que sirve fundamentalmente para determinar las prioridades
tecnoldgicas de la agrocadena y posteriormente supervisar la ejecucién de
proyectos.

Grafico 6.1. Distribucion de personal en CDTs Agropecuarios

Administracion y Técnicos fijos
Soporte a la I+D 37%
38%

Pasantes,
consult. etc.
25%

Nota: Faltan datos de Cenibanano y Cenicafa
Fuente: Elaboracidn propia con datos de visitas

Si hacemos una media de todos los recursos humanos de los CDTs agropecuarios,
encontramos que un centro tiene unos 110 trabajadores. Mas de un tercio de estos
trabajadores (37%) es personal de plantilla con formacién superior dedicado a
hacer I+D+i. Existe un adecuado soporte a este personal investigador, a través de
un departamento de administracién y personal auxiliar (38%). No se aprecian
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problemas debido a la necesidad de soportar sistemas de gestién (Administracion)
excesivamente cargados de personal por necesidades burocraticas.

Sin embargo es llamativo el enorme nimero de personal temporal de que disponen
los CDTs. La cuarta parte (25%) de su plantilla es temporal, incluyendo becarios,
pasantes, contratados por proyectos, etc. La alta tasa de temporalidad no se debe
s6lo a la necesidad de formacién de tecndlogos para la agrocadena que son
enviados a trabajar en empresas del sector; esta alta tasa de temporalidad se
debe al hecho de que los CDTs reciben una parte importante de su financiacion por
proyectos. Este esquema de temporalidad en la captacién de recursos obliga a
mantener una estructura flexible, que permite aumentar el personal cuando se
obtienen muchos proyectos y disminuir su tamafio cuando el nimero de proyectos
captado es menor.

En relacién con la infraestructura fisica, los CDTs agropecuarios cuentan con
instalaciones adecuadas para llevar a cabo su trabajo. Las necesidades de equipos
no son acuaciantes, aunque son reales en algunos centros y deben resolverse para

garantizar que llevan a cabo tareas cientificas complejas.

6.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

CEN- PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA NECESIDADES
TRO
Técnicos fijos 14 | Total propio 0
Pasantes, 7 | Total alquilado 2.000 m?, estd alquilado al CIAT
consultores, etc. e
Administracion 6 |Laborad.+talleres | 60 m? con Cromatdgrafo de gases, 3g:_l(z:aaon de(qISZ
. Laboratorio de microbiologia dispone el CIAT)
BIOTEC |TOTAL 27 | Uso de | - Convenios con agricultores para hacer y cromatografia
Instalaciones pruebas en campo. liquida.
externas: - En funcién de los proyectos, utilizan
los laboratorios del CIAT (fitopatologia,
biotecnologia) y las instalaciones del
Instituto Humboldth
Técnicos fijos 50 | Total propio En propiedad, 10.000 metros cuadrados
en 4 pisos. Se esta adaptando para las
necesidades
Pasantes, 40 | Total alquilado (2000 m?) S
consultores, etc. Amp"aC'O.” dall
CIB Administracion 20 | Laborad.+talleres | 6000 m2: Diferentes Laboratorios (bien zgi??cei; piso de
equipados) para realizar las actividades (actualmente
1+D en las areas especificadas arrendado)
TOTAL 11 | Uso de | de las universidades socias,
0 | Instalaciones Socio del Parque Tecnoldgico de
externas: Antioquia (micropropagacion)
SENA (para pruebas de campo)
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CEN- PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA NECESIDADES
TRO

Técnicos fijos 3 | Total propio 65 m? en propiedad (oficinas)

Pasantes, 3 | Total alquilado 0

consultores, etc.

— — > - -

Administracion 2 | Laborad.+talleres | 200 m Lat_:oratorlo €N un CoNVenio con | £ fincién de las
CORPO- la Universidad Auténoma: analisis de | .cesidades de
DIB calidad de biocombustibles.

- - proyectos.

TOTAL 8 |Uso de | Instalaciones del Instituto de

Instalaciones Biotecnologia de la Universidad
externas: Nacional de Colombia (miembro de
CORPODIB)

Técnicos fijos| 2 | Total propio 2500 m2

Docentes 12

Pasantes, 69 | Superficie externa | 700 m2

consultores, etc. palra_l pruebas y Secuenciador de
IBUN — cultivos ADN, Equipo de

Administracion 9 | Laborad.+talleres | 1800 m2 sintesis de oligos

TOTAL 92 | Uso de Segun convenios nacionales e

Instalaciones internacionales
externas:
Comentarios
> La situacion de recursos en los CDTs de Biotecnologia es dispar: El CIB tiene
mas de 100 empleados, mientras que CORPODIB solo cuenta con 8. Al igual
varia la infraestructura fisica entre mas de 10.000 m? (CIB) y 65 m?
(CORPODIB).
> EL IBUN cuenta con recursos importantes que le permiten cubrir una amplia
gama de actividades I+D.
> Convenios con otros socios de los CDTs aportan recursos adicionales para

realizar analisis de laboratorio o pruebas en campo, lo cual mejora la posibilidad
de actuacion de los centros pequenos como BIOTEC y CORPODIB
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6.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

CENTRO PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA NECESIDADES
NUEVAS TECNOLOGIAS
Técnicos fijos 11 Total propio
CIDEI Pasantes, consultores, etc. Total alquilado 120 Nuevo laboratorio para el
Administracion 4 Laborat.+talleres montaje superficial
TOTAL 15 35
Técnicos fijos 20 Total propio )
CINTEL Pasantes, consultores, etc. 30 Total alquilado 400 Laboratorio para NGN
— — CRM para gestion de
Administracién 5 Laborat.+talleres clientes internos
TOTAL 55
Técnicos fijos 12 Total propio Equipamientos para el
CIF Pasantes, consultores, etc. 30 Total alquilado 1.600 taller de mecénica y
Administracion 446 Laborat.+talleres 1.000 especializados para
TOTAL ' servicios técnicos
SERVICIOS
Técnicos fijos 6 Total propio
CENPACK Pasantes, consultores, etc. 11 Total alquilado 800 Cromatdgrafo de gases
Administracion 3 Laborat.+talleres Contenedor refrigerado
TOTAL 20 150
Técnicos fijos 12 Total propio
CORP. Pasantes, consultores, etc. 83 Total alquilado 700
CALIDAD Administracion 4 Laborat.+talleres
TOTAL 99
OTRAS ENTIDADES, NO CDTs
Técnicos fijos 17 Total propio 740 Equipos informaticos
CIDLIS Pasantes, consultores, etc. 24 Total alquilado 260 (switch, hub, rack,
Administracién 11 Laborat.+talleres moédem inaldmbrico, aire
TOTAL 52 700 acondicionado,...)
Técnicos fijos 1 Total propio Equipo videoconferencia
ITI Pasantes, consultores, etc. 7 Total alquilado 70 Videoproyectores
Colombia Administracién 6 Laborat.+talleres Portatiles,
TOTAL 14 PC
Comentarios

» La mayoria de centros no dispone de instalaciones propias donde operar.
También podemos observar que en general las plantillas se componen de mas
personal eventual que fijo (excepto en el caso del CNPMLTA). En el momento de
exponer sus necesidades materiales, la mayoria no parecen tener necesidades

especificas o desconocen tenerlas.

De hecho tan solo 2 CDT desean

equipamientos técnicos para reforzar sus actividades, lo que denota una vez

mas la comentada vocacion de consultoria de los CDTs.
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6.5. CRPs
CENTRO PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA NECESIDADES
Técnicos fijos 1 Total propio Herramientas de su. de
. Pasantes, consultores, etc. 19 Total alquilado 60 vigilancia y prospectiva
CPC Oriente Administracion 1 Laborad.+talleres tecnoldgica
TOTAL 20
. : Técnicos fijos 14 Total propio
CTA - Clenc’la Pasantes, consultores, etc. | 295 Total alquilado 210
y Tecnologia — — 12
de Antioquia Administracién Laborad.+talleres
TOTAL 321
CNP - Centro Técnicos fijos Total propio
Nacional de | Pasantes, consultores, etc. 57 Total alquilado 300
Productivida Administracion ;2 Laborad.+talleres
d TOTAL
Técnicos fijos 1 Total propio
PRODUCARIB | Pasantes, consultores, etc. 10 Total alquilado 70
E Administracion Laborad.+talleres
TOTAL 11
Comentarios

> En general la infraestructura de que disponen los CRPs es de dimension
pequefa. Disponen de poco espacio y cuando necesitan mas, por temas de
capacitacioén, reuniones, jornadas, etc., utilizan los de entidades (universidades,
camaras de comercio,...) con las que tienen relacion.

> Las plantillas fijas de recursos humanos también son reducidas (el que mas
dispone tiene 14 técnicos). Lo mas habitual es que utilicen personal en funcion
de los proyectos que deban gestionar de modo que la mayor parte del gasto de
personal es variable. Ello supone una ventaja financiera, pero al mismo tiempo
provoca un cierto aire de “provisionalidad” por cuanto apenas unos pocos se
encuentran “ligados” emocionalmente al CRP, lo cual puede crear cierta
“desafeccion”. Este sentimiento se ve favorecido por el hecho mencionado
anteriormente de que las oficinas y espacios ocupados son de alquiler o cedidos,
lo cual puede ser positivo financieramente hablando, pero cuestionable al nivel
de estabilidad futura de los CRPs
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7. ESTRUCTURA DE INGRESOS Y GASTOS (1I.2.D.1Y 2.D.2)

7.1. SECTOR INDUSTRIAL

CENTRO INGRESOS (2004-2005) GASTOS (2004-2005)
Fortalecimiento 04/05 176 Mio 199 Mio Personal 196 Mio 213 Mio
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento | 307 Mio 174 Mio
b cot ﬁaﬁ_(Cenlt’ro_ Donaciones _ _ Inversiones 113 Mio | 77 Mio
esarr% (?Gecno 09IC0 I"Eontratos empresas 217 Mio 226 Mio Total 615 Mio | 464 Mio
el Gas) - 171 Mio 34 Mio
Coop. Proy. intnales. )
Total 575Mio 482
Fortalecimiento 04/05 200.000 250.000 Personal 650.000
CECIF Convocat. abiertas 400.000 407.000 | Otros de funcionamiento 530.000
(Corporacion Centro de [ Donaciones Inversiones (450.000
Ciencia e Investigacion | Contratos empresas 300.000 600.000 Total )
Farmacéutica)) Coop. Proy. intnales. . . 1,3 Mio
Total 1 Mio 1,3Mio
Fortalecimiento 04/05 0 0 Personal 80% 80%
Convocat. abiertas 0 0 Otros de funcionamiento 20% 20%
(C'I(':-Ilsrft'j‘lul\;?ri‘;ADel Donaciones 0 0 Inversiones ) )
calzado, Cuero y Afines) Contratos empresas 395IV_I|0 494M|o Total 373 Mio 469 Mio
! Coop. Proy. intnales. 40Mio 30Mio
Total 435 Mio 524 Mio
Fortalecimiento 04/05 30% 50% Personal 45% 45%
CENggnpgle-;‘t(gjogzora' Convocat. abiertas 25% 30% Otros de funcionamiento 50% 50%
) en Donaciones 0 0 Inversiones 5% 5%
Cfrrz)algt?g'&%%;gga Contratos empresas 450% 2%% Total 1035 Mio | 1090 Mio
Industria Papel) '(I-Egtoapl Proy intnales 810 Mio 430 Mio
Fortalecimiento 04/05 é? Personal 90%
CIC Convocat. abiertas Otros de funcionamiento 10%
(Corporacion para la Donaciones , Inversiones .
Investigacion de la Contratos empresas Mayoria Total 2.200 Mio
Corrosion Bucaramanga . i
ga) $gtoar? Proy intnales 1,727 Mio
Fortalecimiento 04/05 0 0 Personal 32% 32%
C C.IPEE tro d Convocat. abiertas 41 Mio 65 Mio Otros de funcionamiento 58% 58%
( OEE(\)/;as%:(g)g-cieéZ ';IO € [Donaciones 386 Mio+ 452 Mio+ Inversiones 1279Mi 1651Mi
io io io io
Desarrollo del Sector Contratos empresas i Total
At Coop. Proy intnales 748MioST 1272ST
Eléctrico) Total 1.175Mio | 1.788Mio
Fortalecimiento 04/05 190 Personal 80% 162 Mio
CIDETEXCO Convocat. abiertas 470 Otros de funcionamiento 20% 1015 Mio
(Centro Innovacion y | Donaciones 0 Inversiones . )
Desarrollo Tecnolégico [Contratos empresas 6%0 Total 373 Mio | 1211Mio
Textil Confeccidn i
) ‘(Izgtoapl. Proy intnales 1211 Mio
Fortalecimiento 04/05 50% 50% Personal 90% 90%
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento 10% 10%
CIGRAF (Industria de la | Donaciones Inversiones
Comunicacién Gréfica) |Contratos empresas 50% 50% Total
Coop. Proy intnales ) .
Total 400Mio 400Mio
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Fortalecimiento 04/05 7% 29% Personal 25% 32%
CORASFALTOS Convocat. abiertas 39% 2% Otros de funcionamiento 55% 50%
(c%;%%r:t%%ligirs la Donaciones Inversiones 20% 18%
54% 69% 977 Mio 683 Mio
Desarrollo en el Sector gontratos emprelsas ° ? Total
Transporte e Industrial) Tgtoari. Proy intnales 1026 Mio 745 Mio
Fortalecimiento 04/05 240 Mio 198 Mio Personal 226 Mio 620 Mio
CRTM Convocat. abiertas 515 Mio 404 Mio Otros de funcionamiento 88 Mio 141 Mio
(Centro Red Tecnolégi- | Donaciones 0 0 Inversiones 207 Mio | 390 Mio
co Metalmecdnica, CRTM | Contratos empresas 8 8 Total 521 Mio | 1150 Mio
de Bogota . P i |
gota)) (T:gtoaﬁ roy intnales 755 Mio | 606 Mio
Fortalecimiento 04/05 70 Mio 220 Mio Personal 200 Mio 400 Mio
CTF-IME Convocat. abiertas 2 Ninguna | Otros de funcionamiento | 40 Mio 60 Mio
(Corporacién Centro Donaciones aceptadas | 105Donaci Inversiones 40 Mio 70 Mio
Tecnolégico de la Contratos empresas Donacioén 600 Mio Total 280 Mio | 530 Mio
Industria Metallrgica [Coop. Proy intnales 300 Mio
Eco-Eficiente)) Totapl Y NO
Fortalecimiento 04/05 0 0 Personal 100% 100%
C CRT.N,'E'(): t Convocat. abiertas Otros de funcionamiento
( orporacion L.entro Donaciones ) ) Inversiones
PrOdu‘fl.té\éfglg [?Cesarrollo Contratos empresas 150 Mio 130 Mio Total
ico. -
(quuidagdo) Coop. Proy intnales
Total
ICIP Fortalecimiento 04/05 0 Personal 70%
Instituto de Convocat. abiertas 60% Otros de funcionamiento 30%
( d
Capacitacién e Donaciones 0 Inversiones 105Mio
Investigacion del Contratos empresas 36% Total 100%
Plastico y del Caucho. | Coop. Proy intnales 4 /g
Guatigard) Total 100%
Fortalecimiento 04/05 5% Personal 60% 60%
CNPMLTA Convocat. abiertas 30% 50% Otros de funcionamiento 409 20%
(Centro Nacional de gggtra;‘:s emti)r::ISeass 40% 30% Inv_cla_gstlaolnes ’ °
Produccion mas limpia) Totapl. y 25% 20% 1.100M 1.300M
1.100M 1.300M
OTRAS ENTIDADES VISITADAS, NO CDTs
Fortalecimiento 04/05 Personal
CENIVAN Convocat. abiertas Otros de funcionamiento No se No se
(C%l;trgxggléﬂ\ésasugr?icmn Donaciones No se No se Inversiones menciona mencion
- menciona menciona a
versidad Indu’strial Contratos empresas Total
Santander , UIS) Coop. Proy intnales
Total
Fortalecimiento 04/05 Personal
ACOSEND Convocat. abiertas Otros de funcionamiento
(Asociacion Colombiana [Donaciones No se No se Inversiones No se No se
Soldadura y Ensayos No | Contratos empresas menciona | menciona Total menciona | mencion
Destructivos. Bogota) [Coop. Proy intnales a
Total
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Comentarios

» La situacion econémica de cada CDT es muy desigual y debe estudiarse y
considerarse por ser el resultado de cerca de 10 afos de trabajo con el disefio
actual dentro del mercado colombiano.

» Hay algunos centros que ademas de conseguir proyectos de las convocatorias
de Colciencias perciben importantes cantidades de fondos por contratos con sus
clientes. Por el contrario otros centros no consiguen ingresos-proyectos ni para
su propio sostenimiento. Conviene equilibrar estos capitulos y aprovechar las
sinergias y “buenas practicas” dentro del SNI.

> Partiendo de que Colciencias es el principal “dinamizador y promotor” de las
actividades de los CDTs via concesion de recursos, ésta debera tratar de apoyar
mas a aquellos CDTs que estén en zonas de pocos clientes o “clientes de
PYMES-mas pobres” hasta conseguir cierta consolidacion de estos. De lo
contrario el CDT no desarrollard ni mejorara sus productos y sus clientes
guedaran como simples maquiladores al no poder incorporar valor a su cadena
de produccion.

> Hay que pensar que no es buena la misma propuesta de solucién para toda la
RED SNI y hay que adecuarla a las especificidades de cada CDT disponiendo a
su vez de un sistema de supervision y evaluacion del desempefio de estos
centros.

> Seria interesante encontrar una forma de considerar como “desgravacién
directa de impuestos” los gastos en I+D+i de empresas en funcién del sector y
tecnologia durante un periodo determinado de tiempo hasta conseguir la
consolidacién del CDT.
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7.2. SECTOR AGROPECUARIO

El Centro de mayor tamafio es Corpoica que es fruto de una privatizacién de un
organismo estatal para la investigacién agropecuaria aplicada. La mayor parte de
la financiacidon de este gran centro sigue proviniendo del Ministerio de Agricultura,
que aporta a este centro mas de 60.000 millones de Pesos anuales. Corpoica
supone mas del 60% en personal y gasto total ejecutado de todos los centros
agropecuarios.

El segundo centro de mayor tamano es Cenicafé, con 20.000 millones de Pesos de
presupuesto anual y mas de 150 personas de plantilla: Cenicafé es una entidad
dependiente de la Federacidn Nacional de Cafeteros de la que recibe unos 12.000
millones de Pesos anuales. Cenicafia tiene unas caracteristicas similares de tamafio
y se sostiene gracias a un fuerte compromiso de su cadena productiva
(agricultores e ingenios) que aportan el 96% de sus ingresos. En estos dos centros
el tamafio es significativo y les permite abordar proyectos complejos, onerosos y
plurianuales. En ambos casos el tamafio alcanzado hace necesaria una constante
priorizacién de la investigacion realizada, de acuerdo con las expectativas de sus
respectivos stakeholders. El tamafio les obliga también a promocionar
continuamente los resultados alcanzados entre sus cadenas productivas para
justificar la buena utilizacién del gasto realizado y potenciar la transferencia de
tecnologia a estas agrocadenas.

Grafico 7.1. Tamano relativo de Centros excluyendo a Corpoica
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Cenipalma y Ceniacua son dos centros similares en tamafo, unas 50 personas de
plantilla y uno 5.000 millones de pesos de presupuesto de gasto. Estos centros
trabajan por programas de investigacion y proyectos concretos para dos sectores
muy determinados.

CCI es un centro que tiene 42 personas en plantilla pero que moviliza a mas de 60
consultores. Pese a que esta dirigido a la cadena hortofruticola, obtiene la mayor
parte de sus recursos de contratos, concursos y licitaciones provenientes de
organismos publicos. Fundamentalmente del Ministerio de Agricultura para llevar a
cabo la elaboracion de las estadisticas agrarias (precios en origen, de insumos,
produccion, etc.). CONIF obtiene el 90% de los recursos de su gremio y mantiene
una plantilla de unas 25 personas.

Los dos centros tecnoldgicos agropecuarios virtuales son los de menor tamafio. Por
un lado Cevipapa, que obtiene la mayor parte de sus recursos (66'6%) de
convocatoria abiertas. Y por el otro Ceniflores que obtiene la mayor parte de sus
recursos (80%) de Asocolflores - Asociacion Colombiana de Exportadores de
Flores. Por tanto en un caso la financiacion es poco estable y depende de
convocatorias, mientras que en el caso de Ceniflores es privada y estable,
haciendo posible una planificacion a medio plazo. Sin embargo en ambos casos es
destacable el esfuerzo de priorizacion de las necesidades tecnoldgicas de su
agrocadena y captacion de recursos para hacer proyectos que solventen estas
necesidades.

En el grafico expuesto a continuacidon puede observarse el porcentaje de fondos
que obtienen los centros de desarrollo tecnoldgico agropecuarios segun su origen.
Lo que se ha hecho es unir los diferentes porcentajes, sin importar la cuantia
global de cada uno de ellos para no compensar los fondos captados por los centros
grandes con los pequefios. De esta forma se minimiza la importancia relativa del
volumen de fondos obtenidos mediante tasas parafiscales o donaciones del sector
en los centros mas grandes (Cenicafia y Cenicafé). Por otro lado no se han
considerado el porcentaje de fondos captado por Corpoica, por ser un CDT que
tiene una situacion particular ni de Cenibanano por no dispone de datos.

Segun esta divisién porcentual, se comprueba que los CDTs no sdélo obtienen
recursos significativos de fondos parafiscales (27%) sino que también son
relevantes los contratos con los gremios (13%). Ademas es importante la cuantia
de los contratos con empresas (27%). Si unimos estos tres origenes de fondos
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privados nos da una cifra total de ingresos del 67%. Esto permite establecer que
los CDTs son entidades muy dindmicas en la captacion de recursos privados. Dato
que es coherente con la percepcién de que los CDTs agropecuarios colombianos
tienen unas buenas relaciones con el sector privado, para que el que hace
investigacion aplicada.

Grafico 7.2. Porcentaje de ingresos segiin Fuente

Fortalecimiento
Contratos 04/05 Convoc.
gremios 4% abiertas
13% 29%

Contratos Fondos
empresas Parafiscales
27%

27%

Nota: Se excluyen Corpoica y Cenibanano

Grafico 7.3. Porcentaje de Gastos

Otros gastos
Inversiones de
3% funcionamiento
40%

Personal
57%

Nota: Se excluyen Corpoica y Cenibanano

El importe de las convocatorias abiertas supone el 29% de los ingresos ponderados
de los CDTs, siendo los destinatarios casi exclusivos de los Programas de Ciencia y
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Tecnologias Agropecuarias. El importe de las convocatorias de fortalecimiento de
centros supone tan soélo el 4%, importe que es claramente insuficiente para
garantizar via fondos publicos los gastos de funcionamiento de los centros.

En relacion con los gastos el 57% corresponde al personal del CDT. El 40% se
refiere a los costes de funcionamiento del propio y a las subcontrataciones

realizadas para llevar a cabo proyectos.

Es llamativo el monto tan bajo de

inversiones que se realizan (3%), debido fundamentalmente a la situacion precaria
de algunos de los centros.

CENTRO INGRESOS GASTOS
2004 2005 2004 2005
Fortalecimiento Personal 80% 80%
04/05
Convocat. abiertas 95% Otros de 20% 20%
funcionamiento
CCI Fondos Parafiscales 5% Inversiones
Contratos empresas
Contratos Gremios
Coop. Proy intnales
Total 5.700 M. P. Total 4.200 M.P. 5.100 M.P.
Fortalecimiento 25% 25% Personal 40% 50%
04/05
Convocat. abiertas 25% 25% Otros de 40% 50%
funcionamiento
CENIACUA |Fondos Parafiscales 50% 50% Inversiones 10%
Contratos empresas
Contratos Gremios Total
- 4.500 M.P. 4.000 M.P.
Coop. Proy intnales
Total 4.500 M.P. 4.000 M.P.
Fortalecimiento 1'5% 1'5% Personal 75% 75%
04/05 2'2% 2'2%
Convocat. abiertas 63"2% 632% Otros de 15% 15%
funcionamiento
, Fondos Parafiscales oo o Inversiones 10% 10%
CENICAFE Contratos empresas 2'9% 2'6%
Contratos G_remlos Total 19.000 M.P. | 20.000 M.P.
Coop. Proy intnales
Total 19.000 M.P. [ 20.000 M.P.
Fortalecimiento 2% 2% Personal 60% 60%
04/05
Convocat. abiertas Otros de 30% 30%
- funcionamiento
CENICANA® I Binaciones 96% 96% Inversiones 10% 10%
Contratos empresas 2% 2%
Contratos Gremios Total
Loop. Proy intnales | g 300 M.p. | 9.600 M.P 9.563 M.P. |8.860 M.P.

8 En el caso de CENICANA no existe una tasa parafiscal regulada sino que es el propio sector el que ha
establecido un sistema autorregulado de donaciones. Ademas para cumplimentar estos datos en el caso
especifico de Cenicafia se han considerado los datos obtenidos por los cuadros de indicadores
elaborados por los propios CDTs.
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CENTRO INGRESOS GASTOS
2004 2005 2004 2005
Fortalecimiento 5'8% Personal 17'25%
04/05 13'75% 82'75%
Convocat. abiertas 80'38% Otros de
'38% funcionamiento
CENI2I;L0%RES9 Fondos Parafiscales Inversiones 800 M.P.
( ) Contratos empresas 800 M.P.
Contratos Gremios Total
Coop. Proy intnales
Total
Fortalecimiento Personal 30%
04/05 18'9% 70%
Convocat. abiertas 52'7% Otros de
18'9% funcionamiento
CENIPALMA |Fondos Parafiscales 9'5% Inversiones
Contratos empresas
Contratos Gremios Total 10.000 M.P.
Coop. Proy intnales
Total 10.114 M.P.
Fortalecimiento Personal 70% 70%
04/05 66'6% 60% 30% 30%
Convocat. abiertas 33'4% 40% Otros de
funcionamiento
CENIPAPA [Fondos Parafiscales Inversiones
Contratos empresas Total
Contratos Gremios 160 M.P. 195 M.P.
Coop. Proy intnales
Total 200 M.P. 25 M.P.
Fortalecimiento é? é? Personal 80% 80%
04/05 é? é? 20% 20%
Convocat. abiertas Otros de
5% 9% funcionamiento
CONIF Fondos Parafiscales 90% 90% Inversiones
Contratos empresas Total 1.415 M.P. | 1.146 M.P.
Contratos Gremios
Coop. Proy intnales
Total 1.415 M.P. | 661 M.P.
Fortalecimiento é? Personal é? é?
04/05 é? Otros de é? é?
Convocat. Abiertas é? funcionamiento é? é?
Contratos empresas Inversiones
CORPOICA | Coop. Proy intnales Total 60.443 M.P | 74.000 M.P
Total 60.443 M.P.

° Por la reciente creacién de CENIFLORES se considera que los ingresos y gastos presupuestados para el
afio 2.006 son idénticos a los que se realizaron en el 2.005. Pese a que en realidad en el 2.005 el
presupuesto fue la mitad (400 millones de Pesos) que en el afio 2006 (800 millones de Pesos
presupuestados).
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7.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

CENTRO INGRESOS (EN MILLONES DE PESOS) COSTOS (EN MILLONES DE PESOS)
Fortalecimiento 2% 2% Personal 70% 50%
04/05
Convocat. abiertas 98% 98% Otros de funcionamiento 30% 43%
Donaciones Inversiones 7% (PCs)
BIOTEC | Contratos empresas Total 196 250
Coop. Proy intnales Formacion
de 3
doctores
Total 196 250
Fortalecimiento Personal 70 70
04/05
Convocat. abiertas 60% 60% Otros de funcionamiento 20 20
Donaciones 10% 10% Inversiones 10 10
CIB Contratos empresas | 10% 10% Total 3000 3000
(servicios)
Fondo Editorial 20% 20%
Coop. Proy intnales
Total 3000 3000
Fortalecimiento 90% 100% Personal 60 60
04/05
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento 40 40
Donaciones Inversiones
cg‘:;o Contratos empresas [ 10% Total 600 500!
Coop. Proy intnales (se pagaron
Total 600 100 deudas)
(SENA  parq
las ayudas)
Fortalecimiento 14% 4% Personal 91 94
04/05
Convocat. abiertas 7% 0% Otros de funcionamiento 7 4
IBUN Donaciones Inversiones 2 2
Contratos empresas | 63% 95% Total 2844 3200
y gremios
Coop. Proy intnales [ 16% 1%
Total 2968 3714
Comentarios

> Las estructuras de Ingresos y Gastos reflejan la situacién de los recursos
disponibles en cada caso. El CIB cuenta con ingresos considerables, mientras
que los otros dos centros tienen ingresos escasos. En el caso de CORPODIB
hubo incluso pérdidas en el 2005, ya que el SENA ha suspendido sus

contribuciones. Esta situacién financiera pone en peligro su existencia.

> En 2005 BIOTEC y CORPODIB se financian casi

exclusivamente por

convocatorias de proyectos, mientras que el 40% de los ingresos del CIB

provienen de contratos por empresas, donaciones o ingresos del

Editorial propio.

Fondo
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> El mayor porcentaje de financiacion del IBUN proviene de los contratos con
empresas y gremios que en este caso especifico, es indicador de una buena
relacion entre la universidad y el sector productivo. Este centro también
muestra el mayor costo porcentual en personal.

7.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

CENTRO INGRESOS GASTOS
NUEVAS TECNOLOGIAS
Fortalecimiento 04/05 20% 20% Personal 70% 70%
Convocat. abiertas 20% 20% Otros de funcionamiento 10% 10%
CIDEI Contratos empresas 60% 60% Inversiones 20% 20%
Coop. Proy intnales Total
Total 60M 100M
Fortalecimiento 04/05 10% 3% Personal 40% 40%
Convocat. abiertas . . Otros de funcionamiento 550% 55:)%
CINTEL Contratos empresas 90% 90% Inversiones 5% 5%
Coop. Proy intnales Total 4.300M 5.000M
Total 4.500M 5.500M
Fortalecimiento 04/05 30% 30% Personal Mayor % Mayor
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento %
CIF Contratos empresas 70% 70% Inversiones
Coop. Proy intnales Total
Total 1.500M 1.500M
Fortalecimiento 04/05 5% Personal 60% 60%
CNPMLTA Convocat. abiertas 30% 50% Otros de funcionamiento 40% 40%
Contratos empresas 40% 30% Inversiones ° °
Coop. Proy intnales 25% 20% Total 1.100M 1.300M
Total 1.100M 1.300M
SERVICIOS
Fortalecimiento 04/05 Personal 40%
Convocat. abiertas 25% 33% Otros de funcionamiento 60%
CENPACK Contratos empresas 75% 67% Inversiones
Coop. Proy intnales 459M 605M Total 678M
Total
Fortalecimiento 04/05 Personal 80%
Convocat. abiertas 702/0 Otros de funcionamiento 20%
Corp. Calidad | Contratos empresas 30% Inversiones
Coop. Proy intnales Total
Total
OTRAS ENTIDADES, NO CDTs
Fortalecimiento 04/05 Personal 50% 50%
Convocat. abiertas . . Otros de funcionamiento 262/0 262/0
Contratos empresas 100% 97% Inversiones 24% 24%
CIDLIS Coop. Proy intnales
Otros 3% Total 424M 1.300M
Total
425M 1.638M
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CENTRO INGRESOS GASTOS
Fortalecimiento 04/05 Personal 82% 71%
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento 18% 29%
. 100% 100% -
ITI Colombia Contratos empresas Inversiones 48M 58M
Coop. Proy intnales 50M 60M Total
Total
Comentarios

CDTs Nuevas Tecnologias

> Puede observarse que practicamente para todos los CDTs los contratos con
empresas son clave para su financiacion. Otro rasgo caracteristico de todos ellos
es que alnivel de gastos, la partida de Personal es la mas relevante, y aun
teniendo en cuenta que en muchos casos a la mayor parte del personal lo
subcontratan. Finalmente se podria establecer una clasificacion de CDTs segln
nivel de ingresos: 1) los que superan los 1.000M de pesos (CINTEL, CIF); 2) los
que oscilan entre 100 y 1000M de pesos (CIDLIS); 3) y los que facturan menos
de 100M de pesos (CIDEI, ITI Colombia).

CDTs Servicios

> No se observan diferencias significativas respecto de los CDTs de Nuevas
Tecnologias

7.5. CRPs

Como puede observarse los CRPs CTA y CNP tienen una dimension bastante mayor

que la del CPC Oriente y el Producaribe. Sin embargo en la estructura de ingresos
puede observarse que el CPC Oriente “vive” basicamente de las convocatorias
publicas y de centros mientras que el resto lo hace de los contratos con empresas
y otras instituciones. Por otra parte también se observa que la actividad de los
CRPs aumentd de manera importante entre el 2004 y el 2005, aumentando

también los beneficios, lo que parece denotar una positiva gestion de los mismos.
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CENTRO INGRESOS GASTOS
Fortalecimiento 04/05 37% 42% Personal 70% 70%
Convocat. abiertas 55% 48% Otros de funcionamiento 27% 27%
. Donaciones 8% 10% Inversiones 3% 3%
CPC Oriente ' i Ztos empresas Total 222Mio 392Mio
Coop. Proy intnales 223Mio 399Mio
Total
Fortalecimiento 04/05 3% 3% Personal 31% 31%
. B Convocat. abiertas Otros de funcionamiento 37% 37%
CTA - Cienciay 5, - Giones Inversiones 32% 32%
Tecno.loglg de Contratos empresas 97% 97% Total 2.530Mio
Antioquia -
Coop. Proy intnales .
Total 2.730Mio
Fortalecimiento 04/05 3% 3% Personal 90% 90%
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento 10% 10%
Clya'::i;:aeln;;o Donaciones 079 979 Inversiones 4.800Mi
Productividad Contratos empresas 0 ° Total . 10
Coop. Proy intnales . .
Total 2.862Mio 5.800Mio
Fortalecimiento 04/05 50% Personal
Convocat. abiertas Otros de funcionamiento
PRODUCARIBE gg:éar(;fonseZmpresas 100% 50% _II_F:)\SIFSIOHGS
Coop. Proy intnales . .
Total 220Mio 550Mio
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8. CAPTACION, DIFUSION Y TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO

8.1. SECTOR INDUSTRIAL

En general se deduce que las actividades relativas a la organizacion y participacion
en Congresos, Conferencias, Jornadas, Publicaciones de libros, monografias o de
aportaciones en revistas especializadas, etc. sobre temas de I+D y Servicios
Técnicos a empresas y sus aplicaciones industriales tiene una actividad muy
pequefia en el SNI dentro del area industrial y de metalmecanica.

La organizacidon de conferencias, jornadas y congresos en temas que suscitan
interés entre los expertos y los industriales, debe ser el canal de difusion de los
avances técnicos hacia las industrias en primer lugar y hacia otros centros CDT del
pais en particular.

Los CDTs son los entes que facilitan la transmisién de experiencias industriales y la
aplicacién de las nuevas tecnologias en el proceso productivo de las empresas del
mismo sector y deben por tanto ser tractoras para facilitar la difusion de
conocimientos entre ellas.

La actividad observada en esta materia entre los diferentes CDTs del SNI del
Sector Industrial y Metalmecanica, nos han indicado que no han sabido o no han
podido encontrar esta via de difusion de tecnologia, por lo que cada proyecto o
inversién realizada por Colciencias solo beneficia a la empresa beneficiaria del
proyecto (y gdeneralmente ademds cada una quiere que traten de manera
confidencial su proyecto/producto), perdiéndose por tanto grandes cantidades de
recursos por no llegar a los demas.

Para mejorar esta actividad es fundamental establecer una politica y programa de
actuacion de obligado cumplimiento por la red SNI para garantizar esta “DIFUSION
TECNOLOGICA” entre CDTs de su mismo sector y poder aplicar las mejores
practicas de otros sectores.

Es necesario cooperar entre los CDTs en las tres actividades: “Captacion, Difusion
y Transferencia” del conocimiento y tecnologia, y para ello habria que poner en
marcha proyectos o programas nacionales para “captar” los Ultimos avances en los
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paises mas avanzados tecnoldégicamente para luego transferirlo a los otros CDTs
nacionales.

Por otra parte, también se deberia forzar a los CDTs a la realizacidén de talleres y
jornadas de comunicacién y difusién de aquellos proyectos finalizados que puedan
tener mayor interés para el sector, hay que pensar adoptar la idea de que los CDTs
pertenecen al SNI y no compiten entre ellos sino que colaboran.

Por ultimo, la “transferencia del conocimiento” conlleva la transferencia del “saber
hacer” y eso solo se logra a través de la practica directa de las empresas en los
proyectos de los cDTs, por lo que aqui conviene favorecer la aparicidon de “equipos
mixtos” de personas entre CDTs y empresas que terminan por liderar los proyectos
de I+D o R&D en las empresas tras la fase de desarrollo en el CDT, esta practica
es de facil realizacién y muy comun por medio de la particicpacion de los
“becarios” en lo sproyectos.

8.2. SECTOR AGROPECUARIO

Todos los centros analizados realizan una importante labor en la captacién de las
necesidades tecnoldogicas de su sector agropecuario y en la difusion de
innovaciones y transferencia de tecnologia. Por su estructura organizativa, llama la
atencion la consideracion de los problemas de su agrocadena de forma global. Es
decir los CDTs no se centran solamente en cuestiones que les plantean empresas
concretas para solventarlas mediante investigacion bajo contrato (subvencionada o
no). Por el contrario, abordan los problemas del sector completo en el que estan
encuadrados, con especial preponderancia en el desarrollo de soluciones dirigidas
al productor primario.

Se trata por tanto de un esquema de actuacion modélico, que permite orientar
recursos de investigacion a la mejora de la productividad global de la cadena.
Incidiendo de forma particularmente acusada en los agricultores. Y es a este
segmento de la cadena productiva a la que dirigen de forma primordial todas las
actividades de capacitacidn y transferencia de tecnologia. Para ello se utilizan
hojas técnicas, cursos, monografias, talleres, demostraciones, etc. Todos los
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instrumentos utilizados tradicionalmente por los servicios de Extension Agraria en
otros paises.

En relacion con las alianzas nacionales es significativo el nimero que se hace en
relacion con los proyectos realizados. Cada centro tiene alianzas estrechas con
aquellos organismos colombianos (fundamentalmente Universidades) que son
capaces de proveerles de las capacidades tecnoldgicas de las que carecen. El
nimero de alianzas nacionales es razonable, puesto que no es necesario establecer
una nueva alianza por cada proyecto que se ejecuta. Por el contrario, es deseable
que este conocimiento se quede residente en el centro, y se asimile la tecnologia
para poder replicarla con otras aplicaciones y de esta forma transferirla a mas
beneficiarios de los sectores productivos.

Es llamativa la fuerte internacionalizacién que tienen los Centros de Desarrollo
Tecnolégico Colombianos. Pese a la escasez de recursos, cada centro conoce
exhaustivamente su entorno cientifico-tecnoldgico internacional y establecen
acuerdos de cooperacién con ellos. Esta fuerte vinculacion internacional no se debe
Unicamente a la necesidad de captar recursos internacionales (supone sélo el 0'3%
de los ingresos). Se debe mas bien a la formacion internacional recibida por gran
parte del personal de los centros. Existe un nimero significativo de personal de los
centros que ha llevado a cabo maestrias y doctorados en el extranjero. Estos
vinculos se han visto potenciados a la vuelta de este personal formado en el
extranjero con una visién mas global de los sistemas internacionales de ciencia y
tecnologia. De esta forma se ha posibilitado que se establezcan no sélo alianzas
con las instituciones en las que se ha formado este personal, sino que esta amplia
visidn, ha posibilitado alianzas con otras entidades europeas o americanas que son
de interés para proyectos concretos del centro.
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8.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA
Organizacion/Partici- FORMACION ALIANZAS Prospectiva y
Centro Publicaciones | pacién Congresos/ Patentes, PI impartida/ recibida nacionales/internaciona Vigilancia Otros Meritos
Talleres/Eventos p les tecnoldgica
- Taller de guandbana -> | CIAT y Universidades _ . _
Propagacion y caracterizacion | Se trabaja directamente triaﬁl?gitg:regeléor:?dus
. [T - Seminario de inocuidad | con las empresas privadas | - | ol
tzaolloe-r;ész seminarios y 2 agroalimentarias - |y asociaciones del sector Zadg”f:d\/igesgreecclalle
2004: 2 articulos | Participaron en 6 :recnglaéjleiga de Vigilancia ijr;/oaduct&\;g.t;élean :roye3c5t8 Inteligencia Competi.
en rev. nac.3|eventos nac. con 2 2004 Tg” de Biot logi icult para arboles frutales.
documentos  de | pdsters. . zg_etr e.l lotecnologia ggncy dqres). h Difunden esta infor-
capacitacion. Portal de Vigilancia |2 patentes solicitadas: (biofiltro, _pasrea Tﬁid;?:leAclmeor?tgiia areticd?aclicéan qg; nsc;stenig macién en su portal y
BIOTEC 2005: 2 articulos | Tecnoldgica e | planta piloto de biofiltro). _A 9 It d L biot 169 en boletines. Hacen | ----
en revi. nac. y 1| Inteligencia gricultura de precision agrobiotecno ogllco,d plegeln/a blUsquedas del estado
manual de | Competitiva CAPACITACION der PIB industrial, Las |del arte en este
manejo agrario. Elaboran dos boletines: i irtual d - h . tema.
un boletin informativo y cursos en linea (virtuales) de | agrupaciones se hacen en | - Alianza con el
un boletin bibliografico marco  18gico: met_gdologla base_a proyectos conjun- Observatorio de Pros-
para la formulacidn de | tos. Trabajan con estudian- ectiva Tecnoldgica e
proyectos. tes (pregrado) e investiga- ?ndustrial de 9 Cali
Curso de marcadores | dores en proyectos Escuela (OPTICOR)
moleculares EIVB (Suiza)
) ) ) Con 4 empresas y
LZJE_B%romedlo de Nacionales: 10-15 al 'rl;]uateogltarisaspara est\gil)lg&t;sdé:lse 50Ci05n|ver5|dades (son Dos Premios AFILDRU,
R afio. 1 patente en Colombia y otra en USA. - Y . . . . Premios en congresos
publicaciones . . - e ; Trabajo con Jévenes | 20 Universidades en el R
e Internacionales: 10 - | (actividades antimicrobianas de ; ; - nacionales e
cientificas Por [ 1531 afio cristales BT) Investigadores. Pasantias de | extranjero internacionales
afio (0.5 Articulos P Py profesores para adelantar | VECOL - Produccion de |Plan de Desarrollo a ;

CIB por investigador) Organizacion de  un | - otra solicitud de patente. investigaciones Fermentadores con BT 10 afios - Investigadores  de
Textos " | Congreso anual en|4 convenios de transferencia de ' FUMIGAS, AGROGEN fama internacional
académicos Biotecnologia, que cada | tecnologia, a través de convenios Se brinda apoyo econémico | BETEC (Blrasil) - Lab. de Bacteriologia

! dos afios tiene | para el uso del producto, uno poyo ; y de Micologia son
producidos por el articipacion internacional puntual y parcial: mediante | AGROBIOLOGICOS - reconocidos
Fondo Editorial. ipnternapcional pasantias en el exterior, que | Trichoderma mundialmente
son 2 o 3 en promedio al afio. | Participan en el Cluster de
Salud de Antioquia
2004: libro | Hasta 2004 Formacién en Biotecnologia,
“Bioalcohol” permanente No hay patentes, ya que sus|biocombustibles, generadores
(4000 participacién | en pgoyecto;; son enlgu gran rlnayorlladdg anaerodbicos al personal del
K congresos nacionales e | adaptacion tecnoldgica a la realidad [ SENA y a empresas a través ~
CORPODI E];;nbp::fges) internacionales (1 vez | de Colombia. de la Autoridad Ambiental de | |niversidad Auténoma Egshdae r;aciievigraejeznos N
B eribdicamente al afio) Adicionalmente falta la capacidad | Bogota hasta el 2004 Y
(F:)on la revista en Promocién en radio del | cientifica para el desarrollo de
Biotecnoloaia  de | libro “Bioalcohol” proyectos que generan patentes. S6lo [ Apoyo del 50% para la
a Uni Ng' . | Promocién en la Web | se dispone de un cientifico. formacion de postgrado del
a Univ. Nacional. | ., ohoativa personal hasta el 2004.
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Organizacion/Partici- FORMACION ALIANZAS Prospectiva y
Centro Publicaciones | pacién Congresos/ Patentes, PI R N L. nacionales/internaciona Vigilancia Otros Meritos
impartida/recibida P
Talleres/Eventos les tecnoldgica
- Capacitacion en
Procesamiento de frutas y . .
29 articulos 28 ponencias en verduras. gla::ggnearlqesllesas 6 con
nacionales y 16 eventos cientificos - Capacitacion en Manejo de diferentes?centré)s
articulos nacionales y 23 en animales de laboratorio. Universidades y 2 <\:/0n Mediante el Grupo de
internacionales. internacionales. Iy - Curso Introduccion a la o epibr ; Bi i Desde el afio 2000 un
14 art[culos Par‘ticipac[én como Bizgooﬁ?;%%ara la produccion de un Bioinform_a'tica. instituciones del Gobierno r;g::gg;tlgsuil;e tota_l de 11 premios
IBUN sometidos a conferencistas en 24 - Registro por el proceso de - Curso Microarray data Internacionales: unidad consultora y nacionales en
_publ|cac!on ] cursos de extension formulacion y procedimientos de la analysis. ) 1 con empresas, 5 con comercializadora. diferentes tematicas y
internacional; 1 nacionales y 3 roduccion de un biopesticida - 69 trabajos de pregrado diferentes centros por presentaciones a
capitulo de libro y | internacionales. P P ’ finalizados y 24 en curso. Universidades y 3 <\:/0n congresos.
4 obras como Asistencia a 6 eventos - 1 trabajo de Especializacién. instituciones Y
material nacionales y 11 - 2 trabajos de Maestria ubernamentales
didactico. internacionales. finalizados y 2 en curso. 9 '
- Desarrollo de Software
educativo
Comentarios
> Las actividades de captacion, difusidn y transferencia del conocimiento se cunatifican y se detallan en la tabla arriba.
> En los centros de Biotecnologia se ha observado generalmente una buena conexidén con el sector y una aceptable transferencia de
tecnologias y resultados en funcién de sus posibilidades.
> A diferencia de los otros sectores, el de Biotecnologia cuenta con varias patentes en 3 de los 4 centros estudiados.
> El nivel de captacién, difusion y transferencia de conocimientos se correlaciona con la disponibilidad de recursos. Asi que hay una
amplia gama de actividades incluso a nivel internacional en el IBUN y en el CIB y se observan actividades reducidas en BIOTEC y
particularmente en Corpodib.
> La participacion en estas actividades a nivel internacional por parte de BIOTEC y CORPODIB es reducida.
> La organizacion de conferencias, talleres de trabajo, cursos de formacion y jornadas y congresos en temas que suscitan interés entre
los expertos y los industriales, debe ser el canal de difusién de los avances técnicos hacia las industrias e instituciones I+D.
> Al nivel técnico, las publicaciones internacionales fomentan la competitividad en convocatorias publicas y la propia colaboracién

internacional.
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> Por otra parte, la capacitacidon tecnoldgica juega un papel importante en el aumento de la competitividad y conviene establecer

Planes de Formacién a todos los niveles. El e-learning y otras formas de difusion que ofrece el Internet se deberian aprovechar al
maximo.

> Se observa que hay poca colaboracion entre los CDTs, aunque realizan actividades I+D parecidas, como es el caso con BIOTEC y

CIB que trabajan ambos en microprpagacién. Asi mismo CORPODIB no colabora con Cenicafia para fomentar el uso de biocombustibles
a partir de la cafia de azucar. Es fundamental potenciar el trabajo en red para optimizar el uso de los recursos tanto humanos como de
infraestructura. Es importante intensificar colaboraciones (sobre todo entre CDTs) para aumentar la masa critica, actuar de forma
sinérgica y aprovechar recursos externos existentes. Muy importante es también el fortalecimiento de la colaboracién internacional con
el fin de adquirir, transferir y adaptar los conocimientos y la uGltima tecnologia en el sector y reducir los Gaps existentes.

> Todos los centros han establecido alianzas con otras universidades.
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8.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

Organizacion/

revistas nacionales del sector

Empaques; sistemas de gestion
agroindustrial; gestion calidad;...

b e, . Relacién Universidades /
. . Participacion FORMACION ALIANZAS nacionales/ - - >
CENTRO Publicaciones Congresos/Talleres Patentes, PI impartida/recibida internacionales Prospectiva y Vigilancia
tecnolodgica
/Eventos
NUEVAS TECNOLOGIAS
Reuniones con
empresarios / e o Alianzas con universidades,
o Por explotar. Apenas Curso disefio circuitos impresos SYSE S|stema§ y Software proyectos conjuntos. Ofrece
CIDEI Folletos explicativos, web existen congresos en el No Variada or cuenta propia EZEﬁg'agﬁaﬁjg servicios basicos de elaboracion
pais Y P prop parq circuitos impresos
Congreso Nacional
;L ; L Andino de P ; -
NOtE'Cn.IEe_l }(Zlvsitstig‘\aecll‘ieégioctalaas Telecomunicaciones - Propia (balance scorecard, Lineas dczrﬁ'fﬁg?;cr’nz;et‘leﬂn'das
: P ANDICOM - implantacién telefonia IP en la : : ) :
divulgativa Organizan seminarios empresa. planeacion redes banda Universidades y Acuden a convocatorias de
RCT ONLINE - Revista digital 9 i . Y p P 2 corresponsales proyectos de CINTEL
L jornadas; Organizan ancha,..) / Externa (wifi, sms
CINTEL tecnoldgica actividades sectoriales; No virtual,..) /
» ) Participan como invitadc’)s " CQPD, UIT, IACD, cOFETEL, Realiza_n estudiosld_e
Creacion folletos, videos, en actos universitarios, Ambito técnico, gerencial y Empresas internacionales,... prospectiva tecnolog|_ca
entrevistas en medios, web, b tal tc. d I b Plataformas de tele
notas prensa,... gubernamentales, etc. de general, reciben. educacion,...
4 30-40 foros/afio 4
Formacion en laboratorios Umversndadcjs nacionales Proyectos conjuntos de
Revistas cientificas publican Visitas de empresarios 1 obtenida + 2 en - investigacién basica
CIF articulos tramite Formacién permanente, en parte ZI:)éaprliasnCtﬁéEv?/OelﬁcgrL:\peeq'lreuusrte /
en el extranjero ’ etc ' Ofrecen soluciones a c. p.
Actividades conjuntas de
s . . ; capacitacion y asist. técnica,
Orgamzaqon ::le 10 10 Los eventos organizados Acuerdtos_gog umver5|da|des y subcontratacion en proyectos
CNPMLTA 10 publicaciones anuales eventos nacionales No /. . autoridades regionales I+D
m_te_rnauonales y Temas de me_dmaﬁnbmnte y /
participan en otras 30 organizacion ONUDI, EMPA Diagnéstico nacional +
estrategias
SERVICIOS
Relaciones con docencia;
. . . apenas proyectos I+D / Hace
Imparticiéon conferencias en P(r:otfgp_?rtt,ec(e:r;ﬁ.a%eoléellgl?, implantaciones reales
Ipquenpac_k: bolc,etin Imparticién conferencias eventos nacionales - Ipte. 4 4
CENPACK electrdénico propio; Articulos en en eventos nacionales No

Funandi; Universidades
varias;

/
AIMPLAS; AIDIMA

Prospectivas para ofrecer lo que
el mercado necesita;

Observatorio Tecnolégico de

envases y embalajes a c.p.
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CDTs Nuevas Tecnologias

Administracion local y
CORP. 6 libros; publicaciones Desayunos gerenciales; Programa de naaon(e:l‘lj;mC:rrggras de Vinculos con la Universidad de
CALIDAD seriadas jornadas de reflexién; Diagndstico propio Coaching organizacional / Los Andes
Fondibec; IMAI;...
Organizacion/ .. . .
b b . Relacion Universidades /
- - Participacion FORMACION ALIANZAS nacionales/ - - "
CENTRO Publicaciones Congresos/Talleres Patentes, PI impartida/recibida internacionales Prospetctlvaly Vigilancia
/Eventos ecnologica
OTRAS ENTIDADES, NO CDTs
Organizacion del W .
Sinndmero de publicaciones: Congreso Internacional cgﬁjs;agnscéelll Cﬁ’fﬁ%&?&??ﬁieﬁis Convenios de cooperacion e
Revista Gerencia Tecnolégica anual de Gestién del calida,d' Cénver encia de las ITI Colombia; Proexport Integracion con Universidad
CIDLIS Informatica / Articulos en Conocimiento y la Calidad No C’omunicagciones Industrial de Santander
revistas; Publicacién de libros; | Participacion en multitud Spin Latinoamérica /
etc. de congresos y eventos Procesos organizacionales; Evaluacién externa del CIDLIS
. . L CIDLIS
ITI Revista Gerencia Tecnoldgica
. P Id. CIDLIS No Id. CIDLIS Id. CIDLIS
Colombia Informatica Spin Latinoamérica
Comentarios

> En general todos los CDTs analizados se esfuerzan en difundir y transferir sus conocimientos. Los que no disponen de su propia
publicacion, editan articulos, libros o ponencias en sus areas de influencia. Existe una correlacidén directa entre los recursos disponibles
del centro y el alcance de la difusidon que realiza; un ejemplo: el CIDEI por ejemplo realiza una difusién mas de ambito local, mientras
que CINTEL la puede llevar a cabo a nivel internacional. Parece l6gico pues el hecho observado de que aquellos centros con mas recursos
establezcan mas alianzas estables de ambito internacional.

> Por otra parte resultan muy activos en la organizacidon de congresos, talleres y eventos varios para dar a conocer sus actividades, las
tecnologias con las que trabajan, etc. a los empresarios de los sectores respectivos (embalaje, telecomunicaciones, electrdnica, etc.).

> Un hecho que llama poderosamente la atencién es que apenas 1 CDT (CIF) patenta. Ello denota que los CDTs en su mayoria no parecen
considerarse como centros generadores de conocimiento, sino mas bien como captadores y gestores del mismo. Este hecho se corrobora
observando la tipologia de formacion que recibe el personal de los CDTs, mas de tipo gestor que técnico.
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> Por otra parte los CDTs analizados parecen ser muy activos en el establecimiento de alianzas —-nacionales o internacionales-. Dichas
alianzas son utilizadas para captar nuevos conocimientos y al mismo tiempo para dar a conocer sus experiencias en foros
internacionales.

> Con las universidades mantienen relaciones para la presentacion de proyectos conjuntos de investigacion basica y realizan actividades de
prospectiva tecnoldgica. En general se apoyan en las universidades mas proximas y en las que forman parte de los fundadores de los
centros. Llama la atencion el hecho de que no parece que colaboren estrechamente en el ambito de la formacion, ni en el de la captacion
de estudiantes o colaboradores. En algunos casos los CDTs utilizan los laboratorios e instalaciones de las universidades para sus
actividades.

> En general hemos observado que la mentalidad detectada por parte de los responsables de los CDTs de Nuevas Tecnologias es muy
abierta al establecimiento de alianzas y cooperaciones con organismos nacionales o internacionales, asi como con universidades que
puedan aportarles nuevos conocimientos via colaboracidon técnica, via benchmarking o via transmision de experiencias. Existe una
relacion especial con las universidades en aquellos casos en que las mismas se implicaron en profundidad en la creacion de los centros.

CDTs Servicios
> No hay diferencias apreciables con las conclusiones relativas a los CDTs de Nuevas Tecnologias

> La principal diferencia existe en relacidon con las universidades, pues parece que los CDTs de Servicios se apoyan mas en ellas en
actividades de imparticion de Formacién, de lo que lo hacen los CDTs de Nuevas Tecnologias

» También en estos centros la mentalidad gerencial estd muy abierta al establecimiento de vinculos con universidades e instituciones que
puedan ayudarles a progresar.

FASE I (Diagndstico Integral).009.doc 87



COLCIENCIAS m

PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y

Los CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

inasmet J Ik |

ouinl
(==
T 4

“Cudne

",
&
fQaq o

8.5. CRPS

Centro

Publicaciones

Organizacion/
Participacion
Congresos/Talleres
/Eventos

Patentes, PI

FORMACION impartida/recibida

ALIANZAS nacionales/
internacionales

Relaciéon Universidades /
Prospectiva y Vigilancia
tecnologica

Formulacién agenda
ciencia y tecnologia
en Dpto. Santander
Consolidacion del
sistema nacional de

Talleres sectoriales de
Turismo y metalmecanica
Experiencias de éxito del

CRP

Jornadas de capacitacion sobre
gestion tecnoldgica, mejoramiento
de la productividad, diagnosis

ANDI-Asoc. Nac. Industriales
CARCE-Comité Regional
Comercio Exterior
Corporacion para el desarrollo

Estrecha relacion con

Tecnologico de Monterrey

tecnoldgicos, ... T universidades, pero con clara
OSZSte oferta y demanda Jornadas de socializacién g;eTIIa_%(r)TcrcI)srr%?/;ecsigi vocacion al mercado
de tecnologias Promocion en medios de Gestion integrada en productividad p. .nn /
Tecnoldgica
Boletines comunicacion Prospectiva y vigilancia tecnolégica Universidad Ingustrial de No. Esté previsto iniciar el 2006
tecnoldgicos Boletin digital, Web, e inteligencia competitiva Santander
“Region plataforma de divulgacion, Propiedad intelectual,... : 1
competitiva” Sidetec, ... Unisangil; Corasfaltos
Diversos manuales P PRy Proyectos conjuntos para
y publicaciones: Participacion en una media dgaprac)(ijltacili?/?deasdagg{%a(ealgf ?iglca']?j'; Proantioquia - sobre mejorar la region via
metodologia Wise, | de 10 congresos nacionales meporas roductivas em regs]arigales 4 productividad transferencia practica de
manual de medicién | y de 5 internacionales, para Registro de fo?‘taleci?'niento de rovZedores ! EAFIT - proyecto Conexiones conocimiento
CTA de productividad, presentar sus experiencias | metodologias P e /
Agenda de sobre agua, tic, etc. CTA P OIT - Capacitacion Agenda regional a 15 sectores
innovacion, los mg%srtagrrzcll?fi\'/esle?elZzngiité'c%ir%a estratégicos; identificacion
retos educativos de Web corporativa 1 ersonalp UPValencia necesidades ciencia y tecnologia
la ciudad,.... P Medellin; etc.
Organizan congresos 5 patentes de Entrenamientos, diplomaturas y Apenas relacion con la
- continuamente; realizan P seminarios universidad que es mas tedrica
CNP Pagina web L . software y
misiones empresariales metodologias 4 : IDNG - Brasil; Gobierno de
Formacion con expertos japoneses ! Interesados en su desarrollo
CTA / IBERPYME
wNia pr . » Red de centros de Proyectos conjuntos con las
Gran evento "Dia P’ Tecnologias de gestion productividad universidades
PRODUC . - Jornadas de productividad
ARIBE Boletin electronico Seminarios nacionales / ; ;
Ruedas de prensa AIMME, ASCAMM Han hecho prospectiva de algun
P GDA, OPTI sector especifico
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Comentarios

> A nivel de difusion y transferencia del conocimiento el *modus operandi” de los
CRPs es bastante diverso. Mientras algunos como el CTA o el CPC Oriente son
muy activos tanto en lo que hace referencia a la edicion de comunicaciones
como a la participacién activa en congresos, talleres y otros eventos, hay otros
centros como PRODUCARIBE bastante menos activos.

» Por la naturaleza de los CRPs el tema de las patentes “no ha lugar”; sin
embargo si han expresado su preocupacién e incluso han actuado para proteger
la autoria de la propiedad intelectual de las metodologias y técnicas de gestion
que desarrollan.

> A nivel de formacién todos ellos reciben capacitacion que les ayude bien a
mejorar sus habilidades en los servicios que ofrecen, bien a incorporar nuevas.
Al mismo tiempo imparten formacién a las empresas, basicamente centrada en
temas relacionados con la gestién empresarial y la mejora competitiva y de
productividad.

> A nivel de alianzas se puede deducir que cada centro va por su cuenta tanto a
nivel nacional (son de ambito regional la mayoria) como a nivel internacional.

> En general tienen una relacién estrecha con las Universidades (3/4). Se apoyan
en las mismas para llevar a cabo proyectos tecnoldgicos, utilizando estudiantes
como consultores junior de los centros, asi como para acercar al mercado los
desarrollos realizados por las mismas. En general todos los CRPs disponen de
representantes universitarios en sus érganos de gobierno.

> Finalmente el area de prospectiva y vigilancia tecnoldgica, en general se trata
de una via donde aun les queda mucho camino por recorrer.

> Al objeto de potenciar la regién para la que han sido creados, los CRPs utilizan
todos aquellos medios que consideran necesarios y entre ellos, el
establecimiento de cooperaciones con camaras de comercio, instituciones
internacionales similares, universidades y organismos diversos.
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9. LA EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO

Para la evaluacion de la eficiencia, eficacia e impacto de los CDTs visitados, de
acuerdo con las preguntas clave formuladas en la secciéon se han tomado como
referencia los siguientes conceptos y escalas de evaluacion:

p RELEVANCIA:
Alta = Sector estratégico y servicios enfocados a las necesidades principales
del sector
Media = Sector menos estratégico y servicios menos enfocados a las
necesidades principales del sector, pero siguiendo la mision del centro.
Baja = Sector menos estratégico y servicios desviados de la mision del centro.

p COBERTURA:
Alta = Gama de servicios amplia y ambito geografico nacional o internacional
Media = Gama de servicios media y cobertura regional
Baja = Gama de servicios baja y cobertura local

p EFICIENCIA:
Alta =Realizacion de una variada gama de actividades para el presupuesto y
los recursos de que dispone el centro
Medio = Menor variedad de actividades para el presupuesto y los recursos de
que dispone el centro.
Bajo = Pocas, dispersas o desenfocadas actividades

p EFICACIA:
Alta = Muchos productos y resultados de acuerdo con su misidon y su
planificacion
Media=Menos productos y resultados de acuerdo con su misién y su
planificacidn.
Baja = Pocos productos, dispersados o desenfocados

p IMPACTO
Alto = Buena colaboracidén con sector o region, trabajo con bastantes
empresas y Eficiencia y Eficacia alta
Medio = (si alguno de los 3 factores es medio)
Bajo = (si varios factores son medio o bajo)
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9.1. SECTOR INDUSTRIAL

Se parte de la premisa de que los CDTs son organizaciones que contribuyen al
desarrollo econdmico y social del pais. Su estrategia es apoyar e impulsar todos los
procesos de innovacion y desarrollo tecnoldgico (I+DT), a fin de que el entorno
empresarial alcance cotas cada vez mas altas de competitividad industrial.

Los CDTs entrevistados tienen “formas juridicas mixtas sin animo de lucro” que
mantienen una relacion directa con las empresas, que participan en su gestion a
las que ofrecen sus servicios y proyectos tecnoldgicos.

La actividad y servicios observados en todos los CDTs estan orientados hacia las
areas relacionadas con la transferencia y difusion de la tecnologia en las empresas,
pero se observa una carencia en casi todos de infraestructura y recursos
destinados a la generacion y desarrollo tecnoldgico que luego van a ser
transferidos a las empresas.

Se entiende que los CDTs desarrollan proyectos y proporcionan servicios a
las empresas relacionadas como pueden ser:

> Proyectos de I+DT.

Asesoramiento y Asistencia técnica.

Difusidon Tecnoldgica.

Normalizacién, certificacidon y calidad industrial.

Informacion.

Capacitacion y Formacion.

Cooperacién internacional.

Nuevas actividades industriales: creacion de nuevas empresas.

VV VY Y V VYV

Tras las visitas realizadas por el equipo de consultoria, se puede decir que los CDTs
del sistema SNI se han centrado en las actividades de los nimeros 2, 4, 5y 6
principalmente. Por otra parte se entiende que para desarrollar una buena labor los
CDTs deben aportar al sector industrial por lo menos con los siguientes
aspectos:
1. Infraestructuras proximas a las empresas, que facilitan la transferencia
de tecnologia y su asimilacidn.

2. Conocimiento del tejido industrial, asi como de las necesidades concretas
de las empresas con las que trabajan y a las que ayuda a solucionar los
problemas técnicos que se les presentan, esto es experiencia industrial.
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3. Canalizacién de tecnologias de punta o soluciones tecnolégicas hacia el
tejido industrial, acercando y ayudando a las empresas a adaptar los
ultimos avances, y facilitar la ejecucién de proyectos de investigacion y

desarrollo tecnoldgico.

4, Experiencia y conocimiento de muchos afios en apoyo a la concepcion y

ejecucion de las politicas tecnoldgicas.

5. Desarrollo de investigaciéon propia para la generacion y adaptacién de
nuevas tecnologias que garanticen la competitividad de las empresas,
generando empleo de calidad y mejorando la calidad de vida.

p EVALUACION POR CENTROS:

A continuacién se presenta la evaluacidon individual de cada centro visitado y la

evaluacion general del sector:

CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO
Alta: Alta . . Alta: Buen
CDT Gas orientacion al Media: Media aprovechamiento | Media-alta: Medio-alto:
(Centro Desarrollo para el sector. d 3 3
Tecnolégico del Gas) sector. 35 € recursos. ,5 ,0
4,0 ! 4,0
CECIF Alta: Buena Alta: Buena Alta: Buen
(Corporacion Centro orientacion al cobertura en aprovechamiento . . . .
e S Media-alta: Medio-alto:
de Ciencia e sector y buenos servicios al de recursos. 35 30
Investigacion recursos. sector. 4,0 ! !
Farmacéutica) 4,0 4,0
CEINNOVA Alta: Alta Media: Buena Alta: Buen
(CT-Industria Del orientacion al cobertura pero | aprovechamiento Media-alta: Alto:
calzado, Cuero y sector y buenos solo en servicios de recursos. ) ’
! ; h 3,5 3,5
Afines) equipos-labs. laboratorios. 4,0
4,5 4,0
CENP.'L,\PEL Alta: Alta Media: Media Alta: Bue_n
(Corporacion Centro ! ot aprovechamiento
o oS orientacion al gama de . . . .
de Capacitacién y - de recursos. Media-alta: Medio-alto:
sector y buenos servicios al
Desa-rrollo 4,0 3,5 3,0
P recursos. sector.
Tecnoldgico para la 40 35
Industria Papelera) ! !
CIC Alta: Alta Media-alta: Alta: Buen
(Corporacion para la orientacion al Amplia cobertura | aprovechamiento Media-alta: Alto:
Investigacion de la sector y muy de servicios al de recursos. 4.0 ) 4 O.
Corrosion buenos recursos. sector. 4,0 ! !
Bucarmanga) 4,5 4,0
CIDET Alta: Alta Media-alta: Med- Alta: Buen
(Corporacion Centro orientacion al alta cobertura de | aprovechamiento . . . .
R L Media-alta: Medio-alto:
de Investigacién y sector y muy servicios al de recursos.
3,5 3,0
Desarrollo del Sector buenos recursos. sector. 4,0
Eléctrico) 4,5 4,0
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CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO
CIDETEXCO Alta: Alta Baja: Carencias Medio: Normal
(Centro Innovacién y - Ly en disefo, aprovechamiento
orientacion al
Desarrollo Tecnoldgico sector pero sin desarrollo de recursos. Media: Medio-alto:
Textil Confeccidn de recu?-sos producto, 3,0 3,0 3,0
Colombia) ’ mercadeo.
4,0 25
CIGRAF . . Medio: Normal
(Centro Desarrollo Alta. A!ta BaJa._ I.DOCOS aprovechamiento
P orientacion al servicios y . . .
Tec-noldgico sector pero sin atendion a pocas de recursos. Media: Medio-alto:
Competitividad de la P P 3,0 3,0 3,0
Industria de Ia rec;rsos. emp3r%sas.
Comunicacion Grafica) ” !
CORASFALTOS ] o Alta: Buen
(Corporacion para la Alta. A!ta | Mle_dla ?)Ita' aprovechamiento
Investigacion y orientacion a Amplia cobertura de recursos Media-alta: Medio-alto:
sector y buenos de servicios al ’ ) )
Desarrollo en el Sector 4,5 3,5 3,0
Transporte e recursos. sectgr.
Industrial) 4/ 4
CRTM Alta: Alta Media: Media Alta: Buen
(Centro Red Tef:n_ologl- orientacion al gama de aprovechamiento Media-alta: Medio-alto:
co Metalmecanica, sector pero con servicios al de recursos. 35 30
CRTM de Bogota) €sCasos recursos. sector. 4,0 ! !
3,5 3,5
CTF-IME (Corporacion Alta: Alta Baia: Baio Media: Normal
Centro Tecnoldgico de orientacion al dja: baj aprovechamiento . . . .
; ) numero de Media-alta: Medio-alto:
la Industria sector pero sin clientes de recursos. 35 30
Metallrgica Eco- recursos. 25 ' 3,0 ! !
Eficiente) 3,0 !
CRTMED . .
(Corporacion Centro M_edla. I‘_/I,edla Baja: Muy bajo Baja: Baja . .
g orientacion al , o . Media: Esta . .
Productividad y sector pero sin numero de eficiencia, esta en cierre Medio-alto:
Desarrollo Tecnoldgico recullo-sos clientes. en cierre. 50 ’ 3,0
Industria Metallrgica y 3.0 ) 2,0 2,0 !
Siderurgia(liquidando) !
ICIP Alta: Alta Media-alta: Media: Normal
(Instituto de orientécic’)n al Amplia cobertura | aprovechamiento
Capacitacién e sector v buenos de servicios al de recursos. Alta: Alto:
Investigacion del recgrsos sector. 3,0 4,0 4,0
Plastico y del Caucho. 50 ) 4,0
Guatigara) !
Media: Media Media: Media Media: Normal
CNPMLTA - Ly .
(Contoaconalce | TSSO A | gamate | proveamento| o | medpeao
Produccién mas P ’ 3,0 3,0
Limpia) recursos. sector. 3,0
3,0 3,5
REgg:’lsEgcig.;AL ALTA MEDIA-BAJA MEDIA MEDIA MEDIA
CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO
OTRAS ENTIDADES VISITADAS, NO CDTs
CENIVAN Alta: Alta Baja: Pocos Alta: Buen
(Centro Investigacion orientacion al servicios y aprovechamiento Media-alta: Alto:
de Excelencia, (UIS) sector y muy atencion a pocas de recursos. 40 ’ 4 O.
buenos recursos. empresas. 4,0 ! !
4,5 3,0
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CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO
CENIVAN Alta: Alta Media: Media Alta: Buen
(Centro desarrollo orientacion al gama de aprovechamiento . . - .
Universidad Industrial sector pero con servicios al de recursos. Med|3aSaIta. Medg)oalto.
Santander (UIS) €SCasos recursos. sector. 4,0 ! !
Bucaramanga) 3,5 3,5

Partiendo de las premisas que debe reunir la “oferta tecnoldgica de los CDTs”, las
carencias observadas, para el sector de Industria y Metalmecanica se puede
afirmar lo siguiente:

p

EFICIENCIA:

Las entrevistas realizadas indican que el 50% de los CDTs no tienen un Plan
Estratégico actualizado, solo cuentan con herramientas estandar de gestion; el
80% no dispone de infraestructura ni equipos tecnolégicos que demanda su
sector. Con todo ello, parece que realizan su trabajo de acuerdo a sus
capacidades instaladas, conocimientos dominados e infraestructura disponible,
se puede considerar una eficiencia aceptable en su trabajo.

EFICACIA:

En cuanto a la eficacia, no estd claro que las soluciones aportadas a los
problemas de sus empresas clientes sean calificables de “aceptable eficacia”
porque ensimismo carecen de los conocimientos y equipos necesarios para
apoyar el “Desarrollo Tecnoldgico demandado”. Por lo tanto la eficacia
desarrollada se considera baja.

Solo en grandes empresas como SOFASA (Renault) y GM de Medellin por
ejemplo, se han realizado buenos trabajos acorde a sus necesidades,....... y en
este caso el CTF IME ejercid una labor como “agente promotor tecnoldgico”,
pero nunca de CDT pues no tienen ni personal en plantilla ni equipamientos y
laboratorios para ello.

IMPACTO

El impacto de sus actuaciones en las empresas no lo miden los CDTs por lo
que es muy dificil hacer una valoracion de la calidad de lo que hacen.
Considerando por tanto el valor de la medicién del impacto el SIN esta es una
de las propuestas y sugerencias que surjan de este proyecto. Para ello
contaremos con datos relevantes de las autoevaluaciones de las empresas de
donde podremos obtener el dato mas importante en este proceso: el impacto
percibido por las empresas de sus proyectos con los CDTs del SNI.
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9.2. SECTOR AGROPECUARIO

CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
Media: el Baja: la gama Media: Se Baja: No Bajo: el principal cliente
sector es de servicios es | hacen bastantes | dispone de es el Ministerio de
estratégico limitada aunque | actividades para | muchos Agricultura, para el que

CCI pero el centro | opera en todo el presupuesto servicios a las | elaboran estadisticas
no le presta Colombia que tiene empresas
suficientes
servicios
Alta: Sector de | Alta: los Alta: Muchas Alta: Prestan Alto: Han mejorado de
futuro y servicios actividades para | todos los forma sustancial la
liderazgo prestados el presupuesto servicios que productividad de su sector

Ceniacua tecnologico del | afectan a todas | que cuentan necesita el
centro las empresas en sector

todos los

ambitos que

son necesarios
Media: El café [ Alta: el centro Alta: aunque el | Alta: cubre Alto: todas las
es un cultivo tiene el presupuesto es| todas las innovaciones del sector
tradicional que | liderazgo del elevado se | areas de provienen del centro

Cenicafé no experimenta | sector en todos | prestan conocimiento
fuertes los @mbitos y en | multitud de | necesarias
crecimientos todas las zonas | servicios

que se cultiva
Media: la cafia | Alta: todo el Alta: el | Alta: satisface | Alto: las innovaciones que
es un cultivo sector esta en presupuesto es| todas las proporciona el centro son
tradicional que | cenicafia y este |elevado pero los| necesidades adoptadas y Colombia

Cenicafia | N© experimenta | centro les servicios que se | del sector. tiene Io_s mayores
fuertes presta un prestan son rendimientos mundiales
crecimientos servicio muy relevantes

completo a

todos
Alta: la Media: la Alta: la| Alta: el centro | Alto: se desarrollan
floricultura es cobertura es inversion en | dispone de innovaciones que son de
un sector de nacional pero el | I+D es | una cartera interés para el sector
futuro y los centro es joven | priorizada de | adecuada de (han sido previamente

Ceniflores | servicios son y no dispone acuerdo a| servicios en priorizadas) y se adoptan
adecuados todavia de los necesidades vy | I+D rapidamente

servicios subcontratada a
adecuados los mejores
proveedores
Alta: se trata Alta: la Alta: proveen | Alta: Alto: Se trata de un
de un cash- cobertura es servicios satisfacen las centro que provee
Cenipalma crop completa tecnolég_icos con | necesidades liderazgo tecnoldgico a su
una asignacion | del sector sector
eficiente de
recursos
Media: se trata | Media: el centro | Alta: el coste es| Baja: el Medio: lo poco que hacen
de un cultivo carece de bajo para los| centro carece por carestia de recursos

Cevipapa | tradicional con | recursos servicios que | de recursos tiene una amplia
oportunidades | suficientes prestan de | suficientes repercusion en el sector
de exportacién enorme interés
Media: el Media: hay Alta: hacen un| Alta: cubren Alto: el centro mantiene
sector forestal | especiesy buen servicio | una amplia el liderazgo tecnoldgico

Conif es tradicional zonas que no para los | gama de de su sector
abarcan todavia | recursos especies con
empleados servicios
Media: cubre Media: buena Media: buenos| Baja: no Media: gran dispersion de
una amplia distribucion resultados en| disponen de objetivos, pese a tener

Corpoica gama de regional y relacion con me_di(_)s para buenos resultados
sectores que muchos gasto. objetivos tan puntuales
deben sectores amplios

atenderse
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La misidén de los CDTs agropecuarios de acuerdo con los documentos del Sistema
Nacional de Innovacidn (SNI) es doble:

> “Desarrollo de Capacidades Tecnoldgicas” para su cadena productiva

> Articulacién del sistema transfiriendo tecnologia desarrollada por otros agentes
al sector productivo

En ambos casos, la mision encomendada es deficitaria financieramente, casi por
definicion. El desarrollo de capacidades productivas- sobre todo para el sector
primario- no es autofinaciable, ya que los agricultores no tienen capacidad de
apropiacion exclusiva de los desarrollos que se llevan a cabo. Y por tanto no pagan
al proveedor de estas capacidades. Es decir, el sector primario, salvo que se
articule a través de entidades asociativas, no remunera a aquellas entidades que
investigan sobre mejores practicas agricolas, minimizacién de impactos en el
medioambiente, mejoras varietales, etc.

Es llamativo que los centros se hayan encomendado como misién el desarrollo
tecnoldgico del sector en su totalidad, estableciendo sistemas de articulacién de
necesidades de desarrollo globales. Esto parece ser mas la mision de las
Administraciones Publicas (fundamentalmente del Ministerio de Agricultura). Estas
actividades de investigacidn bajo contrato serian mucho mas rentables, si el
objetivo de los Centros de Desarrollo Tecnoldgico se dirigiera a otros grupos de
empresas:

> A los proveedores de insumos vendiéndoles proyectos de innovaciones
apropiables que estas empresas pagarian: nuevas variedades, desarrollo de
agroquimicos, disefios de maquinaria y equipos, etc.

> A la industria alimentaria que procesa el producto agrario (ingenios azucareros,
plantas de procesado de café, industria maderera, etc.), desarrollandoles a
estas empresas particulares nuevas maquinaria para Su proceso 0O nuevos
productos innovadores.

> A la industria comercializadora, prestandole consultoria de procesos, envasado,
logistica, etc.
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La segunda parte de la mision, que se corresponde con la articulacidn del Sistema
Ciencia-Tecnologia-Industria, tampoco es rentable. Consiste basicamente en
adquirir los desarrollos cientificos que se ejecutan en las Universidades y Centros
de Investigacion y trasladarlos a la economia productiva. Sin embargo los CDTs
también estan llevando a cabo esta misidn, involucrando en sus proyectos a estas
entidades de investigacién basica. En gran medida esta articulacién del sistema
sirve para rentabilizar la inversion colombiana hecha en investigacidon basica,
trasladandola a los sectores productivos.

p EFICIENCIA:
La mayoria de los CDTs visitados dispone de un Plan Estratégico formalizado. Y
estos planes no soélo se refieren al propio centro, sino que han llevado a cabo
un proceso de analisis de necesidades tecnoldgica de la cadena. Estableciendo
de esta forma las prioridades de I+D de su cadena y elaborando de forma
concertada documentos para su priorizacion.

Los medios de gestién y personal son suficientes. En los centros de mayor
tamafio éstos son logicamente mas complejos. Y en los centros de tamafio
mas reducido se hace bajo supervisién directa del director de los mismos.

p EFICACIA:
La eficacia depende mucho de los sectores considerados. Si se analizan los
CENIs, éstos disponen de medios suficientes y un tamafio adecuado para ser
los lideres tecnoldgicos de su sector. Este es el caso de productos que tienen
establecida una tasa parafiscal o bien existe un fuerte compromiso del sector
con la dotacion de recursos al centro tecnoldgico de su cadena: Cenicafé,
Cenicaifia, Ceniacua, Ceniflores, Cenipalma, etc.

Sin embargo existen dificultades en aquellos cultivos que no son “cash-crop” o
bien existe un punto muy determinado de concentracién de la oferta o de las
compras de la cadena. En particular es muy dificil establecer un CDT viable en
el sector hortofruticola que estd formado mayoritariamente por pequefias
explotaciones y que tienen unas cadenas de comercializacion muy complejas.
Por ello Cevipapa y el CCI tienen problemas de supervivencia y no ejercen el
liderazgo tecnoldgico de su cadena correspondiente.
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p IMPACTO:
Los CDTs agropecuarios no disponen de medidas claras y objetivas del impacto
de sus actuaciones. Existen medidas por proyectos, cuando éstos son exigidos
por el organismo publico financiador. También existen medidas globales de
resultados (no de impacto) de todos ellos por parte de sus principales socios:
las organizaciones productivas de la cadena. Sin embargo no existen medidas
fiables de impacto.

Sin embargo es posible indicar que el impacto percibido en los sectores en los
gue estan encuadrados es alto y merece una elevada consideracion. Para ello
existen diversos indicadores: Colombia es lider mundial en la produccién y
variedades de café, la productividad del cultivo de cafia de azlcar es también
la mayor del mundo, las empresas camaroneras han resuelto problemas
relevantes de sanidad en Ceniacua, etc.

9.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

Se parte de la premisa de que los CDTs contribuyen al desarrollo econdmico vy
social del pais. Su estrategia es apoyar e impulsar todos los procesos de
innovacion y desarrollo tecnolégico (I+DT), a fin de que el sector productivo
mejore su competitividad industrial.

Para ello los CDTs desarrollan proyectos y proporcionan servicios a las empresas
relacionadas del sector como pueden ser:

Proyectos de I+DT.

Servicios tecnoldgicos

Informacion, Asesoramiento y Asistencia técnica.

Difusidn y Transferencia Tecnoldgica.

Normalizacion, certificacion y calidad industrial.

Capacitacion y Formacion.

Creacion de nuevas empresas.

vV V VY VY Y VYV

Al contrario que ocurre en otros sectores, los CDTs del sector de Biotecnologia no
se han centrado en actividades de servicios, asesoramiento y capacitacion, sino
ejecutan proyectos I+DT de gran relevancia y considerando brechas tecnoldgicas
importantes en el pais. En los centros de Biotecnologia también se ha observado
generalmente una buena conexién con el sector y una aceptable transferencia de
tecnologias y resultados en funcidn de sus posibilidades.
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Gestion interna

El éxito en su misiéon depende estrechamente del monitoreo continuo de

las

actividades I+DT realizadas por los centros en el marco de la gestion interna. Al
respecto se resumen las observaciones en la siguiente tabla.

Gestién del Evaluacio Seguimiento de
Centro Plan Estratégico n del Proyectos Medicion de Impacto
Centro -
Personal Servicios
Cada ano se hace
Si, se hizo un plan Si, un plan de
P actividades en el En el marco de algunos
estratégico cuando s normalmente .
L7 Ofimatica que se refleja los proyectos, de forma
BIOTEC la Corporacién L se basan en -
. o basica ; objetivos y puntual.
Biotec cumplio6 diez informes de osteriormente se
afos (2005) actividades P -
analiza su
cumplimiento.
SI, Un Plan con un Sl,_ dentro del Sl,_ dentro del
. sistema de sistema de
horizonte de calidad, con calidad, con
planeamiento 2005- S R Si, dentro del Estd contemplado
- . : aplicaciones de | aplicaciones . 3 ; "
2015; con énfasis en sistema de calidad, | hacerlo en la ejecucion
CIB software de software L
patentes, y P - con aplicaciones de | del Plan de Desarrollo.
; especifica para sistema de
relaciones con el i’ : software
la gestion de puntuaciones
sector
proyectos. para aumento
del salario
Tiene un plan
estratégico y Herramientas A través de Sélo con la posible
CORPODIB renovado desde basicas No indicadores generacion de empresas
hace dos afios
Se lleva a Mediante informes La relevancia de las
Si, un plan flexible Sistema de cabo cada 6 trimestrales o actividades I+D es alta
IBUN para adecuarse a los | Contabilidad meses semestrales a la pero
cambios del entorno “QUIPU” (Valoracién entidad No se mide el impacto
de méritos) financiadora de las mismas.
Comentarios

Todos los centros del area de biotecnologia poseen un plan estratégico. Sin
embargo el CIB y en parte el IBUN cuentan con herramientas avanzadas para la
Gestion del Centro, de los proyectos y del personal. En forma general, estos dos
centros muestran mayores fortalezas debido a que han sido creados vy
desarrollados dentro de universidades de gran envergadura en el pais: la
Universidad de Antioquia y la Universidad Nacional respectivamente.

El impacto de los proyectos sdlo se mide puntualmente. No hay indicadores
concretos.
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Se considera fundamental mejorar la gestidn interna de los centros utilizando
herramientas avanzadas.

p EVALUACION POR CENTROS:

A continuacion se presenta la evaluacién individual de los diferentes parametros
para cada centro visitado y la evaluacion general del sector:

CENTRO RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO
BIOTEC ALTA MEDIA ALTA MEDIA ALTO
CIB ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
CORPODIB ALTA MEDIA MEDIA BAJA MEDIO-ALTO
IBUN ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
Comentarios

BIOTEC: Este centro esta orientado a la investigacidon bajo contrato financiada con
fondos publicos. La investigacion que hacen no es onerosa y estd orientada a
resolver problemas concretos del sector productivo. Por tanto hay una buena
utilizacién de unos recursos escasos para resolver problemas tecnoldgicos de las

empresas.

CIB: Centro moderno, que realiza numerosas actividades en I+D novedosa y
ofrece una amplia gama de productos y servicios.

- Buena conexidon con el sector, con capacidad de analizar necesidades/brechas e
introducir novedades

- Buenos recursos, alto nivel de autofinanciacion.

- Numerosas colaboraciones nacionales e internacionales, capacidad de promocion

e intercambio académico.

CORPODIB: El centro ha sido el introductor de las tecnologias de biocombustibles
en Colombia. Ahora mismo estan varias plantas en produccién de bioalcohol y se
estan desarrollando otras de bioalcohol y biodiesel. Es necesario tener en cuenta

que el centro NO ha sacado un rédito de este desarrollo tecnoldgico. Sin embargo
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este centro dispone de una oferta tecnoldgica paquetizada y disponible para ser
transferida al sector productivo. Ademas dispone del Unico laboratorio para la
caracterizacion de la calidad en biocombustibles.

IBUN: Centro moderno, que realiza numerosas actividades en I+D novedosa y
ofrece una amplia gama de productos y servicios.

- Buena conexién con el sector, con capacidad de analizar necesidades/brechas e
introducir novedades

- Buenos recursos, alto nivel de autofinanciacion.

- Numerosas colaboraciones nacionales e internacionales, capacidad de promocién
e intercambio académico.

Partiendo de las observaciones durante las visitas realizadas, y considerando las
premisas y las observaciones generales descritas arriba se puede concluir lo
siguiente:

p RELEVANCIA:

Todos los CDTs de Biotecnologia consideran actividades I+DT en temas
innovadores y estratégicos enfocadas a las necesidades del sector y considerando
brechas tecnoldgicas del pais.

p COBERTURA:

La cobertura de productos y servicios que ofrecen los CDTs depende de sus
recursos disponibles y es algo reducido y mas bien regional para BIOTEC vy
CORPODIB pero alta y al nivel internacional para el IBUN y el CIB.

p  EFICACIA:

La eficacia esta claramente marcada por la disponibilidad de recursos. Asi el CIB y
el IBUN muestran una eficacia alta, mientras que en el caso de Biotec y Corpodib
es media y baja respectivamente, considerando el volumen de sus actividades I+D
y transferencias tecnolégicas
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p EFICIENCIA:

Considerando la disponibilidad de los recursos en cada caso, se puede constatar
que los CDTs de biotecnologia muestran una eficiencia aceptable, ya que
mantienen buenas relaciones con el sector y transfieren tecnologias y procesos
desarrollados en el marco de diferentes proyectos, segun sus posibilidades. La
eficiencia de CORPODIB es algo reducida, ya que nos se han aprovechado las
oportunidades existentes.

p IMPACTO:

El impacto de sus actuaciones en las empresas solo se mide puntualmente y no
hay indicadores concretos por lo que es muy dificil hacer una valoracién de la
calidad de lo que hacen. Considerando por tanto el valor de la medicién del
impacto el SIN esta es una de las propuestas y sugerencias que surjan de este
proyecto.

Sin embargo el impacto percibido en el sector de Biotecnologia es generalmente
alto o medio-alto en el caso de CORPODIB, considerando los beneficios potenciales
y la implantacién de los resultados de la I+DT en el sector productivo.
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9.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

CENTRO | RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA | EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
NUEVAS TECNOLOGIAS
Media: Sector | Media: Gama de Alta: Buen
no demasiado | servicios media | aprovechamient
CIDEI estratégico con y cobertura o de recursos Media Medio
el enfoque regional 3,5 3,0 3,0
otorgado ,
3,0
. Alta: Gama de Alta: Buen
Aelst;a':atséecitc%r servicios media | aprovechamient
CINTEL orientago al pero ambito o de recursos Alta Alto
sector nacional e 4,5 4,5 5,0
45 internacional
! 4,0
Media: Sector | Media: Gama de Alta: Buen
bien enfocado | servicios amplia | aprovechamient Alta Alto
CIF al sector pero pero poca o de recursos 40 40
no estratégico cobertura , ’ ’
3,5 3,5
SERVICIOS
Alta: Sector Alta: Cobertura Alta: Buen
estratégico y | nacional y gama | aprovechamient Media Medio
CENPACK | alta orientacion de servicios o de recursos 35 4.0
al sector correcta 4,5 ! !
4,5 4,5
Baja: Sector no Media: Media Normal
estratégico y Cobertura aprovechamient
Corp. servicios regional y gama | o de recursos Baja Bajo
Calidad desviados de la de servicios 3,0 2,5 2,0
mision original media
1,0 2,5
OTRAS ENTIDADES, NO CDTs
Media: Sector | Baja: Cobertura Alta: Buen
estratégico local aprovechamient . ;
CIDLIS bien orientad’o, 2,0 o de recursos M3ec(|)|a BzaJOO
sin recursos 3,5 4 4
Los CDTs tienen como principal mision el "“Desarrollo de Capacidades

Tecnoldgicas”.

Partimos de que los CDTs son organizaciones que contribuyen al desarrollo
econdmico y social del pais. Su estrategia es apoyar e impulsar todos los procesos
de innovacién y desarrollo tecnolégico (I+DT), a fin de que el entorno empresarial

alcance cotas cada vez mas altas de competitividad industrial.

Los CDTs entrevistados tienen en su mayoria “formas juridicas mixtas sin animo de
lucro” que mantienen una relacion directa con las empresas, que participan en su

gestion a las que ofrecen sus servicios y proyectos tecnoldgicos.
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La actividad y servicios observados en todos los CDTs estan orientados hacia las
areas relacionadas con la transferencia y difusion de la tecnologia en las empresas,
pero se observan carencias en casi todos de infraestructura y recursos destinados
a la generacién y desarrollo tecnolégico que luego van a ser transferidos a las
empresas.

Entendemos que los CDTs desarrollan proyectos y proporcionan servicios a
las empresas relacionados como pueden ser:

. Proyectos de I+DT.

. Asesoramiento y Asistencia técnica.

. Difusién Tecnoldgica.

. Normalizacion, certificacion y calidad industrial.

. Informacion.

. Formacién.

. Cooperacion internacional.

. Nuevas actividades industriales: creacion de nuevas empresas.

0 NO U A~ WN R

Tras las visitas podemos decir que los CDTs del sistema SNI se han centrado en las
actividades de los numeros 2, 3, 4, 5 y 6 principalmente.

Por otra parte entendemos que para desarrollar una buena labor los CDTs deben
aportar al sector industrial que sirven al menos:

¢ Infraestructuras proximas a las empresas, que facilitan la transferencia
de tecnologia y su asimilacidn.

e Conocimiento del tejido industrial, asi como de las necesidades concretas de
las empresas con las que trabajan y a las que ayudan a solucionar los
problemas técnicos que se les presentan, esto es experiencia industrial.

e Canalizaciéon de tecnologias punta o soluciones tecnolégicas hacia el
tejido industrial, acercando y ayudando a las empresas a adaptar los
ultimos avances, y facilitar la ejecucion de proyectos de investigacion y
desarrollo tecnolégico.

e Experiencia y conocimiento de muchos anos en apoyo a la concepcién y
ejecucidn de las politicas tecnolégicas.
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e Desarrollo de investigacion propia para la generacién y adaptacién de

nuevas tecnologias que garanticen la competitividad de las empresas,
generando empleo de calidad y mejorando la calidad de vida.

Partiendo de estas premisas que debe reunir la “oferta tecnoldgica de los CDTs” y
las carencias observadas, para el sector de nuevas tecnologias y servicios podemos
decir lo siguiente:

p

EFICIENCIA:

Las entrevistas realizadas indican que, excepto en un caso, todos los CDTs
disponen de un Plan Estratégico que les sirve de guia en sus actuaciones.
Asimismo, en general disponen de herramientas informaticas de gestién, mas
0 menos complejas dependiendo de cada centro (contabilidad algunos, cuadro
de mandos otros, e-knowledge otros, etc.).

Parece que realizan su trabajo de acuerdo a sus capacidades instaladas,
conocimientos dominados e infraestructura disponible, es decir se puede
considerar que obtienen una eficiencia aceptable en su trabajo.

EFICACIA:

En general tal y como ocurre con los CDT de otros sectores no parece que las
soluciones aportadas a los problemas de sus empresas-clientes sean de
“aceptable eficacia”

El hecho de que en general no se mida el impacto de los proyectos llevados a
cabo por los centros es un factor que juega en contra a la hora de considerar
la eficacia de sus actuaciones. Por otra parte observamos que el nivel de
crecimiento de los mismos no es elevado (excepto en 1 caso puntual) lo cual
nos lleva a pensar que su nivel de eficacia es bajo.

IMPACTO:

Con la excepcién del CIF todos los CDT realizan el monitoreo y seguimiento de
los proyectos que llevan a cabo; sin embargo la mayoria no intenta evaluar el
impacto de los proyectos, si no es a través de la satisfaccion de los clientes.
Por otra parte la mayoria procede a realizar evaluaciones regulares del
personal.

El impacto cuantitativo real de sus actuaciones no lo miden los CDTs hoy, por
lo que es muy dificil hacer una valoracién mas que subjetiva de la calidad e
impacto de lo que hacen. Considerando por tanto el valor de la medicién del

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 106



PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS
CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y LOS
CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

nasmety i ke_l

oucE MCIAS

impacto el SIN, esta es una de las propuestas y sugerencias que surjan de
este proyecto, estableciendo un sistema de gestidén integral que incluya una
medida del impacto ex post de su actuacién.

Diferencia entre Impresién Percibida — Autoevaluacién - Resultados

CDTs Nuevas Tecnologias

En general no hemos detectado grandes diferencias entre la impresidn percibida, la
autoevaluacion del propio centro y los resultados pertinentes. En todo caso la
mayoria define como servicios que ofrece mas de los que realmente puede y debe
ejecutar, pero ello puede deberse a que incluye cualquier actuacion que en el
pasado ejecutd aunque fuera de forma esporadica, lo que puede haberles
conducido a error (que estén capacitados para dar un servicio no significa que
realmente lo den o deban darlo). Sin embargo, hablando con ellos creemos que
conocen bien sus debilidades. En todo caso los resultados estan a la altura de la
realidad de los centros, y un tanto alejados de lo que cabria esperar si tan solo nos
fijdramos en las fichas de autoevaluacion.

CDTs Servicios

Aqui si hemos detectado diferencias entre la autoevaluacion efectuada por
Corporacion Calidad y la impresion percibida por nosotros, asi como los resultados
obtenidos por el centro. Creemos en este sentido que dicho CDT es demasiado
indulgente con sus debilidades y deberia centrarse mas en realizar pocos servicios
bien ejecutados y no tanto en realizar muchos para los que no se encuentra
suficientemente preparado, para los que hay otras entidades mas capacitadas o
para los que no hay mercado.

9.5. CRPS
CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
. Media: Alta: Variada
or?ei&]atéég?] a Cobertura gama de
. p Regional y actividades Media-Alta: Alto:
CPC Oriente Iajquges'ﬁggs amplia gama de | acorde con los , 3,5
4 %y servicios recursos
! 3,5 4,5
Alta: Alta Media: Alta: Variada
CTA orientacion a Cobertura gama de Alta: Alto:
las necesidades Regional y actividades 4,0 4,0
de la regiéon amplia gama de | acorde con los
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Los CRPs son “entidades con una alta responsabilidad en el fortalecimiento de las
capacidades empresariales de innovaciéon y competitividad, el dominio de las
tecnologias de gestion organizacional, mejoramiento continuo vy
productividad, aseguramiento de la calidad, creacién de empresas con generacién

blandas

de empleo altamente calificado y conformacion de clusters regionales”.

Los CRPs son aliados para actividades relacionadas con la competitividad regional.
Son aliados de instancias nacionales para regionalizar politicas publicas en temas
como productividad, competitividad, innovacién, ciencia y tecnologia entre otros.

Los CRP conformaron la Red Nacional de Centros de Productividad y los servicios
que ofrecen son muy similares: asesoria, transferencia de tecnologias de gestién,
capacitacién, otros.

La funcién que debe cumplir un CRP por definicion, es la de fomentar la
incorporaciéon y el uso de las tecnologias por parte de las empresas, como una via
hacia la mejora de la productividad de las mismas.

En este sentido los CRPs basicamente deben tratar de casar las necesidades
tecnoldgicas de las empresas de la region a la que pertenecen (Antioquia,
Santander, etc.) con la oferta tecnoldgica existente en dicha regidn.

Los CRPs deben pues conocer a fondo las tecnologias y los agentes tecnoldgicos
presentes en su zona de influencia.

Para conseguir que las empresas de su region mejoren sus niveles productivos y
de competitividad los CRPs estan actuando sobre 4 ambitos o “patas”:
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> La tecnologia es una de las “patas” en la que debe basarse el desarrollo y la
productividad de una empresa.

> La segunda “pata” es la gestidon de las empresas. En este sentido el papel de
los CRPs esta siendo fundamental.

> La tercera “pata” es la innovaciéon. No basta con disponer de tecnologias, las
empresas deben impregnarse de cultura innovadora. Ahi el papel de los CRP
esta siendo clave mediante la capacitacion.

> La cuarta “pata” seria la calidad. Via el aseguramiento de la calidad y los
proyectos de mejora continua los CRPs facilitan a las empresas este camino.

p EFICIENCIA:

Las entrevistas realizadas indican que la totalidad de los CRPs disponen de un
Plan Estratégico formal o informal que les sirve de guia en sus actuaciones.

Todos ellos utilizan en mayor o menor grado herramientas informaticas de
gestidon para su funcionamiento interno.

Asimismo todos realizan un seguimiento y control de los proyectos y servicios
que imparten y en su mayor parte evallan o intentan evaluar el impacto de
dichos proyectos en las empresas que participan en los mismos.

Parece que realizan su trabajo de acuerdo a sus capacidades instaladas,
conocimientos dominados e infraestructura disponible, por lo que se puede
considerar que los CRPs entrevistados actlan con eficiencia.

p EFICACIA:

Mas complicado resulta medir la eficacia de sus actuaciones por cuanto apenas
no hemos tenido contacto con las empresas-cliente con las que trabajan. Sin
embargo un indicador aparentemente fiable podria ser el grado de crecimiento
de los CRPs. Todos ellos se caracterizan por haber crecido en el Ultimo afho por
lo que puede suponerse que las empresas-cliente que utilizan sus servicios
estan satisfechas con ellos. En este sentido podriamos hablar de una cierta
eficacia del centro. Sin embargo necesitariamos disponer de otros datos de
tipo macroecondmico (crecimiento del nivel tecnoldgico de la regidn, niveles
de capacitacidon de los trabajadores, etc.) para afirmar con rotundidad dicha
eficacia.

p  IMPACTO
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Como hemos mencionado anteriormente los CRPs intentan medir el impacto
del éxito de los proyectos que llevan a cabo con metodologias propias. Este
hecho denota la preocupacion de los mismos por mejorar sus actividades a fin
de conseguir unos proyectos que lleguen a mas empresas y gracias a los
cuales las empresas participantes mejoren sus indices de competitividad y
productividad, funcién ultima de los CRPs, como ya se ha mencionado.

Diferencia entre Impresiéon Percibida — Autoevaluacion - Resultados

En general no hemos detectado diferencias entre la impresion percibida, la
autoevaluacidon del propio centro y los resultados pertinentes. Es decir, los CRPs
son bastante autocriticos por lo que conocen bien sus debilidades y fortalezas, con
lo que la impresion percibida por los técnicos externos coincide con la de los
gestores de los propios centros y los resultados obtenidos como consecuencia de
dicha gestidn son acordes con las debilidades y fortalezas mostradas.
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10. SOSTENIBILIDAD OPERATIVA Y FINANCIERA

10.1. SECTOR INDUSTRIAL

Para poder prestar estos servicios de alto valor afladido es necesario que los CDTs
cuenten con un sistema de financiaciéon estable hasta alcanzar su consolidacién
tecnoldgica y su cartera de clientes puedan estabilizar los ingresos.

Los centros CDTs realizan sus servicios al sector industrial y de ahi debe provenir
una importante partida que en base a Proyectos de Desarrollo I+D y Servicios
Tecnoldgicos financien su dedicacién al sector.

La sostenibilidad operativa en algunos casos es dificil porque los CDTs no son
duefos de ninguno 0 muy pocos equipos y sus servicios dependen de la
colaboracién de terceros.

En cuanto a la sostenibilidad financiera, es el SNI quien debe tutelar y dirigir la
evolucion de su sistema reforzando y apoyandolo econdmicamente en aquellas
tecnologias o sectores que considere prioritarios en funcién de sus objetivos
tecnoldgicos, regionales o nacionales.

De las entrevistas a los CDTs, se deduce que dependen mucho de las
contrataciones de las empresas siendo muy vulnerables a la situacion de estas. De
una forma general, los CDTs solicitan mayor apoyo institucional financiero de
Colciencias pues no dispone de recursos capitalizados ni infraestructura propia que
le de independencia o solvencia econdmica y a duras penas sobreviven mas del
50% de los centros.

Ello supone que ante un pequeio recorte de actividad industrial que conllevara una
reduccion en los proyectos a desarrollar con empresas automaticamente caerian
los CDTs.

En resumen podemos decir que excluyendo los CDTs que trabajan para grandes
corporaciones industriales, como pueden ser el CIC (Corrosién-Bucaramanga), el
CTF IME (Automotor-Medellin) que perciben grandes cantidades de recursos para
desarrollar sus proyectos, y que por otra parte en ocasiones sus proyectos no son
muy interesantes para el SNI por ser especificos de una problematica sectorial y
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dificilmente replicable en ningun otro ambito o sector, la situacién en que se
encuentra el grupo CDTs por lo general es la siguiente:

1.
2.

No cuentan con instalaciones ni edificios propios,

No tienen equipamientos de laboratorios, maquinaria o infraestructura
propia,

Pueden “no” ser un referente entre sus empresas por acumular ni
experiencia ni autonomia tecnoldgica porque casi siempre subcontratan
personal técnico para ejecutar el proyecto concedido por Colciencias, y al
finalizar éste, el conocimiento no ha quedado en el CDT,

No realizan suficientes Proyectos de I+D tecnoldgicos porque las
empresas tampoco los solicitan y por tanto no perciben los ingresos que
les darian autonomia financiera,

Tampoco ofrecen Servicios Técnicos suficientes para compensar la falta
anterior porque no disponen de los equipos adecuados,

Tienen que realizar “otros” trabajos como consultoria y capacitacion
técnica para generar recursos para su supervivencia econdmica,
desatendiendo el desarrollo de proyectos para el que fueron creados:
I+D+i, la tecnologia, la prospectiva tecnolégica, etc.

En conclusion, muchos CDTs se ven forzados profundizar en el campo de la
formacion y de paso invaden o compiten con la universidades y centros de
formacion técnica sin ser esta su misién, hay que realinear a los CDTs en su
actividad I+D+i.
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10.2. SECTOR AGROPECUARIO

En este aspecto existe una fuerte disparidad entre los centros agropecuarios
analizados. En general casi todos los centros analizados plantean la necesidad de
contar con el 50% de apoyo publico para sus gastos. Esta cuantia es actualmente
mayor en el caso de Corpoica, pero en la mayor parte de los centros de desarrollo
tecnoldgico la financiacidn publica es sensiblemente inferior. Sin embargo esta
financiacion publica de la mitad de sus gastos, no se plantea como necesaria para
tres de los centros: Cenicafé, Ceniflores, Cenicafia.

Practicamente todos los centros han establecido que pueden seguir manteniendo
sus niveles de servicios con las condiciones financieras actuales. Pero todos creen
gue se deberian ampliar las medidas de exenciones tributarias para favorecer el
volumen de recursos para llevarlas a cabo.

El compromiso del sector privado es variable. La situaciéon es favorable para la
mitad de los centros analizados y permite asegurar su sostenibilidad futura y un
buen potencial de crecimiento. Entre los centros que estan en buenas condiciones,
nos encontramos de nuevo a los tres centros mencionados anteriormente
(Cenicafé, Ceniflores, Cenicafia), junto con Ceniacua y Cenipalma tienen un fuerte
nivel de compromiso. Sin embargo en los otros centros el sector privado no esta
ejerciendo un papel determinante.

Como se ha indicado anteriormente, el compromiso del sector no es tan
importante cuando analizamos centros que estan vinculados a la hortofruticultura
(exceptuando floricultura'®). La hortofruticultura presenta una fuerte atomizacion
gue impide una articulacion efectiva de los apoyos a los diversos centros que
operan en este ambito. Esto fuerza a los CDTs que trabajan para la horticultura
(CCI, Corpoica, Cevipapa y la Universidad de Tadeo) a establecer sus programas
de trabajo de acuerdo a programas publicos de apoyo o bien servicios tecnoldgicos
que son mas facilmente remunerados por las empresas.

10 En la cadena de flores hay una asociacion de exportadores que se llama Asocolflores que esta
haciendo una buena articulacidn del sector y que ha creado Ceniflores como departamento de
innovacion de la asociacion, estableciendo programas plurianuales de trabajo que son financiados
al 80% por la asociacién.
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La sostenibilidad operativa de Corpoica es la que mas fuertemente comprometida
estad. Este centro proviene de una privatizacion de un centro de investigacion
publico. La estructura heredada no responde a las capacidades de financiacién del
sector privado y es el Ministerio de Agricultura el que aporta de forma sustancial
los fondos necesarios para mantener este centro. En este momento no existe un
marco estable de financiacidon de Corpoica que se vaya a mantener durante afios;
lo cudl compromete seriamente sus sostenibilidad operativa que dependera de la
situacién financiera del centro. Los responsables de Corpoica demandan que se
financie una parte muy significativa de sus costes fijos (personal e infraestructura).

La situacidon particular de Corpoica, dado su tamafio, requiere un tratamiento
diferenciado que le permite mantener sus dreas de investigacion que son
relevantes para el futuro del sector agropecuario colombiano. Una estructura tan
grande no puede financiarse con aportaciones privadas ni con fondos concursales.
El esfuerzo que esta haciendo este centro en su nueva condicion de entidad
privatizada no es desdefable ya que complementa sus ingresos con la venta de
bioinsumos (por ejemplo plantulas de siembra). Ademdas es muy activo en la
participacion en fondos concursales, siendo el mayor beneficiario de estos fondos
obteniendo entre el 50%y el 65% de los recursos totales de la convocatoria. Pero
aun considerando esta situacion, la sostenibilidad de Corpica estad seriamente
comprometida y va a necesitar un enorme volumen de recursos para
reestructurarse.

Cevipapa es el otro CDT agropecuario que tiene comprometida su sostenibilidad.
Los fondos obtenidos, provenientes de la tasa parafiscal son muy escasos en la
actualidad. El sector privado al que esta dirigido estd formado por explotaciones de
agricultura de subsistencia. Por tanto su viabilidad esta seriamente comprometida,
pese a que el coste de Cevipapa es reducido por ser un centro virtual y aun
considerando la extraordinaria labor de articulacion en su cadena que esta llevando
a cabo.
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10.3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

Centro Sostenibilidad Recursos adicionales Proporcion adecuada Exenciones tributarias Sostenibilidad financiera en el
operativa en el necesarios de financiacion apropiadas futuro
futuro
BIOTEC Si, es posible porque El centro tecnoldgico experimenta
hay varios proyectos Recursos para hacer la 50% - 50%. El sector no depreciacién. exencion IVA un crecimiento sostenido.
que le van a permitir certificacion de calidad y la paga nada para la pe im uest’o 4 por mil Dependen exclusivamente de las
adquirir insumos para acreditacion de los laboratorios sostenibilidad del centro P P convocatorias publicas de
que el CDT siga del Centro tecnoldgico. tecnoldgico. proyectos, el sector privado no
prestando servicios sostiene al Centro Tecnoldgico
CIB - Colciencias solo financia el
80%! Contrapartidas son dificiles 50 % por parte de los Si ( no hay avales, fondos
de pagar. sectores publico y ara ca );ta/ de rlies 0) Se requiere mayor compromiso
- Los servicios tienen precios privado, respectivamente. -pAvaI deﬁ Estado afa a expresado en aportes de los
Si. establecidos sin ganancias - problemas de instalacién de las eEn resas sectores publico y privado.
- Incremento del porcentaje de renovacion de equipos, en Paraues Tecnold picos Hay necesidad de controlar el
overhead —administracion- de los interés empresarial es B Mg oF aDovo agla ’ éxodo de investigadores: 8 en los
proyectos. Se requiere eliminar mejorable incubac?lén dz eym resas dos ultimos afios.
la contrapartida en dinero a los P ’
proyectos.
CORPODIB Capital semilla permanente Necesita apoyos tanto publicos
Ma’Fs) del 50% deplos fondos como privados para subsistir.
rovienen d; Colciencias-Sena En el sector en el que esta
P ) ) S - Exencidn tributaria. Corpodib no habia empresas que
. - No hay sistemas de financiacion | 50% publica y 50% S
No, estan en crisis a fondo perdidol rivado Actualmente la obligacién operaran cuando este centro
Hubo unz ro u.esta de tasa P tributaria alcanza el 40% tecnoldgico se cred. Mas del 50%
] prop de su volumen de negocio | de la financiacion total obtenida por
parafiscal para los ) ) .
- Corpodib en su historia ha
biocarburantes pero no se ) > .
= - provenido de Colciencias y del
sustancié efectivamente. SENA
IBUN 50% publica por parte de Si, aranceles, el IVAy la El crecimiento ha sido sostenido,
. Ampliar planta fisica para los o publica por p o continuidad de la aplicacién | Su potencial es muy amplio y con
Si I la Universidad y 50% . . ) v
actuales grupos de Investigacion. rivado de la Ley de Ciencia y claro enfoque hacia el beneficio
P Tecnologia. social y crecimiento académico.
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» BIOTEC, CIB e IBUN pueden mantener su sostenibilidad operativa y financiera
en el futuro, mientras que Corpodib estd en una seria crisis financiera, debido a
la situacidn financiera precaria.

> Todos los centros consideran que la proporcion adecuada de financiacién
consiste en 50% aportaciones publicas y 50% aportaciones privadas. Sin
embargo se quejan de la baja contribucién del sector privado.

> Los centros sugieren exenciones tributarias adecuadas (exencion del IVA,
impuesto 4/mil, depreciaciones), la creacién de fondos o al menos avales de
capital de riesgo y la creacién de fondos parafiscales.

10.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

Para poder prestar los servicios de alto valor afiadido es necesario que los CDTs
cuenten con un sistema de financiacion estable hasta alcanzar su consolidacion
tecnoldgica y contar con una cartera de clientes, puidiendo asi estabilizar los
ingresos.

Todos los CDT entrevistados afirman que ven posible seguir ofreciendo sus
servicios, pero aun asi necesitaran recursos para poder seguir progresando en sus
actuaciones.

Basicamente desean disponer de mas recursos humanos, técnicos y financieros por
parte de la administracién. Asi como dotarse de infraestructuras, equipamientos y
capacitacién del personal, asi como para actividades de mercadeo.

A nivel financiero, varios creen solicitar exenciones tributarias para sus actividades
y en lo que respecta a su futuro hay diversidad de opiniones por cuanto mientras
que algunos sostienen que su sostenibilidad serd complicada, otros no parecen
preocupados por ello.

Se debe fomentar la cultura de la innovacion del sector privado y que se confie
mas en la tecnologia colombiana.

La mayoria opina que al menos el 50% de sus ingresos deberia provenir de fondos
publicos, hecho que en la actualidad no sucede.
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En lo que hace referencia al apoyo que reciben del sector privado, en general
parece favorable, pero algunos opinan que deberia ser mayor (lo que por otra
parte se contradice con el hecho de que la mayoria de ingresos provienen de las
empresas).

En cuanto a la sostenibilidad financiera, es el SNI quien debe tutelar y dirigir la
evolucién de su sistema reforzando y apoyandolo econdmicamente en aquellas
tecnologias o sectores que considere prioritarios en funcién de sus objetivos
tecnoldgicos, regionales o nacionales.

La situacion en que se encuentra el grupo de CDTs es la siguiente:

1. No cuentan con instalaciones ni edificios propios,

2. No tienen equipamientos de laboratorios, maquinaria o infraestructura
propia,

3. Pueden “no” ser un referente entre sus empresas que no acumulan ni
experiencia ni autonomia tecnoldgica porque casi siempre subcontratan
personal técnico para ejecutar el proyecto concedido por Colciencias vy el
conocimiento no es del CDT,

4. No realizan suficientes Proyectos de I+D tecnoldgicos porque las empresas
tampoco los solicitan y no reciben esos ingresos que les den autonomia
financiera,

5. Tampoco realizan Servios Técnicos suficientes para compensar la falta
anterior porque no disponen de los equipos adecuados.

6. Tienen que realizar “otros” trabajos como consultoria y capacitacién
técnica para generar recursos para su supervivencia econdmica,
desatendiendo uno de los objetivos basicos para que fueron creados, el
desarrollo de proyectos tecnoldgicos.

En resumen, mientras no cuenten con una mayor solidez financiera, los CDTs
deberian ser apoyados de forma estable por la administracién publica, dejando
escrito que dicho apoyo tiene un horizonte establecido a corto plazo, como acicate
a los mismos para que no “se apalanquen” en el sector publico.
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10.5. CRPS

Para poder prestar estos servicios de alto valor afiadido es necesario que los CRPs
cuenten con un sistema de financiacion estable hasta alcanzar su consolidacién
tecnoldgica y su cartera de clientes pueda estabilizar los ingresos.

La sostenibilidad operativa de los CRPs pasa necesariamente por la sostenibilidad
financiera de los mismos. Los CRPs entrevistados confirman que pueden seguir
avanzando como hasta ahora pero, sobre todo los 2 mas pequefios, saben que
tendran dificultades o que avanzaran muy poco a poco, si no disponen de un
mayor apoyo financiero estable, que deberia provenir del SNI o de Colciencias.
Estos mismos centros solicitan como principal capacidad a cubrir, la de personal
cualificado que facilitaria su crecimiento.

Al nivel financiero las conclusiones del parrafo anterior se ven corroboradas por la
distinta proporcion entre fondos publicos y privados que creen deseable los CRP
segln sea su tamafio. Asi, los de menor tamafo opinan que la aportacién de
fondos publicos ha de ser superior (60 al 70%) que la de los privados;
contrariamente el CNP opina que la proporcion deberia ser la inversa.

Todos los CRP estan de acuerdo en que por su naturaleza juridica y sobre todo por
la misibn que tienen -fomento de la productividad regional- sus actividades
deberian estar exentas del mayor numero posible de tributaciones.

Finalmente, en lo que hace referencia al apoyo del sector privado a los mismos, en
general parece favorable, pero el grado de participacion activa en los mismos,
depende de muchos factores, desde la zona de influencia, hasta el origen en la
creacion del centro. En general se detecta una queja de cierta falta de cultura de la
innovacion entre las micro y pequefias empresas.

En cuanto a la sostenibilidad financiera, es el SNI quien debe tutelar y dirigir la
evolucién de su sistema reforzando y apoyandolo econdmicamente en aquellas
tecnologias o sectores que considere prioritarios en funcién de sus objetivos
tecnoldgicos, regionales o nacionales.

De las entrevistas se deduce que dependen mucho de las contrataciones de las
empresas u otras organizaciones en general, y si no de que los proyectos que
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promueven ante Colciencias impliquen la participacién de un amplio nimero de
empresas. Todo ello crea una cierta dependencia de la situacién de las empresas,
lo cual les puede causar problemas segin el momento econémico.

La situacion en que se encuentra el grupo CRPs es la siguiente:

1.
2.

No cuentan con instalaciones ni edificios propios,

No tienen equipamientos de laboratorios, maquinaria o infraestructura
propia (aunque tampoco parece que debieran tenerla)

Tienen un amplio conocimiento y experiencia de metodologias de gestidon

Disponen de un amplio conocimiento de la regién en que operan (de sus
empresas, las necesidades de estas, la oferta tecnoldgica existente, etc.)

No realizan suficientes Proyectos de I+D tecnoldgicos porque las empresas
tampoco los solicitan y no reciben esos ingresos que les den autonomia
financiera.

Tienen que realizar trabajos de consultoria y asesoramiento para generar
recursos para su supervivencia economica.

Dado que la creacion de los CRPs ha sido impulsada desde la Administracion,
deberia planificarse por parte de esta, junto con las autoridades regionales, la
sostenibilidad financiera y operativa de los mismos a corto plazo, tomando como
base las experiencias obtenidas por parte los CRPs que llevan tiempo funcionando

con éxito.
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11.

PROPUESTAS DE INDICADORES DE IMPACTO Y POLITICAS PUBLICAS

SUGERIDAS POR LOS CENTROS

11.1. SECTOR INDUSTRIAL

En las entrevistas mantenidas con los directivos de los CDTs y CRP durante el
desarrollo del trabajo de campo para elaborar el diagndstico integral de los CDTs y

CRP, éstos fueron consultados sobre las mejores alternativas que el SNI podria

poner en macha para reforzar y consolidar su actuacion.

RESUMEN DE RESPUESTAS

SOBRE INDICADORES:

RESUMEN DE RESPUESTAS SOBRE POLITICAS
PUBLICAS A IMPLANTAR

De evaluacion econdmica,

empleo del CDT vy
productividad

Evaluacion medio
ambiental

Indicador de
independencia del SNI:
por numero proyectos
ejecutados

Impacto ambito regional y
sectorial para los CDTs

especializados.

Indicador de capacitacion
interno y externo del CDT
Indicadores comparacion
entre centros e
internacional

Nimero de proyectos
realizados por afio
Impacto de sus proyectos
en empresas cualitativa y
cuantitativamente.
Indicador de ingresos por
Servicios Técnicos.
Indicador de ingresos por
Formacion a empresas.

Implementar fase de Fondos publicos estables para crear CDT
competitivos

Conseguir incrementar
innovacion

Cerrar los CDT que no sean capaces sobrevivir. Consolidar los
demas,

Acompaniarlos con estrategia conjunta con agencia externa
disefiadora Planes Estratégicos, y desarrollo de capacidades internas
y formalizar alianzas.
Colciencias debe definir
prioritarios

Fortalecer su sistema de financiacion (se sienten muy vulnerables
ante recesién del sector)

Garantizar APOYO a los costos fijos

Colciencias debe conceder mayor margen del 10% por proyecto.
Dotarles de equipamiento hasta soélida la cartera de clientes.
Incompatibilidades: SENA solo para capacitacion.

Dejar a Colciencias como articulador de innovacion.

Apoyo de Colciencias de 3 a 5 afios para consolidar los CDT

Revisar e incrementar el % que da Colciencias para gastos admon.
Que los aportes de Colciencias sean para inversion libre.

Crear infraestructura en equipos segun interés de SIN + Colciencias
Reforzar los CDTs y darle 2 anos de autonomia financiera

Dotarles equipamiento hasta hacer cartera clientes sélida e ingresos.
Reinversién intereses del FIDUCIA.

Apoyo al disefio de productos y a la adquisicion de materia prima
importada.

Apoyo a los CDTs que trabajen en RED para la prestacion e
intercambio de servicios.

Orientacion de los centros SECTORIAL para lograr su especializacién
y eficiencia en costos y calidad.

Favorecer los trabajos en RED con las demas instituciones del SIN.
Politica de creacion de CDTs en Regiones o SECTORES donde
actualmente no existen.

Orientacion a la transferencia de la tecnologia nacional-internacional.
Definicion clara de los ROLES de instituciones privadas y publicas
para apoyar el SIN.

compromiso sector empresarial con la

los campos-dreas que realmente son
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11.2. SECTOR AGROPECUARIO

Dentro de las entrevistas realizadas con los CDTs uno de los aspectos clave de la
misma eran los indicadores de actuacion que consideraban mas relevantes para
mostrar el impacto de la actividad de los Centros. Estos indicadores se consideran
necesarios para poder establecer una politica y un programa de apoyo eficaz para
los CDTs. Los responsables de cada centro también fueron preguntados por la
politica publica que se deberia implantar para la potenciacién de los CDTs.

La conclusién mas repetida de indicadores es el incremento de la productividad o
competitividad en el sector en que estd encuadrado el CDT. Con respecto a las
politicas publicas los centros se decantan mayoritariamente por fondos concursales
pero con algunas salvedades que mejoren la situacion actual. Es decir, que se
concedan proyectos de caracter plurianual, de varias entidades conjuntas, que la
propiedad intelectual sea completa de los participantes y sobre todo que se
incrementen los costes indirectos imputables al proyecto. En general sefalan que
en la politica publica de apoyo a los centros debe haber estabilidad y actuaciones
plurianuales que permitan establecer un marco claro a medio plazo, sin vaivenes
de programas.

RESUMEN DE RESPUESTAS SOBRE INDICADORES:

Productividad inducida en las empresas (Kg./ha)

Incremento de Competitividad (Exportaciones)

Reduccién de pérdidas de las empresas

Analisis Coste / Beneficios de la I + D y del Desarrollo tecnoldgico

Grado de adopcion de las tecnologias que ha desarrollado un CDT

Elaboracién de un Plan Estratégico del CDT y evaluacién de acuerdo con su cumplimiento.
Analisis del Coste de Oportunidad de un determinado gasto publico en un CDT.
Considerar tasas internas de retorno social y beneficios ambientales
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PRIORIZACION DE RECURSOS

e« Se debe hacer una priorizacion de los sectores previa a la asignacion de fondos al CDT que
provee tecnologia para ese sector.

e« Areas tematicas en funcion de las zonas de produccion

e Definicién de sectores estratégicos para el pais.

MANTENIMIENTO DE LAS POLITICAS Y COORDINACION INSTITUCIONAL

e Plan de apoyo a largo plazo (aislado del gobierno de turno) o en otros términos “continuidad
de politicas).

« Demandan estabilidad en las politicas de fomento a la I+D y a los Centros Tecnoldgicos en
particular. Se debe hacer un esfuerzo continuado en el tiempo, sin cambios.

e Colciencias no es realmente una institucidn interministerial. Deberia hacerse realmente
interministerial, coordinando todos los apoyos.

¢ El esquema financiero de los centros debe ser claro, con un horizonte temporal mayor que el
anual. Estableciendo proyectos y programas plurianuales de financiacion que permitan dar
certezas y establecer planes a medio plazo. Los proyectos actuales son sélo de 1 o 2 afios;
debe ampliarse el plazo temporal.

e Unir esfuerzos para la investigacion en el pais: SENA, Colciencias, Ministerios y otros.

FORMACION DE PERSONAL

¢ Apoyo a investigadores de alto nivel-PDS y magisters

e« Mayor apoyo a doctorados que hacen su investigaciéon en el sector agricola.

e« Existen oportunidades de formacidn y capacitacion conjunta de todos los Centros
Tecnoldgicos

e Evaluaciéon de los agentes que participan en las convocatorias “agentes de papel” (Pro.
PRONATA)
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RESUMEN DE RESPUESTAS SOBRE POLITICAS PUBLICAS A IMPLANTAR (continuacién)

PROPUESTAS RELACIONADAS CON LA FINANCIACION DE COLCIENCIAS:

e La asignacidon debe realizarse por el mecanismo de fondos concursables de acuerdo a la
evaluaciéon de propuestas de proyectos y teniendo un sistema claro de evaluacién y
asignacion. Esto garantiza la calidad y el mejor de los proponentes es el elegido.

e Apoyo a proyectos concretos, que son cofinanciados por fondos privados siguiendo el

esquema “matching funds” o bien el de los grupos de estudio holandeses mediante el cual se

identifica una necesidad y en concierto con el oferente tecnoldégico acuden al gobierno
holandés que financia el 50% de los gastos sin necesidad de acudir a una convocatoria.

Indica que los costes de gestion del Centro Tecnolégico deben ser pagados por el propio

sector. Mantiene que es necesario incorporar una perspectiva plurianual a los proyectos, ya

que hay algunos de ellos que por sus propias necesidades de pruebas duran mas de un afio.

Por otro lado, este esquema aporta claridad y es posible planificar la investigacién a medio

plazo.

Incremento de overheads (o gastos generales) que se pueden asignar al proyecto

Fondos para gastos operacionales

Financiacién para capacidad fisica (infraestructuras)

Inclusién de Overheads en los proyectos. Deben ser mas altos de los que son actualmente.

No se deberia de devolver los Rendimientos financieros de los pagos anticipados. Esto da

lugar a mucha burocracia. No se deben cerrar los ejercicios, de forma que se pueda

transvasar el dinero que sobra un afio en investigacién al afio siguiente. Que no se haya que
gastar todo hasta el 31 de Diciembre. La I+D requiere un apoyo continuado, sin
interrupciones.

e Un “core-budget” que le permita financiar la plantilla basica. El apoyo de los fondos publicos
es fundamental.

e Que en los proyecto se pueda contratar a técnicos adicionales, es decir contratacién de
personal.

e “Overhead”: Establecer en los programas de apoyo un indice de gastos generales
(overheads) mas realista y de acuerdo con la situacién actual de los CDTs. Si no existe un
buen porcentaje de overheads, Corpoica pierde dinero en cada uno de los proyectos que
realiza

o Existen dificultades en las convocatorias de COLCIENCIAS cuando se acude con una
empresa, ya que el 50% de la propiedad intelectual que se genere es propiedad de
COLCIENCIAS. Por tanto Colciencias quiere 50% de las patentes que surgen de proyectos
I+D (esto espanta a las empresas)

¢ Los fondos concursales no financian investigacion estratégica. Tan soélo financiacion
investigacion aplicada a la cadena de productores. Se deberia dedicar un determinado
porcentaje a la investigacion estratégica. La Biodiversidad no se financia.

OTRAS PROPUESTAS DE FINANCIACION

e Exencion del pago de impuestos a la compra de los equipos. Esto también deberia
extenderse a la compra de servicios en el exterior: por ejemplo para la secuenciacion y la
adquisicién de fungible (Sugma)

« Exenciones tributarias a las inversiones empresariales en I+D. En este sentido, no se esta
teniendo en cuenta los pagos que hacen las empresas al SENA, en la parte que esta se dedica
a I+D. Esto deberia reflejarse en una disminucién de los impuestos que pagan las empresas.

o Transferencia de todo el dinero del SENA a Colciencias, que ha demostrado su eficacia en la
gestién de fondos publicos para la I+D.

e« Ser reconocido por Colciencias como centro de investigacién para poder acceder a otras
fuentes publicas de financiacién

e« Apoyo financiero a través de impuestos y orientacion

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 125



e

> PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS g
e m CENTROS DE DESARROLLO TECNOL6GICO Y Los  Nesmety iKei | ¢

FOLCIENGIAS

CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

11.

3. SECTOR BIOTECNOLOGIA

CENTRO

INDICADORES PARA LA EVALUACION
DE LA GESTION Y DEL IMPACTO DE LOS
CENTROS

PROPUESTAS PARA UN PROGRAMA PUBLICO DE
APOYO A LOS CENTROS

BIOTEC

e NUumero de proyectos, nimero de clientes
(empresas) atendidas

o Resultados: beneficios que se obtienen a
partir de los resultados generados por el
Centro Tecnoldgico

e Cumplimiento de los objetivos de los
proyectos y del plan estratégico del
centro tecnoldgico.

40% de overheads en los proyectos. Que se permita
por tanto incrementar sustancialmente los costes
generales imputados a un determinado proyecto. En
este momento los Unicos ingresos que entran en el
centro tecnoldgico aparte de los proyectos son los
provenientes de la organizacion de talleres.

CiB

e No. de proyectos presentados/No. de
proyectos aprobados.

e No. de proyectos presentados a nivel
internacional/No. de proyectos aprobados
a nivel internacional.

¢« No. de patentes y marcas solicitadas/ No.
de patentes y marcas obtenidas.

e Monto de regalias recaudadas por
licenciamiento/monto de metas pro
regalias.

¢ No. de publicaciones por afio.

e Grado de autofinanciacion

Se requiere crear un Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion.

Es preciso establecer una industria de capital de
riesgo.

Las universidades deben realizar investigacién basica,
y cuando posean interés en investigacion aplicada
deben acudir a los Centros de Desarrollo Tecnolégico.
Las Universidades deben apoyar a los CDTs (pero
hacen competencia).

Es preciso reformar la Ley de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, con el fin de inducir la relacion e
interaccién entre los actores del Sistema.

- Crear Fondos de Capital de Riesgo

CORPO
DIB

e Nimero de empleos generados por
proyectos, indicadores ambientales

exencion fiscal con control de Colciencias para evitar
que otras instituciones que no cumplen requisitos
sean exentas, capital semilla permanente, Colciencias
debe asumir el protagonismo necesario involucrando
el apoyo y reconocimiento a los centros y fomentando
la unidad entre Colciencias y los CDT

IBUN

Premisas a tener en cuenta para la

propuesta de indicadores de impacto:

e Debe responder a través de Ila
prospectiva a la imprevisibilidad
inherente de los desarrollos futuros;

e Reconocer por medio de la Vvision
integral que incluso pequefios cambios,
internos o externos, pueden tener
grandes efectos;

e Implantar la diversidad y la
interdisciplinariedad para producir
sinergias de conocimiento y
aprendizaje;

e Garantizar la interaccién de todos los
componentes del Instituto en la
bisqueda de la adaptabilidad y la
flexibilidad en la accion;

e Aceptar que nuevas condiciones o
caracteristicas emergen de forma no
planeada y poco sistematica

La creacion de un Fondo Especial externo a la
Universidad Nacional para ejecutar recursos de
manera eficiente y captar recursos externos.
Implementacidén de la Estampilla para apoyar la
investigacion en la sede Bogotd de la UN.
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> Los centros entrevistados han propuesto los diferentes indicadores para la
evaluacion de la gestion y del impacto de los centros, que se listan arriba.

> Estos indicadores se consideraron a la hora de elaborar la propuesta de
indicadores de impacto en este proyecto.

11.4. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

En las entrevistas mantenidas con los directivos de los CRP durante el desarrollo
del trabajo de campo para elaborar el diagndstico integral de los CDTs y CRP, éstos
fueron consultados sobre las mejores alternativas que el SNI podria poner en
macha para reforzar y consolidar su actuacién.

RESUMEN DE RESPUESTAS
SOBRE INDICADORES:

RESUMEN DE RESPUESTAS SOBRE POLITICAS
PUBLICAS A IMPLANTAR

Econdmicos (empleo, productividad,...);
Ambientales; Sociales y de calidad de
vida; De evaluacion de productos
tecnologicos

Satisfaccion de los clientes
Capacidad de gestidn del centro

Grado de cumplimiento de los
proyectos gestionados por el CDT
No de convenios/contratos con

instituciones publicas y/o privadas

Rentabilidad del centro como unidad de
negocio

Consecucién de  acreditaciones vy
certificaciones por las empresas-cliente
NO proyectos realizados para el sector y
volimenes de cofinanciacion

N° de proyectos de contratacion directa

Fomento de la Electrénica y las TIC como sectores estratégicos del pais

Equiparar, de cara a los proyectos, sueldos oficiales y reales de
horas/hombre personal de CDTs.

Financiar proyectos con presupuestos elevados

No priorizacidon pyme en telecomunicaciones (carece de sentido)

Fondos publicos estables a medio plazo para CDTs competitivos
Incremento compromiso sector privado con la innovacion

Creacion de incubadoras y de nuevas empresas. Apuesta por el capital
riesgo

Colciencias con rol + activo como agente articulador de la innovacion
Creacion del Ministerio de Ciencia y Tecnologia que coordine a SENA y
Colciencias

Aportes del 20% del presupuesto del CDT por parte del programa
publico de apoyo a los centros

Establecimiento de una politica nacional de innovacién a largo plazo,
con estrategias y acciones concretas para su implementacion
Descentralizacion de Colciencias

Definicion oficial de competencias de los diferentes actores

Aportes del 30% a costes fijos, 20% magquinaria; 50% personal

Desgravaciones fiscales

Mayor coordinacion de la red de CDTs

Mayor colaboracion con el SENA para formacion y utilizacion de sus
laboratorios

Inventario nacional de infraestructura cientifico-técnica
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11.5. CRPS

RESUMEN DE RESPUESTAS SOBRE
INDICADORES:

RESUMEN DE RESPUESTAS SOBRE
POLITICAS PUBLICAS A IMPLANTAR

N©° empresas atendidas

N© proyectos ejecutados

Incremento de ventas por producto/servicio
Indice de satisfaccion de los clientes
Cumplimiento de proyectos en tiempo, costos y es
becificaciones

N© de productos desarrollados y validados

Medicion de resultados del beneficiario del
proyecto en comparacién con la inversién
efectuada

Incremento de conocimientos y habilidades del
CRP en un plazo determinado

Incremento de ventas del CRP

N© de proyectos “en relacionamiento”

Empresas visitadas versus beneficiadas

NO proyectos aprobados versus presentados

Todos los proyectos destinados a mejorar la
productividad y competitividad de las empresas
deberian gestionarse por el CRP que a cambio
cobraria un %

Cierre de los CRP que no tengan capacidad de
supervivencia

Creacion de una agencia externa de disefio de
planes estratégicos para el desarrollo de
capacitaciones del personal interno de los
centros (el actual y el futuro),asi como para la
formalizacion de alianzas

Realizacién de un gran evento anual de
innovacion “Forum de la innovacién?” para dar a
conocer la utilidad y necesidad de la innovacion
en la mejora competitiva de las empresas, y por
ende de los CRPs.
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12. CONCLUSIONES GENERALES

12.1. CONCLUSIONES GENERALES SOBRE EL ENTORNO

En

la elaboracion de las conclusiones generales se han considerado algunos

factores del entorno que influyen en el funcionamiento de los centros:

A)

B)

Partimos de la situacion que los recursos publicos y privados disponibles para
CyT y particularmente para los Centros son limitados, lo cual exige un
aprovechamiento maximo de los mismos.

Recomendacion:

Generar un Mapa Tecnoldgico (MAT) de las instituciones I+D de Colombia,
que considere recursos humanos, sus capacidades, como también la
infraestructura y equipamiento disponible y su grado de utilizacién.

También se debe incluir en el MAT los proyectos y actividades en curso con el
fin de evitar duplicaciones de las mismas e identificar posibles campos de
colaboracién sinérgica.

La forma efectiva de realizar el MAT podria ser a través de la aplicacion de una
encuesta electrénica interactiva en forma de base de datos actualizable por el
usuario.

Esta medida apoyaria la optimizacion del uso de los recursos.

Actualmente el DNP y otras instituciones estan realizando estudios sobre la
forma de gestion y las prioridades del sistema de CyT y del SNI, que
conllevara probablemente una reestructuracion del sistema actual y un cambio
en las prioridades.

Independiente de estos cambios se pueden dar las siguientes
Recomendaciones:

e La estructura a crear deberia ser estable tanto a nivel legislativo como
institucional. Se debe definir claramente sus actores y competencias, asi
como formalizar sus interacciones. (p.ej: Ministerio de Ciencia y Tecnologia,
Reforma de la Ley de Ciencia, tecnologia e Innovacidn, definicion de la
funcién de las Universidades)
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e Realizar una Prospeccién de la Demanda Industrial (PDI) en temas de I+D y
de otras necesidades empresariales (incl. las de los agricultores), asi como
una prospeccion de nuevas tecnologias emergentes (PTE) con el fin de
ajustar la oferta a la demanda e identificar futuros mercados.

e La encuesta electrénica interactiva seria una herramienta eficaz para estos
propdsitos.

e Realizar un Plan de Ciencia y Tecnologia (PCT) con definicidon exacta de las
prioridades tanto de areas como de lineas concretas de I+D. Este plan se
deberia realizar tanto a nivel nacional como regional, teniendo en cuenta
factores econdmicos, sociales, sectores con potencial de expansién y futuros
mercados.

12.2. SECTOR INDUSTRIAL

12.2.1. Introduccién

Como reflexion inmediata hay que destacar que tras 10 afios de trabajo de los
CDTs en el sector de la I+D de Colombia, muy pocos CDTs han adquirido en
propiedad talleres o laboratorios que emplean en sus funciones, siendo del uso de
esta infraestructura de donde probablemente generan mas del 50% de los ingresos
llegando en algunos casos como en CIC y CEINNOVA hasta el 80%.

Parece pues que urge reforzar este punto y dotar de equipos propios y su
tecnologia asociada a la RED del SIN para que el conocimiento generado o
adquirido por formacion sea de propiedad del CDT y del SNI.

Con CDTs bien equipados y haciendo I+D+i a través de un buen proceso de
Transferencia de Tecnologia, se mejoraran las capacidades de las empresas
colaboradoras y clientes haciéndolas mas competitivas y duraderas en el tiempo.
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12.2.2. Analisis de la situacion de los CDTs Industriales

De los datos de las entrevistas y la informacion consultada se resumen la matriz

DAFO vy las oportunidades de mejora de los CDTs del sector.

p Matriz DAFO de los CDTs de sector Industrial
Se presenta la siguiente matriz DOFA para los CDTs de Industria y Metalmecanica:

DEBILIDADES

e Falta de mediciéon del impacto de los
proyectos (en general).

o Falta de Capacidad de explotar propiedad
intelectual en los CDTs con menos recursos
(casi el 50%).

e Falta de recursos humanos vy de
infraestructura en los CDTs “virtuales” y se
retroalimenta distancidndose mas cada vez
del cliente-sector.

FORTALEZAS

e Buena conexidon con el sector productivo (en
general).

e Buena capacidad de transferir resultados al
sector segun sus posibilidades
(principalmente los “centros reales bien
equipados”).

e Buena capacidad de aprovechar recursos
externos mediante alianzas.

e Buenos recursos humanos y de
infraestructura (los centros “reales”).

AMENAZAS

e Las grandes empresas o corporaciones
pueden absorber gran parte de los fondos
Colciencias en detrimento del resto de los
CDTs.

e Dependencia de los ingresos variables en

funcion de la “coyuntura” y falta de

aportaciones fijas para garantizar la

sostenibilidad.

Firma del TLC con USA y llegada de nuevas

empresas “Tecnoldgicas” a Colombia: es

probable

e “Gaps” tecnolégicos con respecto a paises
desarrollados estdn aumentando

OPORTUNIDADES

e Gran necesidad por parte del sistema
industrial y metalmecénico de I+D+i para
sus problemas.

e Proceso de reestructuracion del sistema CyT
para optimizar el SNI.

e Introduccion de nuevas tecnologias vy
procesos impactantes que no existen en la
actualidad (mercado demandante-no
saturado)

e Los CDTs colombianos tiene mas tecnologia
que sus vecinos internacionales: posibilidad
de obtener fondos multilaterales y liderar
proyectos con problematica similar.

12.2.3. Oportunidades de mejora en los CDTs del Sector Industrial

1. No estan claras las figuras/competencias de los Centros “Virtuales-sin

infraestructura”, “Reales con
Tecnologicos SIN.

infraestructura” y otros Agentes

Definir los tipos de centros existentes/necesarios y las funciones de cada uno

dentro del SNI.

Potenciar las figuras resultantes y marcar su campo de actuacién.
Establecer las politicas tecnoldgicas y financieras a corto, medio y largo plazo

de respaldo institucional.
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2. Algunos CDTs carecen de infraestructura propia y credibilidad en las

empresas del sector al que se dirigen.

No han podido adquirir infraestructura propia y realizan sus servicios apoyados
en laboratorios de terceros como universidades o empresas.

Esto les ha obligado a concentrar sus servicios en la consultoria y el training,
para lo que no fueron creados.

Han entrado en competencia con otras “consultoras y universidades” debiendo
bajar sus precios para estar en el mercado.

Han desatendido el mercado del “conocimiento tecnolégico” y la brecha
tecnoldgica generalmente subsiste 10 afios después de su creacion.

Se prevé una dificil sostenibilidad econémica a futuro.

No captan muchos proyectos por baja demanda de las empresas.

Los ingresos concedidos por proyectos desde Colciencias son limitados y en
ocasiones escasos para la dimension del proyecto.

Si no hay solvencia financiera no hay estabilidad del personal mejor
cualificado. No hay buenos técnicos ni buenos gerentes.

Es necesario consolidar econémica y tecnolégicamente los CDTs con
una “"Segunda etapa”.

Es necesario financiar proyectos empresariales via del “fortalecimiento
institucional” para consolidar las red SNI: los CDTs + CRPs.

Incrementar la infraestructura, el “know-how” y la oferta tecnoldgica de los
CDTs.

Potenciar la “difusion” del saber hacer de la red SNI entre las empresas y
sectores clientes con: Plan Estratégico, Plan de Marketing, Plan de Visibilidad,
etc.

Establecer planes de formacion para los Gerentes y Directivos de los CDTs y
CRPs del sistema.

Se debe potenciar la colaboracion entre paises de la Comunidad
Andina de Naciones y fortalecer intercambio del I+D+i.

Necesidad de disponer de mas masa critica empresarial para aumentar los
proyectos empresariales.

Potenciar la colaboracién internacional ya iniciada por algunos CDTs vy
facilitarla a otros sectores.

Potenciar el intercambio del know-how a nivel de la CAP favoreciendo la
internacionalizacion.

Igualmente se debe potenciar el trabajo en RED de los CDTs y CRPs y
aprovechar mejor las sinergias.
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Aprovechar los casos de “buenas practicas” como el CRTM (Centro Red
Tecnolégico Metalmecanica de Bogotd) que trabaja la RED y NODOS con
cuatro centros sectoriales:

1. Costa Atlantica. Bucaramanga,

2. Centro Bogota,

3. Occidente: Cali,

4. Oriente Medellin.
Aprovechar el caso del CIC (Corrosién de Bucaramanga) que esta trabajando
en su area tecnoldgica con el centro de Cartagena de Indias para el sector
naval.
Aprovechar las experiencias de otros en asuntos de relaciones internacionales
cono CEINNOVA con Valencia-Espafia, etc.

Es necesario sensibilizar mas el entorno industrial hacia la labor de los
CDTs y CRPs, y asi potenciar la innovacién en las empresas.

Potenciar la Gestion del Conocimiento y la Innovacion en los CDTs.

Facilitar la incorporaciéon de “Servicios Tecnoldgicos” de alto valor agregado a
los centros segun necesidades de su sector-entorno.

Cerrar la brecha tecnolégica internacional en los CDT mas avanzados, mejor
posicionados con su industria cliente y que tenga mayor impacto en los otros
CDTs.

Es necesario potenciar la transferencia de tecnologia entre CDTs de
sectores afines y mejorar cualitativamente con bajo costo la RED SNI.

Potenciar o forzar la colaboracion inter-centros CDT para aprovechar y
compartir el conocimiento existente en cada sector, ello redundara en la
mejora a corto de la RED SNI.

12.3. SECTOR AGROPECUARIO

12.3.1. Introduccién

Como conclusion general hay que indicar que los CDTs agropecuarios estan en una
buena situacion, en particular si se compara con el resto de los centros
colombianos pertenecientes a otros sectores. Existen centros que incluso ejercen

un

liderazgo internacional en su ambito de actuacidon, con una contrastada

excelencia cientifica. Sin embargo esto no quiere decir que no se deba proseguir el

apoyo publico a los CDTs agropecuarios. Por el contrario, es necesario mantener la
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financiacion publica para potenciar la ejecucidon de proyectos de investigacion sin
una inmediata aplicacién en el mercado, los proyectos de colaboracién con otras
entidades asi como la internacionalizacién de los CDTs agropecuarios. Esta
financiacion es de particular importancia para aquellos centros que no cuentan con
una cuota parafiscal asi como para los CENIs que son virtuales: Ceniflores y
Cevipapa.

Todos los centros analizados, excepto los del sector hortofruticola, tienen buenas
conexiones con su sector productivo, ejercen el liderazgo tecnoldgico del mismo y
cuentan con suficientes medios para mantener esta posicion en el futuro. Los CDTs
agropecuarios que estan en una posicion mas débil son los dedicados a la
hortofruticultura (Cevipapa, CCI y Corpoica). Las causas directas de la situacion de
estos tres centros son muy diversas: virtualidad en una cadena de agricultura de
subsistencia, orientacion a la consultoria o privatizacion de un gran centro publico
de I+D agricola.

Una vez identificado el problema, sobre el cual existe una coincidencia general en
el SIN, se exige de las Administraciones Publicas una actuacion inmediata. Es
necesario abordar con prontitud este problema estableciendo una politica clara,
con suficientes recursos para ser energética y con una continuidad al menos a
medio plazo (mayor de cinco afios) para tener efectividad en la solucion del
mismo. La hortofruticultura es un sector con enorme potencial de desarrollo dentro
de la agricultura. La fruta y verdura para consumo en fresco experimenta subidas
de precios paralelas a la renta per capita de los consumidores. Pero la agricultura
intensiva en hortofruticultura exige una inversién continuada en tecnologia. Para
comprobar esto tan sélo hay que ver las innovaciones que se han introducido en el
mismo en los Ultimos 25 afios: invernaderos, fertirrigacion, variedades,
postcosecha, control bioldgico de plagas, etc. Para ser competitivos en el mismo, al
menos es necesario adaptar los desarrollos tecnolégicos que se hacen en otros
paises a las condiciones agrarias locales (tropicalizacién). Esto tan sélo puede
hacerse de una forma eficaz desde entidades con objetivos fundacionales similares
a los de los CDTs. El Centro de Investigaciones Agroindustriales de la Universidad
Jorge Tadeo Lozano es un buen modelo de centro de investigacién aplicada en
hortofruticultura que estd llevando innovaciones de gran impacto al sector:
introduccion de nuevos cultivos en agricultura intensiva (p.ej. invernaderos de
tomate), mejoras en el manejo, lucha bioldgica, etc.
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El siguiente cuadro resume brevemente la situacion de los CDTs agropecuarios:

Entorno de los Centros

La financiacién publica a los centros ha sufrido demasiados vaivenes.
No es posible planificar a medio plazo con recursos publicos. Ademas
hay una inflacién de planes con un impacto previsible reducido.

Pese a las carencias de recursos, existe una buena percepcion desde
las administraciones sobre el papel de los centros en el fomento de Ila
innovacion

La economia colombiana es abierta al mercado internacional y se es
consciente de la necesidad de innovar

Las cuantias de los programas de I+D+i son reducidas. Las empresas
no subcontratan una parte importante de su desarrollo tecnolégico.

Gestion Interna de
Centros

Situacion heterogénea dependiendo del sector analizado. Pero en
general disponen de una infraestructura adecuada que les permite
abordar proyectos

Captan recursos mayoritariamente del sector privado a través de
cuotas parafiscales, donaciones, contratos con gremios o empresas.
Sin embargo la sostenibilidad de los dedicados a la horticultura esta
seriamente amenazada.

Existe un buen conocimiento del entorno internacional.

Impacto de los
Centros

Buena implantacion y articulacion sectorial.

Prestacién de servicios de interés para las empresas. Liderazgo
tecnoldgico de su sector

En el sector agropecuario han sido capaces de posibilitar innovaciones
a los productores (agricultores), pese a que es dificil la apropiacién de
estas innovaciones y no hay I+D contractual.

Hacen una correcta identificacidn y priorizacién de las necesidades
tecnoldgicas del sector en el que estan encuadrados.
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12.3.2. Analisis del contexto de los CDTs Agropecuarios

En la vision Colombia II Centenario se establecen metas para incrementar la
“produccién de manera competitiva y su capacidad para acceder a los mercados
internacionales, partiendo de un aprovechamiento mas eficiente de las ventajas
comparativas que brinda el trépico y la promociéon de procesos de generacion de
valor agregado, principalmente la innovacién tecnoldgica”!!. En este sentido los
CDTs del sector agropecuario estan llamados a cumplir un rol estratégico.

Si bien este documento aun debe recibir sugerencias por parte del sector
productivo, es importante examinar en que medida los productos ya consolidados
(café, flores, cana de azucar y banano), los productos con alto potencial
exportador a 2019 y los productos para el mercado doméstico que aparecen alli
priorizados, cuentan con un CDT que pueda respaldar el desarrollo tecnoldgico
necesario.

A continuacién se relacionan la interrelacién entre los productos que en el afio
2005 se consideran ya consolidados en cuanto a su capacidad de exportacion y
competitividad:

:'-'roducto_s Consolidados en | CDT del Capacidad de liderazgo para la visién 2019

a actualidad sector

Café Cenicafé Alta, capacidad para ejecutar I+D vy transmitir
conocimiento al sector

Flores Ceniflores Alta, aunque no tiene capacidad propia es capaz de
identificar necesidades y articular proyectos para
resolver los desafios del sector

Banano Cenibanano Alta, buena capacidad de ejecucion de proyectos de
desarrollo tecnoldgico y difusién de conocimientos

Cafia de azlcar Cenicafa Alta, integra perfectamente ingenios y agricultores.
En este momento tiene la mayor productividad del
mundo

11 “Vijsién Colombia II Centenario. Propuesta de Discusion”, Departamento Nacional de Planeacion
(DNP), 2005.
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La visidén 2019 define otros productos que tienen un alto potencial de acuerdo con
su tamanfo, el crecimiento previsto y niveles de competitividad previstos:

Pmd::;zit:::):\:: :g:c;nual cszzt?)‘:l Capacidad de liderazgo para la vision 2019

Palma Cenipalma Alta, buena capacidad de ejecucion de proyectos de
desarrollo tecnoldgico y difusién de conocimientos

Papa Cevipapa Reducida, aunque identifica, prioriza necesidades y
transfiere conocimientos, carece de capacidad para
ejecutar proyectos de I+D.

Madera aserrada Conif Alta, capacidad para ejecutar I+D vy transmitir
conocimiento al sector

Acuicola Ceniacua Alta, capacidad para identificar necesidades
(problemas tecnoldgicos), ejecutar proyectos para su
resolucion y transferir estos resultados a las
empresas de acuicultura.

Frutales (Uchuva, bananito, | CCIL Reducida, no tiene capacidad de identificacion de

limén tahiti, etc.) y Hortalizas necesidades tecnoldgicas del sector y tampoco puede

(Aji, Brocoli, cebolla, etc.) ejecutar soluciones a problemas técnicos. Sin
embargo dispone del conocimiento necesario sobre
gestion de calidad para exportacion

Corpoica Reducida, no articula las necesidades del sector ni

puede priorizarlas. Sin embargo tiene una buena
capacidad de ejecucion de proyectos aunque la
transferencia de resultados es débil.

12.3.3. Anadlisis de la situaciéon de los CDTs Agropecuarios

En los capitulos anteriores se ha expuesto con detalle el estado actual de los CDTs
Agropecuarios. Es posible consultar la informacién desagregada por cada centro en
los anexos. En este apartado se resume la informacién en una matriz DAFO para el
sector agropecuario. Las conclusiones son generales para todos los centros,
pudiendo haber diferencias particulares en alguno de ellos.
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p Matriz DOFA Sector Agropecuario
Las conclusiones de esta matriz son generales para todos los centros
agropecuarios, puede haber diferencias particulares en alguno de ellos.

DEBILIDADES

e Orientacién al desarrollo tecnologico de los
productores primarios que exige fuertes
inversiones en I+D para generar impacto.

e Necesidad de invertir muchos recursos en
transferir las innovaciones generadas a los
productores primarios

e Posicionamiento en productos agrarios que
son intensivos en mano de obra y reduciran su
competitividad al mismo tiempo que Colombia
se desarrolle y se incrementen los costes
salariales

e Ausencia de wuna red eficaz de CDTs
agropecuarios (Cenired no es operativa) que
permitiera compartir gastos generales vy
establecer proyectos conjuntos

e No hay CDTs eficaces para las empresas de
alimentacion (valor afiadido) vy las de
horticultura en fresco.

FORTALEZAS

e Liderazgo tecnoldgico de su sector

e El sector privado dirige el destino del centro y tiene
una fuerte implicacion con el futuro del mismo

. Cuentan con infraestructura y recursos humanos con
una alta capacidad de ejecucién de proyectos de I+D
ambiciosos, con excelencia internacional y convertirlos
en innovaciones para su cadena

e Buena capacidad de transferencia de tecnologia a su
sector

e Capacidad de identificacion de las necesidades
tecnolégicas y wuna correcta priorizaciéon de las
mismas.

. Buenas conexiones internacionales que les permiten
hacer una correcta identificacion de tecnologias
emergentes relevantes para sus proyectos de
investigacion

AMENAZAS

e Ausencia de investigacién contractual para
empresas individuales. Por su caracter general,
las futuras crisis del sector conllevaran crisis en
el CDT por ausencia de recursos

e La situacion de Corpoica puede hacer que se
deriven demasiados fondos publicos
provenientes de los CDTs agropecuarios para
su reestructuracion

e En algunos centros la financiacion por
donaciones o cuota parafiscales importante. No
es probable, pero podria ocurrir que
desaparecieran obligando a una
reestructuracion muy compleja.

. Orientaciéon a productores primarios, que
tienen un alto componente de gastos salariales
en el precio final del producto. ElI futuro
desarrollo de Colombia incrementard estos
gastos y erosionara la rentabilidad de los
mismos.

OPORTUNIDADES

e Los Cenis es un modelo exitoso que se puede
extender al resto de CDTs agropecuarios.

e Las frutas y verduras en fresco asi como la industria
transformadora de alimentos son sectores de futuro.

e Existe un embridén de red de cooperacién (Cenired)
que podrd servir de ente de coordinacion de estos
CDTS agropecuarios

e La economia colombiana es abierta al mercado
internacional y se es consciente de la necesidad de
innovar para competir.
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12.3.4. Oportunidades de mejora en los CDTs Agropecuarios

A continuacién se relacionan diversas actuaciones que podrian llevarse a cabo para
mejorar el impacto de los CDTs agropecuarios:

1.

Establecer una imagen de marca Gnica para todos los CDTs
agropecuarios.

El objetivo es visualizar la existencia de una red de CDTS que funcione. Esto
permitird tener una representatividad (nica en foros, que los CDTs se
conviertan en sucursales de los otros trasfiriéndose clientes cuando no puedan
atenderlos, aumentar la dispersion territorial de los mas pequefios utilizando la
infraestructura de los grandes, acudir conjuntamente a licitaciones
internacionales, etc.

Esta marca podria ser Cenired

Llevar a cabo programas de capacitacion y formaciéon conjuntos.

Aunque cada CDT tiene una especializacion sectorial, las tecnologias basicas que
son comunes a todos ellos: biotecnologia, genética, fitopatologia, entomologia,
edafologia, TICs, gestion de la innovacion o del propio centro, etc. Seria
deseable establecer un plan conjunto de formacion especifica para las
necesidades de los CDTs que permitiera incrementar la calidad de los equipos
humanos de los CDTs agropecuarios.

Establecer una unidad permanente de coordinacion de los CDTs en
Conciencias, con un experto con conocimiento del sector agropecuario.
Esta unidad prestard servicios de consultoria a los CDTs en cuestiones que son
de interés comun a todos ellos. El objetivo de la misma es tener un personal
muy especializado, que es costoso de disponer en cada centro de forma
individual y que permita profesionalizar la gestidon de los intereses particulares
de los CDTs. Sera necesario establecer una carta de servicios detallada para que
sea facilmente contratable por los CDTs agropecuarios. Algunos ejemplos de
estos servicios son los siguientes:

> Propiedad Industrial e Intelectual: asesoramiento a los CDTs en la proteccidn
de sus innovaciones, a través de patentes, disefios, marcas o derechos de
autor, su extensién internacional, la defensa de estos derechos, su
explotacion a través de licencias, asesoramiento en las negociaciones de
compra/venta de tecnologia, etc.
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> Fondos, proyectos y licitaciones internacionales: prestar asesoramiento en la
busqueda y solicitud de estos fondos para captar mas recursos para el
Sistema de Innovacién Colombiano. De esta forma se podran incrementar los
recursos para Colombia del BID, Banco Mundial, CYTED, Iberoeka, Agencias
de Cooperacién Internacional y Desarrollo de paises, Programa INCO de la
Unidn Europea, etc.

4. Es necesario potenciar el trabajo en red de los CDTs agropecuarios
El objetivo es establecer sinergias que aumenten el impacto de los CDTs
minimizando el consumo de los recursos. Para ello se deberia hacer un analisis
exhaustivo de las actividades que aportan valor a los CDTs agropecuarios
(ejecucién de proyectos y transferencia de tecnologia) y aquellas que podrian
hacerse de forma conjunta (representatividad, marketing, gestidn, inteligencia,
etc.).

La idea es externalizar de forma conjunta aquellas actividades que no generan
valor del centro tecnoldgico, concentrandose cada centro en aportar
innovaciones a su sector. Aunque la asignacién actual de recursos es muy
eficiente, seria deseable minimizar costos, estableciendo unidades horizontales
para la realizaciéon de estas tareas accesorias y posibilitando que los centros
mas pequefios se beneficien de la capacidad de los grandes. Algunos ejemplos
no exhaustivos de estas actuaciones conjuntas son los siguientes:

> Desarrollo de herramientas de gestién comunes, aprovechando para ello los
desarrollos de los que ya disponen los CDTs de mayor tamafo. Los
programas informaticos de gestion de proyectos, de calidad, de recursos
humanos, etc., son comunes a todos. La compra centralizada de todos ellos
abarata costes y facilita la cooperacion entre centros.

> Publicaciones: El diseno e impresion de publicaciones requiere esfuerzos que
podrian concentrarse en un Unico punto, armonizando la imagen de todos los
CDTs y evitando innecesarios esfuerzos en horas de dedicacion en el control
de la ejecucién de las mismas. Seria deseable contar con un Unico gestor de
las hojas técnicas, boletines, monografias o memorias que realizan los CDTs

> Presencia en Internet comun: cada vez mas éste es un mecanismo de
comunicacién con el medio exterior. El disefio conjunto de todos los portales
individuales de CDTs y su mantenimiento es mas barato y serd mejor que el
de cada uno por separado.
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> Representatividad Unica de todos los CDTs agropecuarios en foros de
discusion sobre planes y programas. Para ello debe establecerse
internamente los intereses comunes de forma exhaustiva y se minimiza el
tiempo empleado en estas tareas por directores y altos cargos de CDTs.

> Vigilancia Tecnolégica e Inteligencia Competitiva: establecer un servicio
comun que preste servicios de informacién del entorno a todos los centros,
compartiendo informacion sobre tecnologias horizontales que afectan a todos
(Biotecnologia, Seguridad Alimentaria, Mercados, Legislacién, Normas
Técnicas, Noticias de contexto, Competidores internacionales, etc.).

> Marketing: disefio y establecimiento de planes de marketing. En sus lineas
generales seran comunes a todos los CDTs agropecuarios, y se podran
contratar de forma subsidiaria los aplicaciones especificas para cada sector.

> Analisis y posicionamiento de los CDTs para hacer planes estratégicos. Este
servicio es distinto al de prospectiva tecnolégica para identificar necesidades
futuras de los CDTs. Consiste en establecer planes internos de desarrollo, de
acuerdo al contexto (necesidades del sector), pero con un fuerte componente
interno de posicionamiento estratégico. Este tipo de analisis puede hacerse
de forma comudn, y del mismo modo que en los planes de marketing,
particularizarlos posteriormente para cada CDT.

Se deben cubrir las necesidades de cadenas agroalimentarias que no
estan cubiertas actualmente.

La industria alimentaria no estda actualmente cubierta por los CDTs
agropecuarios, pese a que son entidades que generan mayor valor afladido que
los productores primarios. Centia y Cial son dos CDTs que hacian este papel y
que desaparecieron. Seria deseable establecer el proceso de concertacion
necesario para satisfacer esta demanda industrial latente.

El sector de la hortofruticultura dispone de dos CDTS (CCI y Corpoica) que no
son capaces de ejercer el liderazgo tecnoldgico de sus respectivos sectores.
Seria deseable exportar el modelo de CENIs a este sector que es importante
para la agroindustria colombiana. El objetivo es establecer sinergias que
aumenten el impacto de los CDTs minimizando el consumo de los recursos. Para
ello se deberia hacer un analisis exhaustivo de las actividades que aportan valor
a los CDTs agropecuarios (ejecucion de proyectos y transferencia de tecnologia)
y aquellas que podrian hacerse de forma conjunta (representatividad,
marketing, gestién, inteligencia, etc.).
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6. Se debe resolver el problema de reestructuracion de Corpoica
separadamente de los otros CDTs Agropecuarios.
No parece realista encargar al resto de los CDTs agropecuarios el reflotamiento
de Corpoica, asi como tampoco es eficaz detraer recursos publicos escasos para
garantizar la viabilidad de Corpoica. Es necesario establecer una plan viable de
reestructuracion de Corpoica que no comprometa al resto de los CDTs que
ahora mismo funcionan.

7. Es necesaria una mayor integracion de los CDTs con otros agentes
tecnologicos del Sistema Nacional de Innovacion.
Los CDTs agropecuarios presentan carencias de conocimientos para cubrir las
necesidades globales de la cadena. Existen CDTs en el ambito de la
Biotecnologia, el Envase, Embalaje y Logistica, Calidad y Automatizaciones que
disponen dE tecnologias de fuerte interés para el sector agropecuario. Es
necesario establecer Unidades Horizontales Permanentes para cada una de
estas tecnologias. Los CDTs agropecuarios aportarian los clientes finales y la
identificacion de necesidades. Por su parte los CDTs de las tecnologias aplicadas
abortarian su tecnologia.

8. Es recomendable reformular los objetivos fundacionales de los CDTs en
cuanto a su interaccién con las Universidades
La utilizacion en la industria de los resultados de investigacion que generan las
universidades es un proceso complejo en todos los paises y requiere un
esfuerzo ingente. La aplicabilidad de estos resultados no soélo depende de la
existencia de unas unidades interfaz que puedan hacer desarrollos ulteriores y
prestar asistencia técnica en la transferencia de tecnologia generada en la
universidad. Este proceso debe abordar multiples dificultades que no pueden ser
resueltas por un CDT: incentivos a los investigadores universitarios,
establecimiento de prioridades en investigacion basica, viabilidad técnica y
comercial de estos resultados generados, apropiacién de un conocimiento que
no se ha generado internamente, rentabilidad del proceso de transferencia de
tecnologia, etc.
No es realista asignar el papel de valorizador de la investigacién universitaria a
los CDTS. Es un proceso que consume recursos con un impacto limitado. En la
actualidad los CDTs agroalimentarios no sélo tienen alianzas con Universidad
Colombianas sino que mantienen buenos vinculos al nivel internacional. Pero
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10.

11.

tan sélo establecen estos proyectos conjuntos cuando interesa al propio centro
para captar conocimiento que es transferido a su sector. Es esta la forma mas
eficiente de asignacion de recursos escasos.

Se deben establecer mecanismos de transferencia de servicios
tecnoldgicos al sector privado

Todo sistema de innovacion desarrollado cuenta con empresas privadas que
prestan servicios tecnoldgicos a otras empresas. Los CDTs agropecuarios cubren
una amplia gama de servicios y cuando no se abandonan los servicios
tecnoldgicos que presentan una alta rentabilidad, presentan el efecto negativo
de asfixiar la creacién de empresas privadas de base tecnoldgica. Para ello es de
interés publico que se establezcan planes de abandono de servicios tecnolégicos
que prestan los CDTs y que podrian prestarse por el sector privado. En estos
casos el CDT transferird el conocimiento adquirido a través de afos de
experiencia en la prestacion de este servicio a empresas privadas de base
tecnoldgica.

Del mismo modo se deberia potenciar la creacion de spin-offs de base
tecnoldgica por parte del propio centro tecnoldgico. De esta forma cuando no
haya empresas a las que transferirle el conocimiento que engloba este servicio
rentable, se creara una empresa a tal efecto.

Se debe potenciar la formacion y movilidad de los profesionales
tecndlogos

Los CDTs son el mejor lugar para formacién de los cuadros técnicos e
investigadores de los departamentos de I+D de las empresas. Esta es una
forma muy efectiva de transferencia de tecnologia ya que el conocimiento es
automaticamente incorporado en la empresa privada. Ademas el técnico que ha
estado en el CDT conoce perfectamente todos los servicios que presta el CDT y
se convierte en un prescriptor del mismo en su empresa de adopcion. Se
deberian establecer mecanismos para la movilidad de tecndlogos.

Se deben adecuar otros mecanismos para potenciar el impacto de los
CDTs agropecuarios, tal como:

» Cheques prepago (vouchers) para que las empresas contraten servicios de
los CDTs. Es una herramienta de marketing muy efectiva para potenciar la
investigacion bajo contrato de la que carecen los CDTs agropecuarios
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> Foros internacionales de transferencia de tecnologia: presentaciones a las
empresas de tecnologias disponibles, que se han implementado ya en otros
paises. En caso de interés por alguna empresa, el CDT actuaria de agente de
transferencia de tecnologia asesorando en su implantacién a la empresa
Colombiana.
> Herramientas de calidad y disefio: las empresas agroindustriales cada vez

deben tener un producto mas diferenciado para obtener mayores margenes.
Las tecnologias blandas son rapidamente asimilables y mejoraran la
competitividad de las empresas. Los CDts deberian prestar servicios en este

ambito.

12.4. SECTOR BIOTECNOLOGIA

12.4.1. Analisis de la situacion de los CDTs de Biotecnologia

p Matriz DOFA Sector Biotecnologia
Se presenta la siguiente matriz DOFA para los CDTs de Biotecnologia:

DEBILIDADES

Falta de medicion del impacto de las
actividades realizadas por los centros (en
general).

Falta de Capacidad de explotar propiedad
intelectual (Corpodib).

FORTALEZAS

e Buena conexidn con el sector productivo (en
general).

e Buena capacidad de transferir resultados al sector
segun sus posibilidades (en general).

e Buena capacidad de aprovechar recursos externos
mediante alianzas (Biotec, CIB, IBUN).

e Buenos recursos humanos y de infraestructura
(CIB, IBUN).

Falta de recursos humanos y de

infraestructura (Biotec, Corpodib).
AMENAZAS

Dependencia de los ingresos variables en

funcion de la “coyuntura” vy falta de

aportaciones fijas para garantizar |la

sostenibilidad.

“Gaps” tecnolégicos en aumento con

respecto a los paises desarrollados.

OPORTUNIDADES

e Proceso de reestructuracion del sistema de CyT
con miras a la optimizacién del SNI.

e Explotacidon de la riqueza de los recursos naturales
y las condiciones agro-climaticas favorables en
Colombia.

e Introduccién de nuevas tecnologias y procesos
impactantes que no existen en la actualidad
(mercado no saturado)
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12.4.2. Oportunidades de mejora de los CDTs de Biotecnologia

En general la disposicion y actuacién observada en los centros de Biotecnologia es
positiva o aceptable. Sin embargo se han detectado algunas carencias puntuales
explicadas en parrafos anteriores y resumidas a continuacién, haciendo énfasis en
algunos aspectos fundamentales con posibilidad de ser mejorados.

1. Focalizar mejor las actividades I+D+ i de los CDTs de Biotecnologia

Se observod en algunos casos la dispersion de la I+D vy la realizacién de tareas
similares en paralelo.

e Es esencial aumentar el grado de especializacién de los CDTs en areas
tematicas especificas con el fin de evitar la dispersion de actividades e
incrementar la masa critica y consecuentemente la eficacia de las mismas.

2. Mejorar la disponibilidad y optimizacion de recursos

Disponibilidad de recursos:

Carencia de Recursos humanos e infraestructura

Considerando que los CDTs se deberian manifestar como un “Centro
Tecnoldgico”, se observa la falta de recursos humanos e infraestructura.

e Se ha observado que la disponibilidad de recursos es el factor limitante para
la cantidad y calidad de actividades I+D realizadas por los CDTs, por lo cual
seria necesario aportar los recursos necesarios, si fuese de interés.

Falta de Recursos financieros que garanticen la sostenibilidad del centro

Se han observado en algunos casos una carencia preocupante de recursos
financieros en los CDTs.

e Para prestar servicios de alto valor afadido es necesario que los CDTs
cuenten con un sistema de financiacion estable hasta alcanzar su
consolidacidon tecnoldgica y que su cartera de clientes permita estabilizar los
ingresos.

Se considera fundamental mejorar su situacién financiera utilizando medidas
apropiadas que podrian ser:

e Exenciones tributarias, inclusion de mayores “overheads” en los proyectos de
las convocatorias

e Estimular la creacion de nuevas iniciativas industriales estrechamente
vinculadas a los centros mediante la creacion de fondos de capital de riesgo.
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e Fomentar posibilidades y disposicion para aprovechar los derechos de la
Propiedad Intelectual, con el fin de aumentar el grado de autofinanciacién.

Optimizacién del uso de recursos:
En algunos casos se observo la intencion de duplicar equipos que ya existen.

e Es fundamental optimizar el uso de instalaciones /equipos externos para lo
cual la informacién del MAT seria muy valiosa.

Con respecto a posibles servicios de los centros es importante considerar que
estos solo se deberian ofrecer si son econdmicamente rentables o de interés
politico-estratégico.

Conviene considerar la informacién del MAT para aprovechar capacidades no
utilizadas, agrupar tareas similares con el fin de reducir costes o identificar
infraestructuras que no existen pero son necesarias evitando asi
duplicaciones de equipos.

Es también fundamental potenciar el trabajo en red para optimizar el uso de
los recursos tanto humanos como de infraestructura.

En este contexto es importante garantizar ante cualquier iniciativa el fomento
del trabajo en redes (p.ej. Cenired, Red de Biotecnologia) con un permanente
seguimiento y control de las mismas.

3. Potenciar la colaboracion entre Centros y las alianzas con otras
entidades

Se han detectado carencias en temas de colaboracion y alianzas en casos
puntuales.

e Se debe resaltar la importancia de intensificar colaboraciones (sobre todo
entre CDTs) para aumentar la masa critica, actuar de forma sinérgica y
aprovechar recursos externos existentes. Muy importante es también el
fortalecimiento de la colaboracién internacional con el fin de adquirir,
transferir y adaptar los conocimientos y la ultima tecnologia en el sector y
reducir los Gaps existentes.

4. Reforzar la difusion y formacioén en areas tecnoldgicas clave

La organizacién de conferencias, talleres de trabajo, cursos de formacion vy
jornadas y congresos en temas que suscitan interés entre los expertos y los
industriales, debe ser el canal de difusion de los avances técnicos hacia las
industrias e instituciones I+D.
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A nivel técnico, las publicaciones internacionales fomentan la competitividad
en convocatorias publicas y la propia colaboracion internacional.

Por otra parte, la capacitacion tecnoldgica juega un papel importante en el
aumento de la competitividad y conviene establecer Planes de Formacién a
todos los niveles.

También el e-learning y otras formas de difusion que ofrece el Internet se
deberian aprovechar al maximo.

La formacién de doctores (en el extranjero) representa una medida econdémica
para captar conocimientos y tecnologia novedosa y mejorar la calidad de las
actividades I+D.

Interacciones con el sector

En los centros de Biotecnologia se ha observado generalmente una buena
conexion con el sector y una aceptable transferencia de tecnologias y
resultados en funcion de sus posibilidades.

Aln asi se quiere resaltar la importancia que tiene el establecimiento de
mecanismos bien definidos para optimizar las interacciones con el sector, que
se pueden dividir en tres partes:

e Definir mecanismos concretos para detectar las necesidades del sector y
definir los correspondientes proyectos I+D.

(Definicion de mesas sectoriales, reuniones periddicas, informacion del
PDI/PTE)

e Establecer mecanismos y medidas para organizar y ejecutar los proyectos
I+D en colaboracion con el sector productivo.

e Definir mecanismos concretos para transferir e implantar tecnologias,
productos y otros resultados explotables en el sector productivo

Fundamental para realizar un monitoreo del funcionamiento del sistema
completo es la medicidon del impacto de las actividades I+D en el entorno
propio, sectorial y ambiental. En el marco del presente proyecto se
proporcionaran las herramientas para su medicion y un analisis cualitativo y
cuantitativo del impacto.
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12.5. SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS

12.5.1. Analisis de los CDTs del Sector Nuevas Tecnologias

Los CDT son definidos como “organismos con personalidad juridica sin animo de
lucro en cuyo objeto social se contempla la ejecucion de actividades cientificas y
tecnoldgicas, particularmente la realizacion de proyectos de investigaciéon cuya
orientacion sea el dominio, la generacién vy difusion de conocimientos
especializados en tecnologias relevantes para un sector o actividad econdmica,
para lo cual establece vinculos directos con empresas, universidades, centros de
investigacion, etc.”

Sin embargo los CDTs analizados en este informe no parecen en general haber
cumplido dichas expectativas. Por una parte en general no disponen de los
recursos fisicos ni humanos para llevar a cabo “...actividades cientificas y
tecnoldgicas...”. Tampoco realizan proyectos de investigacion para alcanzar “...el
dominio, la generacion y difusion de conocimientos especializados en tecnologias
relevantes para un sector...”.

Los CDTs englobados bajo este sector son tremendamente heterogéneos, de
tamafio intermedio y sin el tamano critico necesario para tener un gran impacto en
sus actividades (CINTEL seria la excepcion en este sentido).

Precisamente CINTEL se distingue del resto por disponer de una clientela
conformada basicamente por instituciones (SENA, Ministerio Comunicaciones...) o
grandes corporaciones (Comcel, Telefénica Mdviles,...).

Tanto si tomamos como indicador de impacto de los CDTs un factor interno
“Desempefio de actividades de los CDTs: rentabilidad”, como un factor externo
“Grado de relacion con el mundo empresarial”, podemos deducir que la mayoria de
CDTs analizados suspenden en ambas vertientes.

A nivel del dominio e implantacién de Nuevas Tecnologias —nivel de sofisticacion-,
opinamos que el nivel tecnoldgico promovido es bastante bajo, bien debido a que
las empresas-objetivo no requieren un nivel mas elevado, bien debido a una
carencia de técnicos y personal tecnolégicamente mejor preparados.
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Asi, segln los campos de actuacion de los CDT entrevistados:

e TIC - Nivel bajo

e Fisica - No parece demasiado elevado
e Telecomunicaciones — Correcto pero mejorable

e Electrénica - Bajo

p Matriz DAFO de los CDTs de sector Nuevas Tecnologias
Conclusiones generales de los CDTs visitados

DEBILIDADES

e Falta de
infraestructura

e  Pobre conexién con el sector productivo

¢ Nivel Tecnoldgico de los CDTs mas bien

recursos humanos y de

FORTALEZAS

e Buena capacidad de transferir resultados
al sector segln sus posibilidades

e Buena capacidad de aprovechar recursos
externos mediante alianzas.

sostenibilidad.
o “Gaps” tecnoldgicos con respecto a paises
desarrollados aumentan

bajo e Buenos recursos humanos y de
e Borrosa definicion de su rol infraestructura
AMENAZAS OPORTUNIDADES
e« Supresion de algunos por no responder ale Proceso de reestructuracidn del sistema
los requerimientos de sus “supuestos”| CyT para optimizar el SNI.
clientes e Introduccidn de nuevas tecnologias vy
o Dependencia de los ingresos variables en procesos impactantes que no existen en la
funcion de la “coyuntura” y falta de| actualidad (mercado demandante-no
aportaciones fijas para garantizar la| saturado)

e Mercado de las Nuevas Tecnologias tiene
un peso creciente en el entorno econémico
colombiano

e Ausencia de mentalidad innovadora por
parte de las empresas

12.5.2. Oportunidades de mejora de los CDTs del Sector Nuevas
Tecnologias

Establecer colaboraciones entre los CDT de Nuevas Tecnologias,

buscando clientes comunes.

Se trataria de conseguir que la Red del SNI realmente actle como red,
buscando sinergias entre los centros que la conforman a fin de conseguir una
mayor eficacia en sus actuaciones. La Agencia para la Competitividad y la
Innovacion o el establecimiento de una cooperacion mas estrecha entre
Colciencias y el SENA serian factores que facilitarian la mencionada
coordinacion entre los CDTs.

1.

2. Potenciar la capacitacion de empleados e investigadores del pais en

estas tecnologias.
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Si realmente deseamos disponer de unos CDT efectivos, estos deben poder
contar con un capital humano bien preparado tecnoldgica e intelectualmente.
En la actualidad no parece existir una gran bolsa de investigadores entre los
que elegir, por lo que los CDT deben optar entre fichar promesas y formarlas o
invertir muchos pesos en incorporar investigadores con experiencia.

3. Potenciar la_utilizacion y conocimiento de las TICs por parte de las

empresas.

Aungque la funcion de los CDTs contempla el fomento de las nuevas
tecnologias, las TIC a que nos referimos en este apartado son las TIC como
medio para mejorar el nivel competitivo, de gestidn de las empresas, no como
un fin en si mismas. La introduccién y uso de las TIC en el mundo industrial es
bastante bajo en Colombia.

4. Establecer vinculos mas permanentes entre CDTs vy Universidades.
No puede ser que haya CDTs y Universidades que estén compitiendo
ofreciendo servicios similares. Se trata de 2 tipologias de instituciones con
misiones diferentes y que deben complementarse. Hasta el momento se
observa que cada CDT ha establecido vinculos mas o menos estrechos con las
universidades para llevar a cabo proyectos conjuntos de investigacion.

5. Asegurar la sostenibilidad econémica a futuro de los Centros con
tecnologias estratégicas.
Los CDTs no captan muchos proyectos por baja demanda de las empresas.
Los ingresos concedidos por proyectos desde Colciencias son limitados y en
ocasiones escasos para la dimension del proyecto.
Si no hay solvencia financiera no hay estabilidad del personal mejor
cualificado. No hay buenos técnicos ni buenos gerentes.

6. Definir mas claramente las nuevas tecnologias a potenciar en el pais.
Una de las conclusiones del Sector considerado de Nuevas Tecnologias es la
amplia heterogeneidad de las mismas y un diferente nivel de avance
tecnoldgico seguln el CDT analizado. Asi encontramos clasificados como Nuevas
Tecnologias la Electrdnica, el cual puede ser considerado un sector a potenciar
pero que dificilmente se enmarcaria como de “nuevas tecnologias”
internacionalmente hablando.

7. Elevar el nivel “tecnolégico” de los CDTs de Nuevas Techologias
En general, tal y como se comenta anteriormente, el “grado de sofisticacion”
de los desarrollos llevados a cabo por los centros es bajo (por ejemplo CIDEI
se concentra en realizar circuitos impresos), por lo que deberia incrementar el
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10

11.

12

mismo, en base a benchmarking internacional, formacién de equipos en el
extranjero, etc.

Estudiar la posibilidad de crear CDTs de TICs de ambito sectorial

Una vez definidos los sectores estratégicos del pais por parte del Gobierno
Nacional se deberia considerar la creacibn de centros tecnoldgicos en
tecnologias de la informacion centrados en dichos sectores para el desarrollo
de aplicaciones especificas del sector, para la adquisicién y “alquiler” de
tecnologias a empresas, para la capacitacion tecnoldgica de dichas pymes, etc.

Reforzar/Instituir a Parquesoft como “centro tecnolégico de las TICs”

Parquesoft es una experiencia de éxito que se esta replicando a lo largo y
ancho del pais y que de facto esta realizando el rol correspondiente a un
centro tecnoldgico especializado en TIC (prospectiva tecnoldgica, acumulacion
de conocimiento, transferencia tecnoldgica a las empresas, etc.). Por ello seria
conveniente estudiar la posibilidad de otorgarles el rol oficial de CDT, al objeto
de conseguir un mayor impacto del que ya estan consiguiendo en su actividad.

Continuar invirtiendo en Infraestructuras de telecomunicaciones

Si bien en los Ultimos afios en COLOMBIA ha aumentado el uso de las
computadoras y de Internet, tanto a nivel particular como empresarial, dicho
uso sigue siendo bajo si lo comparamos con los paises del entorno, por lo que
desde el Gobierno se deberian abaratar costes de conexidn asi como extender
geograficamente el uso de la banda ancha al objeto de conseguir un mayor
acceso a la red de redes.

Parece necesario consolidar econémica y tecnolégicamente los CDTs
con una “Segunda etapa”.

Es necesario financiar proyectos empresariales via del “fortalecimiento
institucional” para consolidar las red SNI: los CDTs + CRPs.

Incrementar la infraestructura, el “know-how” y la oferta de gestion de los
CRPs.

Potenciar la “difusion” del saber hacer de la red SNI entre las empresas y
sectores clientes con: Plan Estratégico, Plan de Marketing, Plan de Visibilidad,
etc.

Establecer planes de formacién para los Gerentes y Directivos de los CDTs y
CRPs del sistema.

Potenciar la colaboracion entre paises de la Comunidad Andina de
Naciones y fortalecer intercambio del I+D+i.
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Necesidad de disponer de mas masa critica empresarial para aumentar los
proyectos empresariales.

Potenciar la colaboracién internacional ya iniciada por algunos CDTs vy
facilitarla a otros sectores.

Potenciar el intercambio del know-how a nivel de la CAP favoreciendo la
internacionalizacion.

Sensibilizar al entorno industrial hacia los CDTs, y asi potenciar la
innovacidén en las empresas.

Potenciar la Gestion del Conocimiento y la Innovaciéon en los CDTs.

Facilitar la incorporaciéon de “Servicios Tecnoldgicos” de alto valor agregado a
los centros segun necesidades de su sector-entorno.

Cerrar la brecha tecnolégica internacional en los CDT mas avanzados, mejor
posicionados con su industria cliente y que tenga mayor impacto en los otros
CDTs.

Finalmente, potenciar la investigacién y el desarrollo tecnoldgico de los CDT
para que la mayoria de ellos pasen a ser “reales y no virtuales”, de manera
que atiendan el mercado del “conocimiento tecnoldgico” al que se deben.

13

Nota sobre la clasificacion de los CDTs del Sector Servicios

De los CDTs analizados y clasificados como Sector Servicios por Colciencias, no
se deberia considerar ni a Corporacion Calidad ni a CENPACK como sector
servicios ya que en dicho apartado deberian incluirse aquellos CDTs
pertenecientes al Sector Servicios (Turismo, Transporte, Banca, Salud, etc.).
Asi CENPACK es un CDT de apoyo a la industria del embalaje con aplicaciones
industriales, por lo que deberia incluirse entre los CDT de Industria, mientras
gue Corporacion Calidad no creemos que pueda considerarse como un CDT, en
el sentido estricto del término, asemejandose mas en sus funciones y
actividades a lo que deberia ser una “Asociacion Colombiana de Calidad y
Excelencia”. Sin embargo, en este estudio se ha decidido mantenerlos bajo
dicho epigrafe respetando la clasificacién establecida por Colciencias, al objeto
de evitar malentendidos.
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12.6. CRPS

12.6.1. Analisis de los CRPs

Una primera reflexion nos lleva a observar el diferente crecimiento de los CRPs en
el tiempo transcurrido desde su creacion. El crecimiento de cada CRP parece ir
ligado légicamente al tiempo de funcionamiento del CRP; asi el CTA creado en
1989 ha crecido mas que el CPC Oriente que comenzd a funcionar el 2002. Sin
embargo, parece existir otro factor que parece estar ligado a dicho crecimiento: el
apoyo de alguna institucién emblematica regional al CRP.

En general los CRPs realizan una correcta identificacidon de las necesidades
tecnoldgicas de las pymes de su zona de influencia, asi como de la oferta
tecnoldgica existente.

Aun asi, todos ellos se han revelado como muy dindmicos y centrados en su
funcion de centros “dinamizadores” de la region. El grado de apoyo que reciben de
Colciencias y el SNI es importante pero aun insuficiente para cubrir con las
maximas garantias los objetivos que se marcaron desde su concepcion.

p Matriz DAFO de los CRPs
Conclusiones generales de los CRP visitados

DEBILIDADES FORTALEZAS
o Falta de recursos humanos y dele Buena capacidad de transferir resultados
infraestructura al sector segln sus posibilidades

o Excesiva dependencia por parte de|e Buena capacidad de aprovechar recursos
algunos CRPs de los vaivenes de la economia| externos mediante alianzas.

privada e Recursos humanos eficaces
e Debilidad financiera ¢ Buen conocimiento de las necesidades de
e Mejorar la definicién de tareas a realizar, las empresas de su region

su funcién especifica « Asentamiento creciente en la region
AMENAZAS OPORTUNIDADES
e« Auge de instituciones “competidoras” en lale Proceso de reestructuracion del sistema

region CyT para optimizar el SNI vy los
e Ausencia de mentalidad innovadora por| correspondientes SRI.

parte de las empresas e Economia colombiana en crecimiento.

Prevision de mayor demanda de informacion
y servicios por parte del mundo empresarial

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc 154



COLCIEMCIAT

PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS e
cAar CENTROS DE DESARROLLO TECNoL6GICO Y Los  nesmety iKei
CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

12.6.2. Oportunidades de mejora de los CRPs

1.

Establecer “una hoja de ruta” o plan de desarrollo por separado para
cada CRP

En colaboracion con las instituciones regionales publicas y privadas, desde el
gobierno deberia establecerse “una hoja de ruta” encaminada a fortalecer el
papel de los CRP entre las empresas.

Dicha “hoja de ruta” deberia intentar ser lo mas especifica posible, no tan solo
marcando las grandes lineas de actuacién del CRP, sino también las medidas
para asegurar el éxito de la puesta en marcha de las lineas, las politicas
financieras que aseguren la sostenibilidad de las mismas, etc.

Facilitar el acceso de los CRPs a mas infraestructuras y recursos
humanos propios

Con los ingresos de que disponen en la actualidad, los CRP carecen de los
recursos necesarios para adquirir infraestructuras y contratar personal fijo que
dé estabilidad a su actividad. El hecho de no disponer de estos recursos
humanos vy fisicos puede llevar a una cierta sensacion de “provisionalidad” que
en nada favorece la actuacién del CRP.

Los CRPs no deben estar tan pendientes de “llegar a fin de mes” que no les
deje ocuparse de su auténtica razon de ser: el disefio y la puesta en marcha
de estrategias encaminadas a potenciar la competitividad y productividad de la
region.

Este factor ha llevado a los mismos “a buscarse la vida” para sobrevivir, lo que
ha provocado que en ocasiones estén haciendo la competencia al propio
mercado. Han desatendido el mercado del “conocimiento tecnolégico” y la
brecha tecnoldgica subsiste entre las micros y las pymes de sus regiones.

Asegurar la sostenibilidad econémica a medio plazo.

En relacion directa con el punto anterior tenemos la siguiente problematica:
Los CRPs no captan muchos proyectos por baja demanda de las empresas.

Los ingresos concedidos por proyectos desde Colciencias son limitados y en
ocasiones escasos para la dimension del proyecto.

Si no hay solvencia financiera no hay estabilidad del personal mejor
cualificado. No hay buenos técnicos ni buenos gerentes.
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4.

Consolidar el rol de los CRPs como agentes de potenciacion de la
innovacion, de la gestion y la competitividad de las Pymes regionales.
Es necesario financiar proyectos empresariales via el “fortalecimiento
institucional” para consolidar la red SNI: los CDTs + CRPs.

Incrementar la oferta de gestidén de los CRPs, potenciando la misma basada en
el desarrollo de metodologias destinadas a la gestion de micro y pequenas
empresas.

Potenciar la “difusion” del saber hacer de la red SNI entre las empresas vy
sectores clientes con: Plan Estratégico, Plan de Marketing, Plan de Visibilidad,
etc.

Establecer planes de formacion para los Gerentes y Directivos de los CDTs vy
CRPs del sistema.

Potenciar la colaboracién entre los CRPs.

No parece existir una cooperacion entre los CRPs, no ya a nivel de proyectos
conjuntos, sino tan siquiera a nivel de intercambio de experiencias. Este punto
deberia potenciarse ya que, dado que los CRPs tienen un objetivo comun
circunscrito a un area concreta, no pueden considerarse competidores directos
entre si por lo que un intercambio regular de informacién y conocimientos
entre ellos favorecera sin duda la eficacia de sus actuaciones, asi como el
aprovechamiento de sinergias debido a que hay problematicas comunes a las
pymes independientemente de la regidon en que se encuentren.

Un segundo nivel de cooperacion consistiria en presentar proyectos conjuntos
gue favorecieran a las empresas respectivas, asi como en presentar proyectos
para el propio desarrollo de los CRPs.

Un tercer nivel consistiria en “hacer de lobby” de los CRPs frente al SNI,
Colciencias y otras instituciones gubernamentales, para defender los intereses
de los CRP y conseguir politicas que les favorezcan.

Un primer paso que parece haberse dado en este sentido ha sido la creacion
de la "Red Colombiana de Centros de Productividad — RCCP”.

Fomentar los programas de exportacion de las empresas regionales a
través de los CRPs.

Los CRP deberian convertirse en plataforma de lanzamiento exterior de los
productos y servicios de las empresas de la region. Al tratarse de
microempresas y pequefias y medianas empresas, los CRP deberian potenciar
la actividad exportadora de las mismas -suponiendo que realmente posean
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productos exportables-, facilitando asesoramiento, contactos internacionales,
misiones empresariales, asistencia a ferias, y todas aquellas actividades que
promuevan la “visibilidad” de sus clientes.

7. Sensibilizar al entorno industrial hacia los CRPs, y asi potenciar la
innovacioén en las empresas.
Potenciar la Gestién del Conocimiento y la Innovacion en los CRPs.
Facilitar la incorporacién de “Servicios Tecnoldgicos” de alto valor agregado a
los centros segun necesidades de su sector-entorno.
Organizar jornadas de “sensibilizacién” acerca de la innovacién vy las
tecnologias, para ayudar a cambiar la mentalidad gerencial hacia una mejor
predisposicidén ante las nuevas tecnologias.

12.7. EVALUACION GLOBAL DE LA RELEVANCIA, COBERTURA, EFICIENCIA
Y EFICACIA E IMPACTO

Observando debajo los cuadros sectoriales para cada Centro, podemos concluir
para cada Componente de la Evaluacion:

RELEVANCIA: En general ALTA, los Centros se dirigen y cubren sectores
importantes, sus servicios son relevantes en general, si bien como ya indicado,
muchos (dos tercios) se han separado de su objetivo inicial de desarrollo y
transferencia tecnoldgica y se dedican mas a capacitacién y consultoria para el
sector.

COBERTURA: MEDIA o MEDIA-BAJA, con algunas excepciones. Ello es debido a
falta de recursos en general, pero también a que sus servicios en general no son
muy intensos en infraestructura o especializados, y por tanto, varias otras
instituciones y empresas los pueden igualmente ofrecer mas cercanos a las
empresas. Otro problema ha sido una cierta falta de promociéon de los mismos
centros, y de falta de apoyo institucional de explicacién del rol y utilidad de los
centros y sus servicios.

EFICIENCIA: Casi universalmente ALTA, los Centros hacen mucho con pocos o
poquisimos recursos, son activos y en general tienen sistemas de gestion bastante
adecuados y modernos, si bien mejorables para estar al mayor nivel mundial
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(“best practice”), tal como un sistema de gestidén integral y comuin a todos los
centros.

EFICACIA: En general MEDIA-ALTA, con alguna excepcion. Sin embargo, la
eficacia de generacion de resultados y productos (eficacia bruta) es mas elevada
que la de obtencién de los resultados planeados y normatizados, asi como en
comparacién con otros centros similares de su estilo en Europa; USA y otros paises
desarrollados (eficacia relativa). Si bien no se ha realizado un “benchmarking”
cuantitativo con otros centros, los expertos de centros sectoriales estiman que son
bastante inferiores en eficacia relativa a las mejores practicas internacionales- pero
aceptable con muchos menos recursos.

IMPACTO PERCIBIDO: el impacto percibido es en general ALTO o MEDIO-
ALTO, si bien ello esconde que a veces es en ambitos y universos distintos de los

normativamente indicados por estatutos fundacionales (impacto normatizado).

INDUSTRIA

CENTRO RELEVANCIA | COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO

CDT Gas
(Centro Desarrollo Tecnoldgico ALTA MEDIA ALTA MEDIA-ALTA MEDIO-ALTO
del Gas)

CECIF

(Corporacién Centro de Ciencia ALTA ALTA ALTA MEDIA-ALTA | MEDIO-ALTO
e Investigacién Farmacéutica)

CEINNOVA
(CT-Industria Del calzado, ALTA MEDIA ALTA MEDIA-ALTA ALTO
Cuero y Afines)

CENPAPEL
(Corporacion Centro de
Capacitacion y Desa-rrollo ALTA MEDIA ALTA MEDIA-ALTA MEDIO-ALTO
Tecnoldgico para la Industria
Papelera)

CIC
(Corporacion para la
Investigacion de la Corrosion
Bucaramanga)

ALTA MEDIA-ALTA ALTA MEDIA-ALTA ALTO

CIDET
(Corporacion Centro de
Investigacion y Desarrollo del
Sector Eléctrico)

ALTA MEDIA-ALTA ALTA MEDIA-ALTA MEDIO-ALTO

CIDETEXCO

(Centro Innovaciény ALTA BAJA MEDIA MEDIA MEDIO-ALTO
Desarrollo Tecnoldgico Textil

Confeccion de Colombia)
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CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO
PERCIBIDO
CIGRAF
(Centro Desarrollo Tec-
nolégico Competitividad de la ALTA BAJA MEDIA MEDIA MEDIO-ALTO
Industria de la Comunicacién
Grafica)
CORASFALTOS
(Corporacion para la Inves- ALTA MEDIA-ALTA ALTA MEDIA-ALTA | MEDIO-ALTO
tigacién y Desarrollo en el
Sector Transporte e Industrial)
CRTM
(Centro Red Tecnoldgico Metal- ALTA MEDIA ALTA MEDIA-ALTA MEDIO-ALTO
mecanica, CRTM de Bogota)
CTF-IME (Corporacion Centro
Tecnoldgico de la Industria ALTA BAJA MEDIA MEDIA-ALTA | MEDIO-ALTO
Metallrgica Eco-Eficiente)
CRTMED
(Corporacién Centro Produc-
tividad y Desarrollo Tecnol6- MEDIA BAJA BAJA MEDIA MEDIO-ALTO
gico Industria Metallrgica y
Siderurgia(liguidando)
ICIP
(Instituto de Capacitacion e
Investigacién del Plastico y del ALTA MEDIA-ALTA MEDIA ALTA ALTO
Caucho. Medellin)
CNPMLTA
(Centro Nacional de MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIO-ALTO
Productividad)
AGROPECUARIO
CENTRO RELEVANCIA COBERTURA EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
MEDIA BAJA MEDIA BAJA BAJO
CCI
ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
Ceniacua
MEDIA ALTA ALTA ALTA ALTO
Cenicafé
MEDIA ALTA ALTA ALTA ALTO
Cenicafia
ALTA MEDIA ALTA ALTA ALTO
Ceniflores
ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
Cenipalma
MEDIA MEDIA ALTA BAJA MEDIO
Cevipapa
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CENTRO | RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
MEDIA MEDIA ALTA ALTA ALTO
Conif
MEDIA MEDIA MEDIA BAIA MEDIA
Corpoica
BIOTECNOLOGIA
CENTRO | RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA EFICACIA | IMPACTO PERCIBIDO
BIOTEC ALTA MEDIA ALTA MEDIA ALTO
CIB ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
COREODI ALTA MEDIA MEDIA BAJA MEDIO-ALTO
NUEVAS TECNOLOGiAS Y SERVICIOS
CENTRO | RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
NUEVAS TECNOLOGIAS
CIDEI MEDIA MEDIA ALTA MEDIA MEDIO
CINTEL ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
CIF MEDIO MEDIA ALTA ALTA ALTO
SERVICIOS
CENPACK ALTA ALTA ALTA MEDIA MEDIO
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CENTRO | RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
NUEVAS TECNOLOGIAS
CORP.
CALIDAD BAJA MEDIA MEDIA BAJA MEDIO
CRPS
CENTRO | RELEVANCIA | COBERTURA | EFICIENCIA EFICACIA IMPACTO PERCIBIDO
(REGIONAL)
CPC ALTA ALTA ALTA MEDIA MEDIO
ORIENTE
CTA ALTA ALTA ALTA ALTA ALTO
CNP ALTA ALTA (Y MEDIA ALTA ALTO
NACIONAL)
PRO%%CARI ALTA MEDIA ALTA ALTA ALTO
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13. CLASIFICACION Y TIPOS DE CENTROS

Hay mucha diferencia entre los centros del SNI tanto en sus instalaciones y

equipos como en las actividades que desarrollan. Para poder establecer una

politica de ayudas o medidas de acompafiamiento a su fortalecimiento hemos
dividido los CDTs en dos grupos, mientras que los CRPs siguen con su misma
definicion:

1. Centros de Desarrollo Tecnolégico (“'con Infraestructura”)
Aquellos que cuentan con:

1.

Suficiente personal, infraestructura y equipos y laboratorios propios para
su trabajo,

. Centro completo, que realiza numerosas actividades en I+D por

proyectos y ofrece una amplia gama de servicios.

. Buena conexiéon con el sector, con capacidad de analizar

necesidades/brechas e introducir novedades

. Buenos recursos o0 capacidad de generarlos: alto nivel de

autofinanciacion.

. Importantes colaboraciones nacionales e internacionales, capacidad de

promocion e intercambio académico.

Centros de Gestion Tecnolégica (“'sin Infraestructura”)

Se pueden definir los Centros de Difusién Tecnolégica como aquellos que
cuentan con:

1.

Poco personal, infraestructura y equipos y laboratorios propios para su
trabajo,

. Que apenas realiza actividades en I+D por proyectos, y ofrece poca

gama de servicios.

. Se centra en formacidon y Servicios Técnicos de bajo perfil haciendo

trabajos de poco contenido tecnoldgico y valor afiadido, para compensar
los bajos ingresos por actividades de I+D+i propios.

. Escasas colaboraciones nacionales e internacionales, capacidad de

promocion e intercambio académico.

Centros Regionales de Productividad (CRPs)

Los CRPs tienen la misma definicion actual: centros que apoyan la
transferencia tecnoldgica, la innovacion y mejora de productividad en
regiones o zonas determinadas, asesorando, disefiando, promoviendo y
supervisando la gestidon de programas y proyectos en estas areas.
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13.1. CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO (CON
INFRAESTRUCTURA)
13.1.1. Sector Industrial
CENTRO PERSONAL INFRA'I:EiS;I'II::l)l-\CTURA NECESIDADES
Técnicos fijos Total propio Equipos tecnicos disponible;  Patrones
| > primarios tipo campana y piston. Patrones
CDT Gas (Centro Pasantes, consultores, 3 Total alquilado 700 | secundarios tipo boquillas.
Desarrollo etc. 5 330 Analizador de gases combustidn
Tecnoldgico del Gas) Administracion 17 Laborad.+talleres. Necesidades: Banco calibracion medidores.
Infraestructura para auditorias energéticas.
TOTAL Cromatdgrafo de gas natural, etc.
Técnicos fijos Total propio Equipos, técnicos disponibles: Planta piloto.
CECIF
i4 Pasantes, consultores, 10 K Cromatdgrafos y muchos equipos de su
““5@?@22.52”“" etc. 12 Total alquilado 430m? | especialidad
Investigacion Administracion 4 Laborad.+talleres. | 370M? Necesidades: Area microbiolégica, Mejora
Farmacéutica)) TOTAL 26 de equipo de Analisis. Equipos de andlisis
de liquidos, gas, masas, disolutotes.
(CCEIyNOVACI | Técnicos fijos 10 Total propio 400 Equipos tecmcos dlsponlbles Maquinas
T-Industria de 4 T U.Ensayos
Calzado, Cuero y Pasantes/consultores, etc. 5 Total alquilado 100 Maquinas pruebas y ensayos Duracion.
Afines) 19 Equipos en TICs: S/W analisis patentes. Las
normales ofiméatica
Administracion Laborad.+talleres. wecesclldaades EQ hmedill' peneltraé:ion
TOTAL umedad, vapor, y homologar calzados.
Mag- universal ensayos. Resistencia
dieléctrica, Certificar internacionalmente su
labor
Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles: Maquina
(Corcpgyaggﬁ%éntro Pasantes, consultores, 8 Total alquilado tratamientos de efluentes. Labs. de aguas.
de Capacitacién y etc. 12 a 1300 | Laboratorios de generar pulpa
Desarrollo Administracién 6 Laborad.+talleres. 300 [Necesidades: Analisis Instrumental. Labs
Tecnoldgico Industria 26 1600 |de maderas bésico.  E-quipos  de
Papel) TOTAL Biotecnologia Mejorar el de caracterizacion
aquas residuales. Crecer en personal.
Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles Lab Ensal S
CIC Pasantes, consultores 40 - corrosién. Taller maquinas CNC
(Corporacién para la etc ' 8 Total alquilado materiales no ferrosos. Equipos en TICs
Investigacion de la — 7 600 | Equip. predictivo corrosién en Gaseoductos
Corrosion Administracion 55 Laborad.+talleres. y campos de Petrdleo. Basicos PC ofimatica.
Bucaramanga) TOTAL Necesidades: DICEN estar bien equipados
i Técnicos fijos Total propio ) L . -
CIDET (Corporacién Equipos técnicos disponibles No se
Centro de Pasantes,eggnsultores, i Total alquilado mencionan
Investigacion : 460
Desarrollogdel Se»étor Administracion 3 Laborad.+talleres. Necesidades: Equipos informaticos mas
Eléctrico) TOTAL 50 gotenttlas para re- for%ar/potenuar la unidad
e vigilancia prospectiva
] Equipos tecnicos disponibles: Equipos de
Técnicos fijos Total propio ensayos en campo para Lab movil. Gran
CORASFALTOS 4 cantidad equipos propledad ICP.
(corporacién para la Pasantes, consultores, 10 Total alquilado Necesidades: Hornos, Reometros,
Investigacién y etc. 5 q 420 Compactador giratorio, ensayos rueda
Desarrollo en el Administracion 19 Laborad.+talleres. 212 |cargada, de cohesion, Wheel tracker,
Sector Transporte e TOTAL ?bfrasmn DRX,  Microscopia, Elect,
Industrial) nfrarrojo ,etc
Laborad.+talleres. . ’
Necesidades: No se mencionan
ICIP Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles: Laboratorio
C(Instltuto de Pasantes, consultores, %% Total alauilado de pruebas, Instrumental, de Reologia y de
I ete. é a 4000 |rocesamiento
PIastl%o y del Administracién 507 Laborad.+talleres. Necesidades: Faltan algunos de
Caucho. Guatigara) TOTAL especialidad. Obsolescencia de 13 afios
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13.1.2. Sector Agropecuario

CENTRO Personal Infraestructura fisica Equipos disponibles y necesidades
CENIACUA Técnicos fijos 12 Total propio 6 Has. Equipos técnicos disponibles:
6 - Equipos en TICs: Laboratorio de salud
Pasantes, consult,... Total alquilado Laboratorio de genética
Administracion 48 Laborad+talleres | 5.000 m2 _ (cruzes y mediciones)
66 Equipamiento informatico basico
Ofimaética, Software necesario para los analisis
TOTAL Necesidades: Si fuesen necesario se adquieren
en funcién de los proyectos. Hay también
convenios con todas las universidades
CENIBANANO Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, consult,... Total alquilado Equipos en TICs:
Administracion Laborad+talleres
TOTAL Necesidades:
CENICAFE Técnicos fijos 56 Total propio 15.00 m? Equipos técnicos disponibles: ]
Pasantes, consult,... 95 Total alquilado , Equipos en EICS= Lab|orat0?-0$da?p”?ig bién
Administracion 70+30 |Laborad+talleres| 8.000 m equl'_%abO?:tg?iroadaeSBaigthc'nglozs}a
246 Laboratorio de Control de Calidad
Laboratorio de Fitopatologia
Sistema GIS para Zonificacion
Buen Hardware y Software
Software especifico
TOTAL Necesidades: Ninguna de momento. En funcién
de los proyectos que surgen. Tal vez resulta
mas econdmico alquilar equipos.
CENICANA Técnicos fijos 39 Total propio 60Has. Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, consult... 12 Total alquilado neceEsg“-ié’s?s ;—Iacse:l Qésay glt{:fjeccignsp;iiqs'gades
Administracion 48+65 | Laborad+talleres 2 Has. de:: ceﬁt:o. Laboraggrios de Ql’Jimilc\Q,
154 Fitopatologia y Biotecnologia bien equipados
para las necesidades I+D. TICs basicos y
necesarios para el desarrollo de actividades
Software especializado como el Sistema de
Informacion Geogréafica y el Sistema
Meteoroldgico
TOTAL Necesidades: Reemplazo de equipos antiguos
existentes. Equipos NIR y LIR para
determinaciones de elementos.
CENIPALMA Técnicos fijos 80 Total propio 5 sedes Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, consult... 30 Total alquilado Equipos TICs:
Administracion 20 Laborad+talleres
TOTAL 130 Necesidades:
CONIF Técnicos fijos 13 Total propio 5 Has. Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, consult... | 53-73 [ Total alquilado S'éﬂquiil&oss EE%;‘;;%‘; f;‘g;ﬂg?;”ges'fﬁj‘?gagﬂ:iggr
Administracion 11 Laborad+talleres quﬁipamiento par’a micropropag;cién
77-97 Plotter, GPS, ordenadores, Ofimatica basica,
Internet, GIS
TOTAL Necesidades: Labratorio de cultivo de tejidos
propio
CORPOICA Técnicos fijos 623 Total propio 13.276 Equipos técnicos disponibles: ]
Pasantes, consult... 300 Total alquilado Has. EqmpﬁgngEast:O'r-izbgeralsl‘i’crir%%%;’ggg%?'OQ'a
Administracion 500 Laborad+talleres 2.284 Has Laboratorio de Fitopatologia
1.453 ' ' Sistemas de informacion

TOTAL

Equipos informaticos basicos, GIS

Necesidades: Actualmente ninguna. Se realiza
un estudio de optimizacion de laboratorios
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13.1.3. Sector Biotecnologia

CENTRO Personal Infraestructura fisica Equipos disponibles y necesidades
CIB Técnicos fijos 50 Total propio 10000 Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, consult,... 40 Total alquilado 2000 Equipos en TICs: Laboratorios amplios y
. _ bien equipados para las diferentes
Administracion 20 [Laborad+talleres 6000 actividades I+D que se realizan.
110 Red informatica interna y coneccién a
todas las redes
Internacionales via Univ. de Antioquia
3 Servidores propios
TOTAL Necesidades: Ampliacion al primer piso
del edificio (actualmente arrendado)
IBUN Técnicos fijos 14 Total propio 2500 Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, consult,... 69 Total alquilado Equipos en TICs:
Administracién 9 Laborad+talleres 1800 Laboratorios amplios y bien equipados
92 para las diferentes actividades I+D que
se realizan.
Infraestructura informatica de la Univ.
Nacional
TOTAL Necesidades: Secuenciador de ADN,
Equipo de sintesis de oligos
> CIB: Mas de 100 personas de personal, 10.000 m? en superficie total y 6000 m?

de laboratorios.

Centro moderno, que realiza humerosas actividades en I+D novedosa y ofrece
una amplia gama de servicios.

Buena conexion con el sector, con capacidad de analizar necesidades/brechas e
introducir novedades

Buenos recursos, alto nivel de autofinanciacion.

Numerosas colaboraciones nacionales e
promocion e intercambio académico.

internacionales, capacidad de

IBUN: Mas de 90 personas de personal, 2500 m2 en superficie total con 1800
m2 de laboratorios, bién equipados.

El IBUN cuenta con recursos importantes que le permiten cubrir una amplia
gama de actividades I+D

Buena conexion con el sector productivo, con capacidad de establecer alianzas
con empresas y otras instituciones nacionales e internacionales.

Buenos recursos financieros, que se obtienen mayoritariamente por contratos
con empresas y gremios, alto nivel de autofinanciacion.
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13.1.4. Sector Nuevas Tecnologias y Servicios

CENTRO PERSONAL INFRAESTRUCTURA EQUIPOS DISPONIBLES Y
FisiCA NECESIDADES
Técnicos fijos 12 Total propio 1600 Equipos técnicos disponibles:
CIF Pasantes, 30 [ Total alquilado | 1000 Computadores, equipos de laboratorio,
consultores, ... 4 taller electrdnica y taller mecanica
Administracién 46 Laborad+talleres Equipos en TICs: Los basicos
TOTAL Necesidades:
Mejorar talleres de mecanica y
laboratorios especializados de pruebas
técnicas
CENPACK Técnicos fijos 6 Total propio 800 Equipos técnicos disponibles: Box
Pasantes, 11 Total alquilado comprension tester, maquina universal de
consultores,... 3 150 ensayos, camara de acondicionamiento
Administracién Laborad+talleres climatico, etc.
20 Equipos en TICs: PCs
TOTAL Necesidades: Cromatografo de gases,
contenedor refrigerante
CIDLIS Técnicos fijos 17 Total propio 740 Equipos técnicos disponibles:
+ Pasantes, 24 Total alquilado 260 | Videoconferencia, portatiles, PCs, equipos
ITI Colombia consultores, ... 11 700 de filmacion, televisores, etc.
Administracién Laborad-+talleres Equipos en TICs: Router, switch y hub
TOTAL 52 Necesidades: rack, modem inalambrico,
UPS, ... para adecuar la sala de servidores
CIDEI Técnicos fijos 0 Total propio Equipos técnicos disponibles: CAD
Pasantes, 11 Total alquilado 120 eléctrico y mecanico; equipos de disefio
consultores, ... 4 35 industrial y grafico; maquinaria de cizalla;
Administracion 15 | Laborad+talleres laboratorio de circuitos impresos

TOTAL

Equipos TICs: Servidores y PCs

Necesidades: Nuevo laboratorio de
montaje superficial
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13.2. CENTROS DE GESTION TECNOLOGICA (SIN INFRAESTRUCTURA)

a) Sector Industrial

INFRAESTRUCTURA

CENTRO PERSONAL Fisica NECESIDADES
CIDETEXCO Pasa-lr;(taecglcccz)snzi(l)tsores 2 Total propio Equipos té_cpicos disponibles: 6-7 PC-
(Centro Innovacién y ,etc ! 7 Total alquilado gestion. “Product Partner
Desarrollo ' 5 Laborad 80
Tecnoldgico Textil Administracion 14 I . . .
Confeccion) +talleres. Necesidades: No se mencionan
TOTAL
Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles:
CIGRAF (In(_just_rja Pasantes,eig?sultores, f Total alquilado - Instrum:;j(i)psozabs;z?csoge_r?%esd|C|on y
de la Comunicacion > aborad. +taller
Grafica) Administracion 6 es. Necesidades: Instrumentos de medicion:
TOTAL densiémetro, efectdémetro
CRTM Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles: Solo 1
Pasantes, consultores, 1 . banco de Festo electricidad y 1
(Centrg F_{ed etc. 25 Total alquilado electrdnica, y equipo de computo
Tecnoldgi-co 1 Laborad.+tall 450 idades - isefo: Diaitalizacio
Metalmecanica, Administracién 5 aborad.+taller 25 Necesida es En Dlls_eno. Digita izacion
CRTM de Bogotd)) 7 es. para prototlpazo rapido. En metalurgia
TOTAL laboratorios de ensayos en gral.
Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles: Solo
CTF-IME Pasantes. consultores S/W:CATI_A regalo SOI_:A_SA, Solid-W, Pro-
(Corporacion Centro 'etc ! 3 Total alquilado E, 20 equipos CAD training. Las normales
Tecnoldgico de la ) 18 ofimatica Muy virtual CTF IME
Industria Administracion 3 Laborad.+taller | 378 Necesidades -Se centran en dar buen
Metallrgica Eco- 24 es. servicio a SOFASA + GM. Parece que no
Eficiente)) quieren equipos. Se complicarian el
TOTAL negocio
Técnicos fijos Total propio Equipos técnicos disponibles: Solo S/W :2
CRT!V,IED equipos CAD training Pro.E., y las
(CorporaC|o_n_ Centro Pasantes, consultores, 4 Total alquilado normales de ofiméatica.
Productividad etc. 0 20 Es muy virtual CDT-Metalmecanica
Desarrollo 1 Maborad.+taller Necesidades: L ios de lab
Tecnolégico. Administracién 5 . ecesidades: Los propios de labs. ensayos
(liquidando) es. hay gran mercado por carecer las
TOTAL empresas de ellos
CNPMLTA (Centro Técnicos fijos 16 Total propio 400 Equipos técnicos disponibles: Ninguno
Nacional de Pasantes, consultores, ... 3 Total alquilado Equipos TICs: Ofimatica basica
Pproduccién mas Administracién 6 Labrat+talleres . -
Limpia) TOTAL 25 Necesidades: Ninguna
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b) Sector Agropecuario
CENTRO PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA EQUIPOS DISPONIBLES Y
NECESIDADES
Técnicos fijos 32 Total propio 1.400 m? Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, 61 Total alquilado + Sedes Equipos TICs:
CCI consultores, ... 10 Regionales
Administracién | 103 | Laborad+talleres
TOTAL Necesidades:
Técnicos fijos 1 Total propio 150 m? Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, Total alquilado Equipos TICs: Equipos de
consultores,... 1'5 Asocolflores repartidos por diferentes
Administracién | 2’5 | Laborad+talleres instituciones en forma de préstamo
Ordenadores, Ofimatica basica
CENIFLORES Pagian WEB muy detallada con bases
de datos en construccion
Sistema de GIS con ICA
TOTAL Necesidades: Software para dar
informacion a los asociados, software
para procesar GIS
Técnicos fijos 1 Total propio 100 m? Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, 10 Total alquilado Equipos TICs: Solo oficinas con PCs y
consultores, ... 4 ofimatica basica. Gestores de
Administracién 15 | Laborad+talleres proyectos 1+D
CEVIPAPA TOTAL Necesidades: Recursos para hacer
talleres en zonas productoras de
papas. Equipos para la divulgacion
en zonas paperas sonde no hay
Internet y la gente no sabe leer!
c) Sector Biotecnologia
CENTRO PERSONAL INFRAESTRUCTURA FISICA EQUIPOS DISPONIBLES Y
NECESIDADES
Técnicos fijos 14 Total propio 0 Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, 7 Total alquilado 2000 m2 Equipos TICs:
consultores,... alquilados
BIOTEC Administracién 6 Laborad+talleres 60m2
TOTAL 27 Necesidades: HPLC y Cromotografia
liquida
Técnicos fijos 3 Total propio 65 (oficinas) Equipos técnicos disponibles:
Pasantes, 3 Total alquilado 200m2 Equipos TICs:
consultores, ...
CORPODIB Administracién 2 Laborad+talleres | Uso Lab. De
TOTAL 8 Univ. Nac. Necesidades: En funcion de las
necesidades de los proyectos
BIOTEC - Personal de 27 personas, 2000 m? de superficie total, 60 m? de
laboratorio.
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Este centro esta orientado a la investigacidon bajo contrato financiada con fondos
publicos. La investigacidon que hacen no es onerosa y estd orientada a resolver
problemas concretos del sector productivo. Por tanto hay una buena utilizaciéon de
UNOS recursos escasos para resolver problemas tecnoldgicos del sector productivo.
El centro desarroll6 varios proyectos I+D con impacto.

CORPODIB - Personal de 8 personas, 65m? oficinas y 200m? de laboratorio
externos.

El centro ha sido el introductor de las tecnologias de biocombustibles en Colombia.
Ahora mismo estan varias plantas en produccion de bioalcohol y se estan
desarrollando otras de bioalcohol y biodiesel. Hay que resaltar que el centro NO ha
sacado un rédito de este desarrollo tecnoldgico.

Sin embargo este centro dispone de una oferta tecnoldgica paquetizada vy
disponible para ser transferida al sector productivo. Ademas dispone del Unico
laboratorio para la caracterizacion de la calidad en biocombustibles.
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Comentarios

» Los dos centros estdn en una situacidon limite entre ambas clases de centros

(segun definicion), pero se considera que la superficie experimental propia que
esta disponible es pequefia o no se aprovecha suficientemente. Biotec obtiene
espacios adicionales por medio de alianzas.

d) Sector Nuevas Tecnologias y Servicios

CENTRO Personal Infraestructura fisica Equipos disponibles y necesidades
CINTEL Técnicos fijos 20 Total propio Equipos técnicos disponibles: Ninguno
Pasantes, 30 Total alquilado 400 Equipos TICs: Ofimatica basica
consultores, ... 5
Administracion 55 | Laborad+talleres
TOTAL Necesidades: Laboratorio para NGN -
Next Generation Networks
Corporacion Técnicos fijos 12 Total propio Equipos técnicos disponibles:
CALIDAD Pasantes, 83 | Total alquilado | 700 Herramientas informaticas de gestion
consultores, ... 4 Equipos TICs: Ofimatica basica
Administracion 99 | Laborad+talleres
TOTAL Necesidades: Ninguna

13.3. CENTROS REGIONALES DE PRODUCTIVIDAD

Los CRPs, a diferencia de los CDTs, no tiene sentido diferenciarlos entre centros
con infraestructura y sin infraestructura (los llamados en este informe Centros de
Difusiéon Tecnoldgica), puesto que los CRPs en general no disponen de
infraestructura propia, pero mas bien se centran en su capacidad de gestion y
transferencia tecnoldgica, por la propia definicidon y objetivos de estos centros.

En todo caso cabria diferenciarlos por su tamano, en funcién del volumen de
ingresos y de personal disponible, distinguiendo entre aquellos CRPs grandes, con
un volumen de ingresos superior a los mil millones de pesos y los que no alcanzan
dicha cifra.

Asi entre los CRPs considerados “grandes” destacan los dos siguientes:

INGRESOS 2005 PERSONAL
CTA 2.730 321
CNP 5.800 72
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Mientras que en otro grupo encontrariamos al resto de CRPs:

INGRESOS 2005 PERSONAL
CPC Oriente 399 20
Producaribe 550 11
CRP Cauca 67 12
CRP Tolima 308 10
CRP Boyaca

De todos modos no parece que el tamafio del centro condicione el modo de

proceder del CRP, ya que todos ellos ofrecen practicamente los mismos servicios,

encuentran carencias similares, expresan quejas parecidas, etc.

Las diferencias son causadas mas en las personas que rigen los destinos de los
CRPs que son las que marcan, en buena medida, la forma de actuar y llevar a cabo
su misién en la regién a la que pertenecen.
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14. SISTEMA DE GESTION E INDICADORES

14.1. ANTECEDENTES

Desde el afo 1993, se han realizado varios estudios que han desarrollado
diferentes propuestas de sistemas par la medicién de impacto, eficiencia y eficacia
de los centros: Socintec (1995-6), FICITEC (1998), Tecnos (1998-2000), etc. El
sistema propuesto por Tecnos se representa en el grafico 14.1.

En los afios 2003 y 2004, se realizan otros estudios varios, sobre los resultados y
la gestion de los centros. Finalmente en Julio 2004, la Subdirecciéon de Innovacion
de Colciencias realiza un “Informe sobre Centros de Desarrollo Tecnolégico” en
Julio de 2004; en este informe se propone medir el impacto en dos areas:

p Indicadores de impacto de la planeacién estratégica:

+ Grado de avance del proceso de planeacidn estratégica y de su nivel de
consulta y concertacién con los socios, empresarios y sector en el pais.

+ Conocimiento de las prioridades y limitantes tecnoldgicos de los sectores
econdmicos y empresariales atendidos por cada CDT.

+ Definicién, organizacién y mercadeo del portafolio de servicios.

+ Sostenibilidad

p Indicadores de impacto de la gestion de los CDTs:

+ Numero de clientes atendidos, diferenciando entre el nimero de empresas y
el nimero de clientes institucionales.

+ Compromiso del sector productivo y empresarial con los CDTs.
+ Gestado del balance entre ingresos y egresos.

+ Calidad y dedicacion del personal al servicio del centro (nivel de formacion,
experiencia relacionada con gestion tecnolégica y empresarial y tiempo
dedicado al centro)

+ Diversidad de las fuentes de financiamiento y capacidad de movilizacién de
recursos de contrapartida (capital semilla, afiliaciones, ventas de servicios,
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venta de proyectos, donaciones, cooperacion técnica internacional,
rendimientos financieros y otros)

+ Construccién de la cartera de proyectos, valorada en nimero de proyectos en
formulacion, en ejecucion y finalizados.

En el siguiente cuadro se describen los indicadores que regularmente se les pide a
los centros en 2003-2005:

INDICADORES DE ACTIVIDAD INDICADORES DE SOLVENCIA ECONOMICA
Innovaciones en productos Ingresos por servicios $
Innovaciones en procesos Ingresos por proyectos $ (para CDTs)

Patentes obtenidas Ingresos por aportes $ (para CRPs)
Alianzas con empresas Otros ingresos $
Alianzas con universidades Ingresos totales $
Alianzas con otros CDTs Gastos operacionales $
Alianzas internacionales Utilidad o pérdida contable $
Publicaciones No. personas de planta
Cursos y seminarios
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Grafico 14.1. Evaluacion de impacto de los CDTs, Colciencias. Octubre 2000
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14.2. PREMISAS DE DISENO DE UN SISTEMA DE MEDICION DE IMPACTO

> Relacién financiera “tenue” entre muchos centros y Colciencias, por ello el
sistema de medida de Impacto debe estar ligado a un programa de apoyo, con
convocatorias y otras medidas.

» Se deben establecer indicadores diferenciados por tipo de Centro (CDTs,
Centros de Difusion Tecnoldgicas (o Agentes) y CRPs.

> Los indicadores de actividad y econdmicos actualmente en uso deberan seguir
siendo utilizados cuando sean validos, ya que los centros se han habituados a
recogerlos y esto es una ventaja del SNI.

> El sistema de Medida de Impacto e indicadores debe ser Unico por simplicidad,
solo que sera mas exigente para los CDTs que para los Centros (o Agentes) de
Difusidon Tecnoldgica y para los CRPs.

> Se deben afadir unos POCOS indicadores de impacto, eficiencia, eficacia,
sostenibilidad, para los Centros que quieran acudir a las convocatorias futuras
por tipo de Centro.

14.3. SISTEMA DE GESTION INTEGRADO DE LOS CENTROS

La medida del Impacto de los Centros debera formar parte de un SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION de los mismos. Los centros deberdn aplicar este Sistema
si desean participar de las convocatorias, proyectos y otros apoyos de los entes
publicos, nacionales o regionales.

Este Sistema Integrado de Gestion sera un INSTRUMENTO para la planeacién,
monitoreo y evaluacion dentro de las directrices del Sistema Nacional de
Innovacion (SNI), e incluird el establecimiento de Objetivos (con base en el Plan
Estratégico o Director del Centro), que permita el Monitoreo y la Evaluacion de los
mismos. La Evaluacion deberd no solo medir el Impacto, sino otras variables
intermedias tal como la Relevancia, Eficiencia, Eficacia, Sostenibilidad,
Replicabilidad, etc. (ver en el Anexo 1 del ejemplo de FEDIT, clasificando los
indicadores en Basicos, Operativos y de Impacto). La Evaluacion debera ser tanto
Interna (Auto-evaluacion), como externa por expertos evaluadores, formados
especificamente en este sistema.,
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Este Instrumento se basara en varios Documentos:

1) Plan de Objetivos: El Plan de Objetivos, que deberia estar basado en un Plan
Director o Estratégico del Centro (pero que no formara parte del Instrumento,
sino que es un instrumento de planeacién interno), serda un Documento Anual,
que marque los objetivos, indicadores, y recursos a movilizar por el CDT /CRP
en los doce meses del afio.

2) Encuesta de Auto-Evaluacion: La Auto-evaluacion es un Documento
realizado por el mismo Centro, indicando el grado de cumplimiento, impactos e
indicadores, frente al Plan de Objetivos, de los doce meses anteriores. También
dara explicaciones de las razones de incumplimientos de los objetivos no
alcanzados, de los cambios en el entorno y de medidas a adoptar para retomar
la situacion, acciones o cambios en los objetivos para el futuro. Sera de
periodicidad anual, pudiendo excepcionalmente requerirse a mitad de afio, por
causas justificadas.

3) Evaluaciéon Externa: Serd un Documento emitido por Evaluadores externos,
formados especificamente para este tipo de Evaluacion y con conocimiento de
los CDTs/CRPs. Se aplicara sobre una muestra de los CDTs/CRPs, seleccionada
en parte de forma aleatoria y en parte dirigida a aquellos mas importantes o en
crisis. Este Documento sera anual y posterior a las Auto-evaluaciones.

4) Encuesta Anual de Impacto en Empresas: Sera una encuesta aleatoria a las
empresas, que intente medir el impacto frente a un grupo de control ya
seleccionado (empresas que no reciben servicios de los CDTs/CRPs, pero
participan voluntariamente en la encuesta recibiendo una contraprestacién de
otro tipo). Sera también de periodicidad anual.

Estos instrumentos permitiran disefiar y modificar las politicas publicas para el
apoyo de los CDTs y CRPs,; asi como dirigir recursos a las dreas de mayor impacto
para cada TIPOLOGIA de Centro (CDT, CRP y la nueva categoria de Agente de
Innovacion Tecnoldgica o Centro de Analisis y Difusion Tecnoldgica).

El Sistema se basarda en una serie de Indicadores de Impacto, pero también de
Eficiencia, Eficacia y sostenibilidad, tal y como se proponen a continuacion.
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14.4. PROPUESTA DE INDICADORES PARA EL SISTEMA DE GESTION

Se proponen una serie de indicadores clave para el disefo de politicas y asignacién
de recursos a los centros. Como indicado, demas de estos indicadores se
continuarian recogiendo los Indicadores de Actividad y de Solvencia Econémica de
los Centros. Previo a la definicion de estos indicadores es necesario la elaboracidn
de un Plan de Objetivos anual.

A- IMPACTO (en las empresas y entorno)

1.
2.

3.

Incremento de ventas de empresas atendidas - $

Empleos generados (directos e indirectos) en empresas atendidas — ETPs
Empleo Equivalente Tiempo Completo

Incremento de exportaciones de empresas clientes - $

Incremento de productividad en empresas atendidas (Ventas / Unidad
productiva)

4.1. Agropecuario= Kg. / Hectarea

4.2. Industria y servicios= Valor agregado / Persona empleada

Mejora medio-ambiental o de la biodiversidad (sistema BID, medicion de
efectos o impactos ambientales o de diversidad)

B- EFECTIVIDAD Y EFICIENCIA
Se clasificaran los servicios de los Centros en I+D, servicios innovacién (para
empresas O asociaciones o0 agrupaciones empresariales) y servicios de
desarrollo tecnoldgico (formacion, cultura tecnolégica, colaboraciones)

6
7.
8.
9
1
1

0.
1

Facturacion en I+D / Facturacién Total - %

Porcentaje actividad subcontratada

Fondos publicos (incluyendo parafiscales) / Facturacion total - %
Incremento anual de clientes y contratos - %

Porcentaje de logros obtenidos sobre objetivos

Porcentaje de proyectos ejecutados en plazo y costo planificado

C- TRANSFERENCIA Y DESARROLLO TECNOLOGICO

12.

13.

14.

Porcentaje de facturacion en proyectos con otros Centros / Instituciones
nacionales / internacionales

Numero de innovaciones (productos y procesos) implementadas por las
empresas a través de proyectos de los Centros

Incremento de personas formadas en temas tecnoldgicos (equivalente
hombres / dia)
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PROXIMOS PASOS

En el proximo viaje de los expertos se realizaran los Talleres regionales, que
permitiran la discusién con los involucrados (empresas, Centros, asociaciones,
instituciones publicas y privadas, etc.) del Diagnéstico integral, posibles
indicadores y sistema de gestion de los centros. En el Grafico 14.2 se muestra
el progreso del proyecto de acuerdo con la metodologia propuesta por el
equipo.
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Grafico 14.2. Metodologia del Proyecto y Progreso de Ejecucion

FASE |

DIAGNOSTICO INTEGRAL de los Centros y la Red

INFORMACION
INICIAL y
ANALISIS DEL
CONTEXTO

—AAndlisis de informacion
/ documentacion
—EEntrevistas a Centros
(Finalizadas)
—EEntrevistas a otras
instituciones (Finalizadas)
—EEntrevistas a expertos

ANALISIS EXTERNO

+CCuestionario a empresas:
—D- Disefio acordado de cuestionario

— - Encuesta al menos a 100 empresas (en proceso)

IMPACTO DE LOS
CENTROS

*EElaboracién de

Indicadores de Impactq
(En proceso propuesta inicia

e

1 GLOBAL

~ \\\\\
,” DIAGNOSTICOS SECTORIALES Y \

)

\\—Ilnformes sectoriales (Industrial, Agro, ,’

\\\\Eio, Nuevas Tecn.y CRPs) _ -~

ANALISIS INTERNO

*AAuto-evaluadién Enviado y muchos recbidos)

*CCuestionario de Indicadores (Enviado ymuchos recibidos)

deir )

)

Talleres

DIAGNOSTICO
DAFO (Realizado)

 ——

“AVANCE POLITICAS
RECOMENDACIONES

*RETOS
ESTRATEGICOS

(Pendiente)

FASE Il

Politica de
Recomendaciones

POLITICA PUBLICA DE
FOMENTO AL
DESARROLLO DE LOS
CENTROS

(Pendiente)
* Programa de Apoyos Publicos

(en proceso) — Fiscales
— Financieros
— No Finandiems

PROGRAMA DE APOYO
ALOS CENTROS

(Pendiente)

* Plan de Objetivos
*EEvaluacion
*PPrograma de Apoyos
Prioritarios
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ANEXO 1: BREVE DESCRIPCION DEL SISTEMA DE INDICADORES DE LA FEDERACION ESPANOLA DE CENTROS TECNOLOGICOS
(FEDIT)-2005

Indicadores Basicos: se trata de aquellos indicadores que permiten definir el colectivo sobre el que el sistema anterior pretende actuar de manera que
no se dispersen los recursos que el sistema va a necesitar para conseguir sus objetivos. Estos indicadores tienen por tanto una relevancia especial dado
que si no estuviesen correctamente definidos eliminarian la participacién de Centros que podrian contribuir a que los objetivos que se pretenden alcanzar
fuesen mas ambiciosos. La definicion de estos indicadores debe por tanto realizarse con la participacidon del maximo nimero de expertos conocedores del
conjunto de agentes potencialmente incorporables al sistema y su capacidad de rentabilizar los recursos que se inviertan en el mismo para la consecucién
de los objetivos que se pretenden alcanzar.

Indicadores Operativos: en este caso se trata de indicadores que permiten analizar la situacién actual de los Centros sobre los que se pretende actuar
(definidos mediante los indicadores basicos anteriores) y cuya evolucién el sistema pretende apoyar. Estos indicadores son indicadores descriptivos de la
actividad desarrollada por los elementos del sistema (tipologia, volumen y calidad) y seran los que permitan establecer, a partir de la situacién actual, la
evolucion que el sistema pretende conseguir y a partir de ello los recursos con los que el sistema debe contar.

Indicadores de Impacto: Se trata de una serie de indicadores finales que describen el impacto que los elementos del sistema producen en su entorno. La
mejora de estos indicadores de resultados debe ser el fin Ultimo del sistema propuesto. Sin embargo dado que tanto su medida como la relacién entre los
resultados (impacto en el entorno) y la tipologia de actividades desarrolladas por los Centros que forman parte del sistema y sobre las que el sistema tiene
competencias para actuar es cualitativa y dificil de cuantificar deben definirse unos indicadores intermedios mas facilmente medibles, cuya relacion con el
impacto sobre el entorno (es decir, sobre los Indicadores de Resultados) se considera relevante y sobre los cuales el sistema tiene competencias para
actuar de una manera mas directa. Se trata de los Indicadores Operativos
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Indicadores “"BASICOS” para identificar el tipo de CDT que estarian en la linea de:

PERSONAL

SERVICIOS QUE
REALIZA

INSTALACIONES: Propias o no EQUIPOS: Tipologia

PROYECTOS REALIZADOS

Técnicos fijos
Técnicos p/proyecto
Pasantes (becarios)
Otros consultores, etc.
Administrativos.

Otros

Desarrollo productos.
Servicios Técnicos.

Maquinas de desarrollo productos.
Labs de investigacion.

Oficinas en propiedad.
Oficina alquilado

Asesoria. Talleres y Laboratorios propios. Equipos de ensayos y Servicios Tecnoldgicos.
Consultoria. IDEM alquilados. Otros propios, alquilados/compartidos
Training. Externos de universidad.

Otros Otros

Namero proyectos privados.
IDEM con Colciencias.
Ndmero Servicios privados.
IDEM con Colciencias.
Ingresos/proyectos.
Ingresos/servicios.

Indicadores "OPERATIVOS”

1

Valoracion externa de las actividades de los Centros

Contratacion de I+D+1 (% Ingresos Totales)

Contratacion de Servicios Tecnoldgicos (% Ingresos Totales)

Contratacion de Formacion (% Ingresos)

Tamafio medio proyectos I+D+I contratados/Plantilla I+D+1I

Clientes por contratacion de I+D+1I / Plantilla Centro

Clientes por contratacion de Servicios Tecnoldgicos / Plantilla Centro
Numero de personas-hora de otras entidades formadas / Plantilla del Centro
Numero de tecndlogos transferidos a otras entidades / Plantilla del Centro

omloNoUAwWN

ecursos Humanos

Numero de personas-hora del Centro formadas por entidades externas/ Plantilla del Centro

10 | Numero de personas expertas en tecnologia / Plantilla del centro

Internacionalizaciéon

11 | Financiacion Europea a Proyectos Internacionales de I+D+I (% de Ingresos)

12 [ NO© Proyectos con centros Europeos coordinados/ Plantilla del Centro

13 |Tamafo medio de Proyectos Internacionales

14 | Numero de Empresas Espafiolas en Proyectos Internacionales del Centro / Plantilla del Centro
15 |Ingresos por actividades de cooperacion tecnoldgica extracomunitarias

16
17

Cooperacion

Ndmero Proyectos I+D+I en Cooperacién con otros Centros

Numero Proyectos I+D+1I en Cooperacion Universidades y Centros de Formacion Técnica
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ANEXO 2: RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS CDTS DEL SECTOR INDUSTRIA

Nota. Con el objetivo de no hacer demasiado extenso el presente anexo, en la informacion siguiente se han recogido los
comentarios y situaciones consideradas por los técnicos como mas relevantes para el objetivo del documento.

1. Resumen de entrevistas efectuadas en el Sector

INFORMACION

CDT Gas
(Centro Desarrollo Tecnoldgico
del Gas)

CECIF
(Corporacion Centro de Ciencia e
Investigacion Farmacéutica)

CEINNOVA
(Centro Innovacioén y
Servicios para la In-
dustria del Calzado)

CENPAPEL
(Corporacion Centro de Capacitacion y
Desa-rrollo Tecnoldgico para la Industria
Papelera)

Naturaleza juridica

Corporacion-Mixta no lucrativa

Corporacién-Mixta no lucrativa

Corporacién-Mixta no

Corporacién-Mixta no lucrativa

Sectores donde trabaja

lucrativa
Energia y Gas 50% Subsectores:
Empresas industriales diferentes | Medicamentos (80%)
a energia 30% Productos naturales 10% Industria del calzado Industria Papelera

Fabricacidon gas doméstico 10%
Laboratorios médicos 5%
Universidades 5%

Veterinarios (ICA) 10%

Cosméticos 0% hoy, pero espera subir
Aseo y limpieza 0% hoy, pero espera
subir

civil y ropa, y calzado
militar

Medioambiente
Madera y Forestal

Brechas tecnolégicas

Capacidad para evaluar alcance
de la tecnologia.

Confiabilidad de los sistemas de
medicién de fluidos.
Concienciacion de correcta
aplicacion de la metodologia
como elemento fundamental
para el incremento de
productividad y competitividad.

Medicamentos: actitud-poco riesgo para
I+D (2 afios a mejora). Nacional-
genéricos, al 95%. Técnicos, cromato-
grafos de masas/difraccion rX

* Principios activos, 100%, sélo una
fabrica de acido selectiva.

* 80% a 85% excipiente,

*Se cumple USB.

*Autoridad nacional salud.

*  Necesitan: Calidad- se esta
desarrollando, equipos para desarrollar
nuevos producto

Tecnologias  reduccion
de costos, Mercadeo y
Desarrollo de productos

1.- Falta de materia prima apropiada para
ser procesada por la industria papelera.
2.- Falta de «calidad de productos
resultantes. Deberia mejorarse el pro-ceso
de produccion de la industria papelera
incrementar su productividad

Gran potencial de crecimiento para temas
forestales. Solo hay 150.000 Ha de
plantaciéon

Pinus tecunumanii
insignis en Chile
Productos industriales
agregado (tableros).

crece doble que P.

incl. gran valor
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DATOS DE RECURSOS E INFRAESTRUCTURA

Técnicos fijos

Técnicos p/proyecto

Per-

Pasantes (becarios)

SO-

Otros consultores, etc.

Administrativos

Total

CON EXPERIENCIA?

—
TN ANN

Sobre 20%

10
5
7
0
4
26
TODOS

10

4

0

0

5

15
Sobre el 50%

8
0
0
12
6

14
Solo 2 personas

Areas conocimiento centro

Metrologia de fluidos.
Control de calidad.
Capacitacion

Desarrollo de producto, Analisis
farmacéutico, Estudios Bio
farmacéuticos, procesos Control
Calidad,

Laboratorios de
ensayos. Disefio y
desarrollo productos
Ingenieria productos-
procesos. Desarrollo

Identificacion del nivel de conocimientos y
aptitudes sector papelero
Normalizacion y Certificacién de
Competencias.

Formacidn basada en competencias.

tecnoldgico. Implementacién del sistema.
Capacitaciéon Investigacion y Asistencia Técnica
Ampliar metrologia de Vigilancia/ prospectiva tecnoldgica. | CAD para hacer| Biotecnologia. Han contratado asesores
Adicionales a incrementar fluidos, Nuevas formas farmacéuticas escalados desde | para establecer una cooperacion en este
en el CENTRO? Auditorias energéticas modelos ambito
Mejorar calidad del gas
Propiedad+alquilad 700m? 430m? 400m?2 1300m?
Infraes- |Laboratorios 330m? 370m? 100m? 300m?
tructura | Externa (Uni, etc.) Esporadicos 0 1,5 Ha (vivero etc.)
Podria utilizar otra Universidad. Usaban labs No necesitan mas Los del SENA-Madera-Medellin
PCs y equipos labs Patrones primarios tipo Maquinas ensayos Maquina tratamientos de efluentes. Labs.
Taller electrénica campana y piston. Muchos equipo de su especialidad Maquinas pruebas y |[de aguas. Labs de pulpa
Equipos Taller de mecanica Patrones secun,darios ensayos duracién (micro proceso de generar pulpa)
PUA- tipo boquillas, camaras,
tecni-cos
etc.
Analizador de gases
combustién.
Equipos Htas basicas Los estandar. S/W andlisis patentes |Buen sistema bibliografico. Software
TICs1 Las estandar No tienen aplicaciones especificas Las normales ofimatica | SIABUC. Extranet
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Que equipos adicionales
necesita?’

Banco calibracién
medidores.
Infraestructura para
auditorias energéticas.

Area microbioldgica,

Mejora de equipo de Analisis
Planta piloto, viene en camino, ya han
encargados
Cromatografos, faltan: de liquidos, de

EQ medir penetracion
humedad, vapor, y
homologar calzados.
Univ-ensayos.
Resistencia dieléctrica.

Analisis Instrumental., en concreto AAS.
Labs de maderas basico. E-quipos de
Biotecnologia Mejorar el de caracterizacion
aguas residuales. Crecer en personal, la
docencia que imparten les absorbe mucha

Cromatografo de gas gas, de masas, disolutores Certificar gente 3 dias/ semana de técnicos del CT
natural y licuados internacionalmente su
laboratorio
DATOS DE SITUACION FINANCIERA
Fortalecimiento 176 Mio 199 Mio 200.000 250.000 0 0 30% 50%
2004/5 400.000 407.000 0 0 25% 30%
Convocat. abiertas 0 0 0 0
Ingre-sos | Donaciones 217 Mio 226 Mio 300.000 600.000 395Mio 494Mio [ 45% 20%
Contratos empresas | 171 Mio 34 Mio 40Mio 30Mio |0 0
Coop. Proy intnales | 575Mio 482 1 Mio 1,3Mio 435 Mio 524 Mio | 810 Mio 430 Mio
Total
Personal 196 Mio 213 Mio 650.000 80% 80% 45% 45%
Otros funcionamiento | 307 Mio 174 Mio 530.000 20% 20% 50% 50%
Gastos Inversiones 113 Mio 77 Mio (450.000) 5% 5%
Total 615 Mio 464 Mio 1,3 Mio 373 Mio 469 Mio 1035 Mio 1090 Mio
ISO, ICA Equivalente a ISO 17024 (certificacion de
Certificaciones externas Laboratorio I§O 17,000. Auditores de operarios, desarrollo de competencias
Ninguna ISO y farmacéuticos, 3 0 4 empleados Ninguna laborales. El Centro esta ahora mismo en

pérdidas

II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS

Publicaciones

Muchas y muy variadas
relacionas con medicion
del gas, Calibracion y
metrologia, Disefio y
construccion de patrén.

5 revistas internas y externas
publicaciones

Publicacién catalogo en
2005.
En 1999 documento con
fondos de 80
PYMES+Colciencias

No se preocupan de esto. Su trabajo en
directamente con empresas.

Participacion en congresos

Varios en 2004 y 2005

Participa en el Pacto nacional innovacion
y en congresos nacionales
Congreso de Farmacia

Anualmente en la IFLS

4 cuatro por afio

Jornadas nacionales de

Campafa, marketing

2006 en “Feria

Visitas diversas

Promocion externa del centro difusién todavia no han podido vender en Cienc+Tech”

Ecuador, Perl y Venezuela
Patentes Yy propiedad | 5 prototipos relacionados Prototipos (8 en el 2005) Ninguna Ninguna
intelectual con patrones de medicién
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Formacion impartida

Metrologia, Tecnologias
p/medicién del gas,
Metodologia de ensayos

2 cursos al ano, de 30 horas cada uno

Training y seminarios en
DISENO y Modelaje.
Tienen en proyecto

desarrollo de Jornadas
tecnoldgicas para 2006

En 10 afos formaron 5240 personas (500 de
empresas extranjeras, Venezuela, Peru,
Ecuador, CA).

Acreditados por la 17024 para formacion.
Programa aprendices SENA y Maestrias
tecnoldgicas.

Varios cursos en Brasil,

Capacitacién: charlas, cromatografia,

Gestion problemas y

Colaboracién con expertos extranjeros en

Formacién recibida Colombia en temas de su ] calidad ) recursos desarrollar sistemas f:apacitacién,
producto Analisis de Mercados, 3 dias ISO-17025 certificaciéon
Vigilancia tecnoldgica
Con U Nacional “Acuerdo | Univ. Life Systems technologies
Al " Icontrex, Clinicas. Universidades, Compafiias de cooperacion para SENA.
ianzas nacionales A RN . T
Metrex, investigacion bioldgica investigacion, Empresas del sector
p/medicion confort, etc.
UPValencia-Espafia para | North Carolina
training en Gestion del | Universidad de Concepcidn
Alianzas internacionales IPT-Brasil, Ninguna todavia Conocimiento y IPTG Sao Paolo. AVSTP (Venezuela)

CENAM, México

transferencia tecnologia
en produccion

Tiene vinculos
universidad/des

con

Si con UIS

No indican

Por subcontratacion

Solo para proyectos I+D

En que se diferencian sus
servicios con los de la
universidad

Tipo de contratacion.
Rapidez en respuestas, y
trato directo con cliente

Grupos de investigacion no acompanan
al desarrollo. La universidad no tiene el
ritmo, periodos vacacionales, ni
tiempos.

Centros publicos, no hay

No compiten, la Uni no
realiza este tipo de Ser-
Tec.

El CDT ejecuta investigacion aplicada en
grandes proyectos para grandes empresas

Como El SIN
fortal. el | Cadenas productivas
centro: | Sjst. Innov. Regional

Apropiacion de
conocimiento y
transferencia tras su
adaptacion al mercado.

No indica

Como estan ahora poco.
Primero deben ser
fortalecidos ellos por el
sistema, luego ellos al
SNI

Ejecucion de altamente

innovadores

proyectos

Tiene servicios Prospectiva
Tecnoldgica?

SI desde 2002-2015

No, pero muy interesados

Estan montando
Vigilancia Tecnoldgica

Hacen buen ejercicio de vigilancia
tecnoldgica

Otros reconocimientos y
méritos
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DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO

SI, realizado con Si SI en 1998 y renovado | NO. Se hizo al inicio con SOCINTEC (Espaiia)
Existe Plan estratégico? Colciencias y empresas en 2003 pero no bueno
nacionales
Htas. informaticas de gestién? (Wwwz;xgzzss.mm) Si Las ordinarias Las ordinarias
Si. Asociado al sistema Si Por ratios de No, el director controla a todo el mundo
Tiene gestion y evaluacion del | de calidad NTC-ISO/IEC- participacion a cambiar porque tiene poco personal
personal? 17025 en 2006 incluye
sostenibilidad, etc.
Supervisidn directa. Por seguimiento de Segun los compromisos con los
Como monitorea/sigue los Supervision Si proyectos y financiadores, se cumple habitualmente.

Proyectos y Servicios?

personalizada y
Supervisidn internacional

cumplimiento técnico

Ha evaluado el impacto de sus
Proyectos + Servicios?

NO

No realmente serio

Nunca lo han hecho

Por satisfaccion de los clientes

Analisis
cualitativo/cuantitativo por el
experto

CDT de bases sdlidas que
necesita apoyo
permanente en forma de
fondos $ para actuar en
I+D

Precio, algo similar a los del mercado
privado de analisis, servicios. Imagen
buena, pero aun poco desarrollada
internacionalmente. Es un centro bien
apoyado por su sector, con una
directora muy dinédmica, lider del grupo
de Centros de Antioquia. Tiene potencial
de crecimiento y parece buena calidad
servicio

-Tanto cualit. como
cuantit. son eficaces.
-CEINNOVA esta en
buena posicion para que
SNI le “fuerce a ser de
MAYOR nivel haciendo
desarrollo de Materiales,
Productos y Procesos
liderando la CAF.
-Podria tutelar
Construccion de
pequefios CEINNOVA y
llegar a mas PYMES”

Es un centro en crisis que debe reformular
su estrategia. Muy orientado a formar
trabajadores. Tienen laboratorio acreditado
para prestar buen servicio....... Actualmente
muy centrados en analisis de viabilidad de
macro-proyecto de produccién materia prima
(forestal) e industria transformacion.
Pretenden modificar el sector empresarial
colombiano, introduciendo nuevos actores
innova-dores, que potencialmente haran
socio al centro tecnoldgico de este gran
proyecto y encargaran la ejecucion de forma
continua de proyectos de I+D. También
desarrollan linea de trabajo depuracién de
aguas residuales de municipios.
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EVALUACION SOSTENIBILIDAD OPERATIVA DEL CENTRO

Solo si mejora y amplia

Solo si hay recursos financieros

Necesitan personal para crecer

su oferta

Ve posible seguir como Si pero con mejores equipos y
areas adaptadas a necesidad.

hasta ahora?

Mas recursos financieros

Provision de recursos para
iniciar formacion personal en
postgrado.

Ampliar el alcance en
metrologia hasta alcanzar el
Centro de Metrologia de Fluidos
para Colombia

Que capacidades
adicionales necesita?

No los menciona

EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTRO
Privados 70%, pub.30%

Actualizar los recursos y
equipos

El 30% debe ser pagado por estado, resto
por las empresas

35 fondos publicos/ 65

50/50

para crecimiento y

Proporcion Entre fondos .
privados

publicos/privados?
Del IVA para compra

desarrollo del centro
Considerar la aportacion
a CEINNOVA exenta de

Si, que existan algunos ingresos parafiscales

infraestructura y de impuestos

Alguna exencion
s/actividades

tributaria?

No es demasiado importante

impuestos
Estan bien respaldados
por ASICAM y por

Ninguno. El sector privado no paga NADA

Funciona el CDT con proyectos con fondos de
origen internacional. Sector empresarial

Creando el gobierno un fondo

de aportes obligatorios del
sector.

El pais requiere consolidar el

Grado de compromiso del
CDT Gas frente a los usuarios

sector privado con el
centro?

TLC- va a favorecer porque sera mas

competitivo el sector

Camara Comercio
Bogota.

Les solicitan servicios de

PERU y Ecuador que les

puede ayudar a liderar

reacio a innovaciones. Las empresas son
muy intensivas en capital, una modificacion
en su cadena productiva requiere gran
inversion.

CAF
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PROPUESTAS PARA INDICADORES Y POLITICAS PUBLICAS

Indicadores de
evaluacion sugeridos

a)aporte a la productividad y
competitividad nacional

b) aporte a seguridad de
usuarios finales.

Impacto en empresas y en
facturacidon/exportacion sector

a) Nimero de proyectos
b) Evaluar impacto de
sus proyectos en
empresas cualitativa y

a) Satisfaccion del
prestados.

b) Repercusién de los servicios /proyectos
ejecutados en mejora productividad en

cliente por servicios

cuantitativamente. empresas

c) Impacto en economia global del pais.

Propuestas para un
Programa Publico de
Apoyo a los Centros??

-Fondos publicos a través de
Colciencias hasta consolidar los
CDTs.

-Dedicar el 35% pagado por el
gobierno a salarios
investigadores, Formacién
postgrados nacionales e
internacionales y compra de
equipamientos.

-El restante 65% generado por
CDT en base a servicios
prestados.

Hacer un
acuerdo con negocio de centros

Plan de Contabilidad

-Cualquier programa que se implante debe
contemplar financiar del 30% al 50% los
costes fijos del CDT.

-Es decir debe cubrir estos porcentajes de
los costes de personal, el mantenimiento del
centros, costes generales, etc.

APOYO a los costos fijos.
Se sienten muy
de| vulnerables ante una
pequeia recesion del
sector

2 Resumen de entrevistas efectuadas en el Sector

INFORMACION

CIC
(Corporacion para la
Investigacion de la
Corrosion Bucaramanga)

CIDET
(Corporacion Centro de
Investigacion y Desarrollo del
Sector Eléctrico)

CIDETEXCO
(Centro Innovacién y Desarrollo
Tecnoldgico Textil Confeccion de
Colombia)

CIGRAF
(Centro de desarrollo Tecnoldgico
para la Competitividad de la Industria
de la Comunicacion Grafica)

Naturaleza juridica

Corporacidn-Mixta

Corporaciéon-Mixta no lucrativa

Corporacién-privada Corporacidon-Mixta privada

Sectores donde trabaja

Petrdleo, Gas, Marino,
Aeronautico, Eléctrico

Subsectores:
100% Energia Eléctrica

Negocio textil y confeccién. Fibras.
Algoddn: pueden sacar 2 cosechas.
Certificacion- Laboratorio de
clasificacion de fibras. Textil.
Tejido- Plano. También laboratorio,
confeccion Certificacion.
Confeccion: etiqueta, patronaje,
CAD, Creacion de marca.

Sector grafico
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Gran necesidad en sector
Petroleo, Gas, Marino,
Aeronautico, Eléctrico de

Brechas tecnolégicas . o
equipos para servicios

Mejoras en la tecnologia de
fabricacion de equipos y aparatos
eléctricos en area de valor
agregado. Tanto tecnologias
blandas (sw) como duras....El sector
eléctrico colombiano tiene gran
predimento entre comunidad
andina. Aumentar la competitividad
internacional de las empresas del
sector via prestacion de servicios

No se mencionan

Gestidn y técnica (produccion,
supervision, administracion), ETC.

Capacitacion técnica operativa en el
funcionamiento de las maquinas

DATOS DE RECURSOS E INFRAESTRUCTURA

Técnicos fijos 38+2 17 2 3
Técnicos p/proyecto 0 0 5 1
Pasantes (becarios) 8 0 2 0
Person | Otros consultores, tc 0 30 0 0
al Administrativos 7 3 5 2
Total 55 50 14 7
CON EXPERIENCIA 80% se f‘”g}g en Grupo- 40 % No mencionado Solo 2 personas 33%

-Manejo integral
corrosion, tratamientos
Quimicos, Corros
Atmosférica
-Evaluacion
recubrimientos. Aplicacién
en estructuras metdlicas.
-Electroquimica,
Recubrimientos,
Preparacion de

Areas conocimiento centro

Certificacion de productos y

sistemas de calidad, medio

ambiente y talento humano.
Capacitacion.

Estudios de mercado de la energia
eléctrica y estudio de las politicas
publicas de energia.
Vigilancia y prospectiva energética.

Conformacion, mercados,

Identificacion tecnologias.
Desarrollo organizacional empresa.
Soluciones TICS para toda la
cadena productiva textil.
Desarrollo de Producto “Prendas de

estrategia.

vestir”.

Capacitacién “in house” técnica y de

gestion. Seminarios, competencias
profesionales, etc.
Asistencia técnica plana, pap

maquinas, mejora procesos

superficies.
-Simulacion+desarrollo
S/W
En principio ninguna Otorgar certificaciones reconocidas Textiles técnicos e inteligentes,
Adicionales a incrementar en mencionada a nivel internacional.. porqué tienen mucho futuro y

el CENTRO?

Potenciar la internacionalizacion del
sector.

empieza a tener demanda de las

empresas

NO menciona

Propiedad+alquilado 600m? alquilado (UIS)

Infra- Laboratorios
estruc- | Externa (Uni, etc.) Solo subcontratan
tura Podria utilizar otra Corrosién Quimica UIS y

con IPC

380m? + 80 labs.
Los de la Universidad
Traslado al RISE y otros espacios
de uso CDTs

En ocasiones los de la Universidad

80m? en el CDT
Los de CEINNOVA

20m?

ANDIGRAF, por sus equipos
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PCs y equipos labs. Lab Ensayos corrosion
Equi- Taller electronica Maqg CNC (GTZ??) Instrumentos basicos medicion
pos Taller de mecanica fabricacion equipos a No se mencionan No tiene
técni- clientes.
cos Lab materiales no
ferrosos.
Htas. basicas Eqgp. predictivo corrosion Los estandar para fortalecimiento 6 6 7 PC-gestion
Equi- en Gaseoductos y para del servicio de informacion del “Product Partner” _ o
pos campos de Pgtrqlgo. CIDET Desarrollo gestlon_ Ofic. Tec_n'lca de Equipos basicos TICs
TICs Basicos PC ofimatica empresa textil-confeccién
DICEN estar bien
equipados

Que equipos adicionales
necesita?’

DICEN estar bien

Equipos informaticos mas potentes
para re-forzar/potenciar la unidad

Instrumentos de medicion:
densitdmetro, efectometro, etc.

equipados de vigilancia prospectiva No se mencionan
DATOS DE SITUACION FINANCIERA
Fortalecimiento 0 0 190 50% 50%
2004/5 41 Mio 65 Mio 470
Convocat. abiertas 0
Ingre- Donaciones Mayorl'a 386 Mio+ 452 Mio+ 620 50% 50%
sos Contratos empresas 748MioST 1272ST 0
Coop. Proy intnales 1.7_27 1.175Mio 1.788Mio 1211 Mio 400Mio 400Mio
Total Mio
Personal 90% 32% 32% 80% 162 Mio 90% 90%
Otros funcionamiento 10% 58% 58% 20% 1015 Mio 10% 10%
Gastos | Inversiones
Total 2.200 1272Mio 1651Mio 373 Mio 1211Mio
Mio
Ninguno como centro, si
individuales (de colabora-dores). 4
Gastos > ingresos por -No disponen, pero es uno de los expertos certificados por Levi NINGUNA

Certificaciones externas

complicacién con un

proyecto. experto certificado CMMI
Por BP en 2005 (buen (Capability Maturity Model del SEI-
proyecto) Carnegie Mellon) para TICs

objetivos a medio plazo del CIDET

Strauss. 2 como Auditor ISO. Un
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II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS

Publicaciones

En boletin informativo

Boletin de certificacion de producto.
Boletin informativo via web
Boletin de noticias on-line. Con
cierta frecuencia publican articulos
en revistas del sector a nivel
nacional

“Retos y desafios de la globalizacion
en el sector textil”

Pendiente sacar boletin.
Articulos en revistas

Participacion en congresos

Participacion ocasional en
ferias y simposios del
sector

Organizacion del Simposio Nacional
de la Energia Eléctrica
Organizacion de la Feria
Internacional de la Energia
Eléctrica. Organizacion de
simposios de mejoramiento
empresa-rial. Participacion en
jornadas académicas o técnicas en
las que son invitados

2 eventos anuales, se acabaron
hace 3 afios por falta de
financiacion

Solo nacional

Promocion externa del centro

Web, proyectos a nivel

Portafolio de servicios corporativos.
Web corporativa del CIDET. “Dia del
CI-DET”: Presentacion de las

Unas 3 o 4 veces al afio para
entrevistas, articulos, etc. de

Web, proyectos a nivel nacional

nacional actividades del centro en di-versas Revista Tiempo y las Televisiones
regiones del pais (a&nimo comercial
y divulgativo
Patentes v propiedad Registro de “Product Par’tner" de
. NO NO varias soluciones informaticas del NO
intelectual

sector

Formacion impartida

Capacitacion “in house”
técnica.

Instalaciones Eléctricas.
Operacion y Mantenimiento de
Redes Eléctricas. Calidad de la

Potencia: Calidad del servicio de
energia eléctrica; Compatibilidad
electro-magnética. Sistemas
Eléctricos de Potencia ETC

12 cursos al afio Capacitacion en
gerencia y desarrollo a empresas
del sector. Desarrollo de business
plan a micro-empresas- financiado
por la Alcaldia Bogotd. Cursos en
grandes Universidades

Capacitacidon “in house” técnica y de
gestion.  Seminarios,
profesionales, etc.

Manejo maquinas artes graficas a
operarios

Formacion recibida

De su especialidad

Plan anual de capacitacion por las
tematicas que se manejan en el
centro. Capacitacion Especifica en
Pruebas de laboratorio en alta
tensién. Capacitacion General
(Trabajo en equipo)

-Va siempre a la Conferencia
mundial del sector
-Union Europea- Foro textil
-Feria Administracion en Alemania

Solo de proveedores
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Alianzas nacionales Empresas del sector eléctrico (via CDTs informal. GATF
convenios). Universidades INES. FTA
En negociaciones con la FEE de Ecotex (Alemania)
Alianzas internacionales . AIeman_ia. . s Antiguos aIumr}os . .
No tienen operativas alianzas Comité Consultor Algoddn. Lille- esc NO menciona
internacionales
Tiene vinculos con CIDET subcontrata via convenios Universidades del Valle, Nacional,
universidad/des Con UIS trabajos a las universidades varios, y una Boliviana No indican

CIDET esta a la vanguardia en el | Los CDT'’s perdieron misién en 1999

. . desarrollo del sector comparado cuando se acabd su financiacién no
En que se diferencian sus

S Conocen empresa y con las universidades y es un reembolsable Conocen empresa y contacto diario
servicios con los de Ila o s - .
. A contacto diario centro especializado, si lo Algo que han logrado es apropiar
universidad 1 e s
comparamos con los centros conocimiento, pero no su difusion
publicos de R&D
Como El SIN Hacen proyectos Apoyando la innovacién Apoyando Hacen proyectos innovadores
fortal. Cadenas productivas innovadores al CLUSTER Incrementando productividadé? Ejecucion de proyectos altamente
el Sist. Innov. Regional Incrementando Fortalece REG-Antioquia innovadores
centro: productividad
Tiene servicios Prospectiva NO SI, realizado hasta el 2012 Si que hacen estudios sobre
Tecnolégica? tendencias del sector, etc. NO
Otros reconocimientos y No se mencionan No de manera formal Ninguno é?
méritos
DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO
Existe Plan estratégico? SI Si, hasta el 2012 Mas o menos SI, de Noviembre 05
Htas. informaticas de Las ordinarias Las ordinarias Tiene software de gestidn del S/W propio gst del centro CDT
gestion? centro
Tiene gestion y evaluacion del SI, sistemas de evaluacion de Evaluacién capacitacion realizada
personal? competencias del personal NO
. . Por control personal de proyectos. Tienen una Herramienta de Con indicadores desperdicio, pap de
Como monitorea/sigue los ) S Py )
2. S/W desarrollado para gestion y seguimiento maquina y calidad
Proyectos y Servicios? - L/
ejecucion proyectos
Ha evaluado el impacto de Si sin encontrar el indicador
T No de manera formal No se indica adecuado. Evaltan impacto
sus Proyectos + Servicios?

capacitacion realizada
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experto

Ve posible seguir como hasta
ahora?

su sector.

Convendria potenciar este
CDT para “fortalecer” su
Red que puede tutelar en

SI aunque necesitan

parece muy eficaz en las
actividades que lleva a cabo.

empresas que apoyan su actividad;
pero puede ser su amenaza desde
el momento que las empresas le
exigen desarrollar actividades de y
no tiene recursos. El CIDET debe
hacerlos para sobrevivir. El CIDET

EVALUACION SOSTENIBILIDAD OPERATIVA DEL CENTRO
Si, pero nos quedaremos cortos en

NO se indica

NO se menciona

espectrometro de masas,
microscopio electrénico,

el crecimiento si tan solo
mantenemos los recursos que

Que capacidades adicionales
necesita?

etc.

Se pueden sostener.
QUIREN potenciar su RED
y “fortalecer” el Centro de

disponemos en la actualidad

Necesidad de mas personal,

NO se menciona

Con las condiciones de Colciencias

Necesitan técnico experto en artes
graficas. Tienen 2 ingenieros pero es
insuficiente

Proporcion Entre fondos
publicos/privados?

Cartagena de Indias

60% publico
40% privado

programas y equipos para seguir
creciendo

posible atraer a nadie cualificado
EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTRO

70% publico,
30% privado

de los proyectos de reforzamiento
institucional: 5% de costos de
administracion. Personal-

coordinador. solo se permite un

maximo de 10 meses a 300 $ no es

Instrumentos de medicién

Alguna exencion tributaria?

Aplicar exencion IVA en adquisicion

Privados 70%, publicos 30% para

Depreciacion, exencion

IVA 'y 4%0

de equipos. Asi como evitar
impuestos en actividades de

desarrollo del centro
Tasa parafiscal es alta 2% 4%

70% publico
30% privado

Grado de compromiso del

Sus empresas responden
bien. Hay compromiso.

“desarrollo y ejecucidon de proyectos
subvencionados desde Colciencias.
Gran apoyo de empresa del sector

para realizar las actividades de

deduccion de IVA para formacion.
Muy dificil la sostenibilidad del CDT
en las actuales condiciones

No necesaria, apoyar lo existente

sector privado con el centro?

Hoy aportan el 70%
privadas y 30 gobierno

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc

I+D+i. Aportan recursos, lo que
debe aprovecharse desde CIDET,
que esta creando un nuevo modelo
de I+D+i - partir de otorgar valor
agregado via lineas de investigacion
para cada eslabon de la cadena de

valor-(muy heterogéneos sus
asociados

Muy dificil conseguir la
sostenibilidad del CDT en las
actuales condiciones

promover la innovacion y desarrollo
tecnolégico como clave competitiva

Su mercado es solo la PYME-
familiares. Existe falta cultura en
sector privado. Colciencias debe
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Propuestas para un Programa
Puablico de Apoyo a los
Centros??

solo tiene 6, positivo
estan saturados)

Que los aportes del
gobierno sean para
inversion libre.

empresas

- % Crecimiento de Asociados

- Incremento del aporte total de los
asociados

NO se mencionan
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PROPUESTAS PARA INDICADORES Y POLITICAS PUBLICAS
Numero Proyectos y -Ganancia de competitividad de las
resultados. empresas de CIDET gracias a la
Ingreso por facturacion a labor del centro.
Indicadores de evaluacion la industria -Valoracién por parte de las propias
sugeridos Empresas asociadas (CIC

Proyectos y resultados.
Indicadores medicion impacto
capacitacion realizada

Colciencias

Se podria crear
infraestructura en equipos
segun interés de SNI +

Apoyo a la red RISE como camino
hacia la descentralizacion del SIN.

Fondo de garantia, avales a los
organismos publicos.
Fondo para el desarrollo de los
centros

SENA solo para capacitacion.
Dejar a Colciencias como articulador
de innovacion.

Apoyo de Colciencias de 3 a 5 afios
para consolidar los CDT
Revisar el % que da Colciencias para

gastos admon..
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3. Resumen de entrevistas efectuadas en el Sector

CRTM
(Centro Red Tecnoldgico
Metalmecanica, CRTM de Bogota)

INFORMACION CORASFALTOS
(corporacién para la Investigacion
y Desarrollo en el Sector

Transporte e Industrial)

CTF-IME (Corporacion Centro
Tecnoldgico de la Industria
Metallrgica Eco-Eficiente)

CRTMED
(Corporacion Centro Productividad y
Desarrollo Tecnoldgico Industria
Metallrgica y Siderurgico). (en
liquidacién)

Naturaleza juridica Corporacidn-Mixta privada Corporacién-Mixta

Corporacién-Mixta

Corporacion-Mixta

Industria siderurgica, automotriz y
metalmecanica

Sector Construccién Carreteras

Sectores donde trabaja 100%

Industria siderurgica, automotriz ,
pinturas, bebidas y metalmecanica

Industria Siderurgica, Fundicion,
Automocion, y Metalmecanica en
general

Necesidades de conocimiento de
materiales y caracterizacion. -
Apropiar nuevas tecnologias en el
uso de nuevos mate-riales,

procesos y equipos, adaptandolas Disefio Industrial, Disefio y

Formacion en Laminados,
Estampados, Moldes y Matrices.

Métodos de Control de Produccién y

Brechas tecnologicas a condiciones colombianas | construccién de Moldes y Troqueles. | Metodologia Desarrollo Empresarial Procesos
(terreno, clima) Automatizacién, Ensayos de Competitivo GM+Renault
-Trabajar con especificaciones materiales, etc.
actualizadas acordes con
desarrollo de tecnologia.
- Capacitar al recurso humano
DATOS DE RECURSOS E INFRAESTRUCTURA
Técnicos fijos 4 1 3 3
Técnicos p/proyecto 6 25 16
I Pasantes (becarios) 0 0 2
onal LOtros consultores, tc 4 0
Administrativos 5 1 2+GM 1+GM
Total 19 _ 27 23+GM 4+GM
CON EXPERIENCIA El 38% exper. empresarial Todos los contratados Solo los 3 contratados Solo los 3 contratados

-Apoyo a innovacion & desarrollo

1. Asfaltos. +training empresas + Planes
2. Agregados (materiales Mejora + ISO 9000 + ISO 14.000 +
minerales). 5"s”,

-Disefio&desarrollo productos
-Asesoria en Ingenieria productos-
procesos. -Contactos con Centros
internacionales 1+D p/
transferencia tecnologia.

3. Mezclas Asfalticas.
4. Estabilizacion de Suelos.
5. Modificacion de Asfaltos.
6. fabricacion de Aditivos

Areas conocimiento centro

-Materiales (metalicos y Polimeros)
con UA.

Calidad: IS0-9000,
16949 Automocion.
-Disefio plantas industriales, Pro-E,
Disefio Indl. (Pro-E, CATIA, Solid-
W, Solid-A,

14.000, TS-

Calidad: I1S0O-9000, 14.000,

-Disefio plantas industriales, Calidad
ISO, Disefio Industrial (ProE, CATIA,
SolidW, SolidA

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc

199




I
COLCIENCIAS

PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y

Los CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

inasmet J Ik |

——
=11 =
Lo ]

&

ouinl

",
&
fQaq o

Adicionales a incrementar

en el CENTRO?

Desarrollo de Software.
Optimizacién de ensayos en
laboratorio. Desarrollo de equipos
(mecanica, electronica, etc.)

CONSOLIDAR lo iniciado ya que el
CRT-M es virtual

Vigilancia Tecnoldgica, RED
Iberoamericana CDTs.

Mejora de los laboratorios. Han
perdido por cierre SIMESA

Propiedad+alquilado

262m?+106 del ICP

450m? alquilado

378m? (U Antioquia)

20m? en Escl Ing. U.Antioquia

Infra | Laboratorios 158m?+106 del ICP 25m? Bogota, 800 en Cali. De la universidad (antes 200m2 en SIMESA)
estru | Externa (Uni, etc.) 132m? de UIS, Cauca, etc. SENA, UNacinal, UAndes U Ant, EAFIT de Sabaneta Cast SI
ctura | podria utilizar otra Se puede utilizar del SENA Segun evolucién demanda Metals +moderno Col. Y otras x CDT M debe tener sus labs
proyectos conjuntamente con el CTF IME
Equi [PCsy equipos labs Amplios equipos de ensayos en SOLO 1 banco de Festo electricidad
pos Taller electrdnica campo, para Lab mévil, y gran y 1 electronica. NINGUNO
técni | Taller de mecanica cantidad de equipos propiedad (necesitan ensayos materiales) NINGUNO
cos ICP: Petrdleo
Equi Htas. bésicas Para administracién. 20 equipos CAD training CATIA regalo SOFASA, Solid-W, 2 equipos CAD training Pro.E
qui T T - e o
pos Para analisis y ensayos Las normales ofimatica Pro-E, 20 equipos CAD tra_lnlng. Las Las_ normales ofimatica _
TICs MUY VIRTUAL CRT-M normales OflmatIII\CIIaEMuy virtual CTF Muy virtual CDT-Metalmecani
Hornos, Reémetros, Compac- -En Disefio: Digitalizacién para -Se centran en dar buen servicio a | Los propios de labs ensayos hay gran
. . tador giratorio, ensayos rueda prototipazo rapido SOFASA + GM mercado por carecer las empresas de
Que equipos adicionales

cargada, de cohesion, Wheel

-En metalurgia laboratorios de

Pienso que no quieren equipos. Se

ellos

necesita?’ Ly - " L ’
tracker, abrasidon. DRX, Mi- ensayos para metalmecanica en complicarian el negocio
croscopia, Elect, Infrarrojo, etc. gral.
DATOS DE SITUACION FINANCIERA

Fortalecimiento 7% 29% 240 Mio 198 Mio 70 Mio 220 Mio 0 0

2004/5 39% 2% 515 Mio 404 Mio 2 aceptadas Ninguna

Convocat. abiertas 0 0 Donacion 105Donaci
Ingr [onaciones 54% 69% 0 0 300 Mio 600 Mio 150 Mio 130 Mio
€S0S I'Contratos empresas 0 0 NO NO

Coop. Proy intnales 1026 Mio 745 Mio 755 Mio 606 Mio

Total

Personal 25% 32% 226 Mio 620 Mio 200 Mio 400 Mio 100% 100%
Gas- | Otros funcionamiento 55% 50% 88 Mio 141 Mio 40 Mio 60 Mio
tos Inversiones 20% 18% 207 Mio 390 Mio 40 Mio 70 Mio

Total 977 Mio 683 Mio 521 Mio 1150 Mio 280 Mio 530 Mio
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Certificaciones externas

1.Gestion Calidad NTC-ICO
2. Acreditacion Laboratorio
Ensayo par Asfaltos+Mezclas
3. Certificado del Instituto Pa-
namericano d Carreteras-USA
4. Fundador Asociacion Lati
noamericana del Asfalto-ALA
5. Sociedad Correspondiente de
Sociedad Colombiana de
Ingenieros, etc.
6. Certificacion 1ISO9000
Certif internas del personal
- Auditores internos en calida

Ninguna CERTIFICACION
Toda la actividad soportada por
aportes Colciencias

1S0-9000 version 2000

El Lab tenia la de SIMESA de
“Superintendencia de Industria y
Comercio” + 1S0O-9000

II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS

Publicaciones

Revista Asfaltos Y Pavimentos y
varias mas

Puntuales internas.
En Colciencias, etc.

Hasta 2004 escasos.
Tendran su web 2006

En boletin

Participacion en congresos

Extensa participacion en
congresos nacional e
internacionales

Mas de 250 empresas han viajado
en misiones visitas empresas,
compras técnicas.

Espafa 2003
Fer Intnal Bogota 2004
Fer Antioquia 2000-05

Ocasionalmente

Promocion externa del Extensa nac. e internacional Solo en la web Ninguna Web, proyectos a nivel nacional
centro

Patentes Yy propiedad Una concedida y 6 en tramite Ninguna Ninguna NO

intelectual

Formacion impartida

Muchos cursos nacionales e
internacionales con Ministerios O
Publicas en Tecnologias de
Asfaltos, Mezclas Asfalticas,
Cursos a profesionales del SENA.
Asesorias en Calidad construccion
y mntto. asfaltos, Adaptaciones
tecnoldgicas, tc

Para ANDI: CAD, Gestion
produccion. -Disefo y constru
Moldes&T.

-Training y seminarios en
Mantenimiento Industrial, Maestrias
en Alemania, Francia, Metz,
Para SENA: Politéc SGrande Disefio,
Calidad, Produccion,

MUY poco en funcién de
necesidades por proyectos.
Nada estructurado como una parte
de “Transferencia de Tecnologia”

Capacitacion “in house” técnica.

Formacion recibida

Participacion en Congresos
Latinoamericanos,
Larga lista de cursos internos y
cursos externos.
Amplia y buena formacién

Cursos T&D Espafia, Disefio
Industrial en Italia, Alemania, etc.
todos financiados por Colciencias

MUY poco en funcién de
necesidades por proyectos.
Nada estructurado como una parte
de “Transferencia de Tecnologia”

De su especialidad

Alianzas nacionales

Con Universidades, Ingenierias,
Shell Colombia,

SENA, Alcaldia CAJITA, CIDT
Politécnico Sabana Centro

U. Antioquia sin formalizar

Alianzas internacionales

Universidad de Rusia, Valencia
Espafia, Argentina,

IVAM de Valencia-Espafia, Francia,
Italia, Alemania, México, Argentina,
Brasil

Han trabajado con CIDAUT y
ASCAMM sin alianzas
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Tiene vinculos
universidad/des

con

Si para proyectos de I+D+i

Solo por subcontratacion

Solo e/funcion necesidad

Con UIS

En que se diferencian sus
servicios con los de la
universidad

Tienen investigacion aplicada con
énfasis en comportami-ento de
los materiales teniendo en cuenta
su quimica

No compiten, ICRT-M trabaja en
Investigacion aplicada

Son mas agiles y ajustados en
precios que las universidades

Conocen empresa y contacto diario

Aglutinando entidades a nivel

Nacional, Regional.

Como | El SIN

fortal. | Cadenas productivas
el Sist. Innov. Regional
centr

0:

Arman REDES. Captac. necesid.
INNOV Reg: Implantan centros
I+D-politécnicos

Transfiriendo conocimiento
Son parte del sistema
Son parte del sistema

Hacen proyectos innovadores
Incrementando productividad

Tiene servicios Prospectiva
Tecnoldgica?

Si con proyecto de expertos
internacionales (BUENO)

Implantara la Vigilancia Tecnoldgica
con ANDI

Asesor externo
Plan Estrat. interno

NO

Otros reconocimientos y
méritos

Muchos de ISO, Calidad,
Laboratorios, etc.

No los indican

No los indican

No los indican

DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, E

FICACIA E IMPACTO

Existe Plan estratégico?

Si y esta en su tercera revision

SI con SOFITEC + industriales del
CRT-M

SI

SI

Htas. Informaticas de
gestion?

Amplias

Las ordinarias

Las ordinarias

Las ordinarias

Tiene gestion y evaluacion
del personal?

SI. Lo evallan al ingresar a la
Corporacion, competencias
técnicas semestral, pro
proyectos, desempefno anual, etc.

NO formal, evaltan por proyectos y
desempeiio

NO

No lo indica

Como monitorea/sigue los
Proyectos y Servicios?

Con S/W del Project y
seguimiento de los proyectos por
equipos de trabajo

Por S/W monitoreo seguimiento de
proyectos y cumplimiento técnico

Hoja de revision
Reuniones seguimiento mensuales

No lo indica

Ha evaluado el impacto de
sus Proyectos + Servicios?

A nivel de seminario y cursos
para justificar el uso de nuevas
tecnologias. R resultados han sido

positivos en general

Cada proy. tiene su evaluaciéon (no
me convencid)

No lo indican

No lo indica
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SS-

Centro muy profesionalizado.
Andlisis dispongan podran crecer con
cualitativo/cuantitativo pongan p h

or el experto mayor solidez.
p Su cartera de clientes son de

muchos recursos

EVALU
SI. Se esta buscando el

fortalecimiento con la

Ve posible seguir como infraestructura de equipos

hasta ahora?

En funcion de los recursos de que

va al cliente mejorando poco su
RED.

su demanda cambiaria.

tecnologia. Intermediadores.
-Parece que CRTM tiene liderazgo
ha organizado la RED y NODOS:
Costa Atlantica B/Manga,
Centro Bogota,
Occidente: CALI
Oriente: MEDELLIN.
Conviene potenciar este CDT para
“fortalecer” y tutelar y liderar su
Red. También debe colaborar con
CTF IME y CRT MED para el Sector
Automotriz
ACION SOSTENIBILIDAD OPERATI

- Con mayor know-how en el CRTM

-Son “facilitadotes, gestores” de la

VA DEL CENTRO

Continua ¢/CDT-M-Medellin.

para multinacionales.

recursos €€ del SIN para otros
CDTs.

colaborar con el CRT MED y
“fortalecer” los servicios a los
sectores de: Fundicion,
Disefio+Fabricacion de Autopartes,
y Servicios Técnicos al Sector
Automotriz, para potenciar este
sector ante la entrada del TLC

Gran consumidor fondos Colciencias
sin repercusién positiva para él solo

FORZAR: Mejor aprovechamiento

Conviene potenciar este CDT para

colaborar con el CTF IME y
“fortalecer” los servicios a los
sectores de: Fundicion,

Servicios Técnicos al Sector
Automotriz, para potenciar este
sector ante la entrada del TLC

Disefio+Fabricacion de Autopartes,

Un buen CDT con SEDES en iniciando
en Cartagena con resultado mediano.
Conviene potenciar este CDT para

y

especializados. CORASFALTOS

SI. Han desarrollado S/W para

tiene un gran reconocimiento a
nivel nacional e internacional
Instalaciones propias de la

Corporacion y mejoramiento de la
infraestructura de equipos para

Que capacidades diversificar.

adicionales necesita?

subsistir.

Labs. Ensayos mecanicos,

SI.

SI aunque necesitan espectréometro
de masa, microscopio electrdnico, etc.

Capacidad para realizar ensayos
de auscultacidén de pavimentos.
Capacidad para desarrollar
software para modelar com-
portamientos de pavimentos.

Rapid Prototyping.
Nuevos materiales p/automocion
Simulacién procesos

No quieren crecer por miedo al
futuro. Después del 2008-TLC
cerraran empresas. Necesitan
recursos sostener personal y
adquirir equipos

“fortalecer” el Centro de Cartagena de

Se pueden sostener.
QUIREN potenciar su RED y

Indias
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EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTRO

60% publico
40% privado

50% publico NO comentado

50% privado

Proporcion Entre fondos
publicos/privados?

Alguna exencion NO comentado Depreciacion, exencion IVA y 4%0

tributaria??

Todas las posibles: IVA,
aranceles, 4x1000, ayudarian.

Sus empresas responden bien. Hay
compromiso. Hoy aportan el 70%
privadas y 30 gobierno

Su sector estd comprometido y
consume sus productos. Los Fundamental continuar con sector
productos son buenos privado

Grado de compromiso del
sector privado con el
centro?

PROPUESTAS PARA INDICADORES Y POLITICAS PUBLICAS

Numero Proyectos y resultados.
Ingreso por facturacion a la
industria
Empresas asociadas (CIC solo tiene
6, positivo estan saturados)

Desde 1996 CORASFALTOS a) Proyectos por afio a) Empresas atendidas

emplea 30 indicadores para b) Evaluar impacto de sus|b) Proyectos contratados

evaluar su actividad (estilo proyectos en empresas | c) Valor proyectos
internacional) cualitativa y cuantitativamente.

Indicadores de
evaluacion sugeridos

-..Que haya un porcentaje de
apoyo a lal+D+I de los
impuestos: peajes, rodamiento,

Propuestas para un
Programa Publico de
Apoyo a los Centros??

y combustibles.
- Minimizar o eliminar los
impuestos de IVA, 4x1000,
Industria y Comercio y los
aranceles.

- Facilitar sitio y recursos para
que pueda construir sus propias
instalaciones con espacios para

simulaciones de

comportamiento pavimentos en

campo (pista de pruebas)

Mayor margen 10% Colci,

APOYO a los costos fijos.

Dotarles equipamiento  hasta
hacer cartera clientes sédlida e
ingresos Servicios .Técnicos.
Reinversién intereses
FIDUCIA

del

Mayor APOYO a los costos fijos
para soporte personal.

Aportar para adquisicién algunos
equipos

Que los aportes del gobierno sean
para inversion libre.

Se podria crear infraestructura en
equipos segun interés de SNI +
Colciencias
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4. Continuacién resumen de entrevistas efectuadas en el Sector

INFORMACION

CENIVAN

(Centro desarrollo Uni-versidad
Industrial Santander (UIS)

Bucaramanga)

ACOSEND
(Asociacién Colombiana Soldadura y
Ensayos No Destructivos. Bogota)

ICIP
(Instituto de Capacitacidon e Investigacion del Plastico
y del Caucho. Medellin)

Naturaleza juridica

Centro desarrollo Universidad
Industrial Santander (UIS)

Entidad sin animo de lucro integrada X
empresas sector productivo, Instituciones
y personas fisicas

Corporacién privada

Sectores donde trabaja

Biotecnologias, Agroindustria, (Plantas
aromaticas, Cromatografia, tc

Automocion, construccién, metalmecanica
en general

Principalmente el plastico

Brechas tecnolégicas

Laboratorios y equipos analisis de
aceites bio actividad, poder calorifico,

tc

ACOSEND necesita mejorar sus servicios
al cliente con equipos propios y tecnologia
moderna

Conocimiento d materiales plasticos, procesos y el
corcho (10 brechas). Empaques con nuevos
materiales: 52% plasticos. Procesos: cambios fuertes

DATOS DE

RECURSOS E INFRAESTRUCTURA

Perso-
nal

Técnicos fijos

Técnicos p/proyecto

Pasantes (becarios)

Otros consultores,
etc.

Administrativos

Total

CON EXPERIENCIA

Doctorandos y tesis final carrera

coordinados por la UIS

Los directores laboratorios

1+GM
1
0
0
2
4
Sobre el 50%

12 (expertos y doctores
12
Varios
Varios
Varios
50
Casi todos (Universidad)

Areas conocimiento centro

Cromatografia, caracterizacion, etc.

Laboratorios de ensayos no destructivos,
Procesos de
Soldadura, Normas Calidad

1. Desarrollo de productos (modelizacién), polimeros.
2. Prototipos y simulacion. 3. Productividad, compite.
4. Capacitacion

Adicionales a incrementar
en el CENTRO?

No se menciona

Soldadura Haz de electrones, Laser, etc.

1Asesoria Medioambiental
2. “Cycle assement” del plastico.
3. Peliculas “mulch”

Infraes
truc
tura

Propiedad+alquilado

Laboratorios

Externa (Uni, etc.)

Podria utilizar otra

Todo de la UIS. Incubadora empresas
para proyecto con Francia “Planta
aromaticas” para transferir el
conocimiento a campesinos.

200m?
0m?
Para proyectos y training
Para su Centro propio

100m? comodato en uso de la Universidad Antioquia

No se lo plantea
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Equi- PCs y equipos labs Laboratorio de pruebas, Instrumental, de Reologia y
pos Taller electrdnica Todo de la UIS Maquinas END, rentan talleres para de Procesamiento
técni- |[Taller de mecdnica cursillos
cos
Equi- Htas. basicas Prog. S/W registrados. Packages informaticos para
pos Todo de la UIS Las normales ofimatica gestion empresas del sector Fibra Optica, intranet
TICs
Que equipos adicionales Faltan algunos de especialidad. Obsolescencia de 13
necesita?’ No se menciona Los propios para Soldadura afnos
DATOS DE SITUACION FINANCIERA

Fortalecimiento 0

04/05 60%

Convocat. abiertas No se No se menciona No se No se menciona 0
Ingre- I'5onaciones mencio mencion 36%
sos Contratos empresas na a 4%

Coop. Proy intnales 100%

Total

Personal 70%

Otros No se No se menciona 30%
Gastos | funcionamiento mencio No se No se menciona 105Mio

Inversiones na mencion 100%

Total a

Certificaciones externas

DE acuerdo a expertos nacionales e
internacionales ACOSEND puede certificar
y certifica “Inspectores de Construcciones

Soldadas”.

En 1995-150.900:2000- Para todas las unidades. En
ISO. 17.000- Todos los Laboratorios. Acreditada por
la Superintendencia de Industria y Comercio

II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS

Publicaciones

En revistas especializadas

En revistas especializadas, WEB y
publicaciones sectoriales

Decenas anuales

Participacién en congresos

No se menciona

Anualmente. Mucha pro actividad en este
tema

Colombia Plastico coordinacion

Promocion externa del Mucha con franceses Mucha dentro de su actividad Coordina la organizacion de Colombia Plast (bianual)
centro

Patentes Y propiedad No se menciona Ninguna No se menciona

intelectual
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Formacion impartida

No se menciona

Ensayos ND, Procesos Soldadura, Cos-tos
en soldadura, con consultores externos

Maestrias con EFITEC Univ. (estan en sus
instalaciones)

Formacion recibida

No se menciona

No se menciona

Cursos/Acciones de CA-PACITACION para el personal
técnico en Colombia o el exterior

Alianzas nacionales

Tiene Grupo Biologia ONG con
FUNDACOFAN (Fundacién Colombia-
Farmacia Nacional)

Camara Comercio Bogotd, Universidad del
Valle, SENA,
U. Nacional de Colombia, etc.

Alianzas: 3 doctores, publicaciones, garantia de
relaciones ( todos operativos)

Alianzas internacionales

Buena relacion con USA y Espafia.

Muchas., con Alemania (GTZ financid y contindan con

Con Francia Quieren aliarse proximamente alemanes, italianos)
Tiene vinculos con SI. Son la Universidad Industrial EFITEC: maestrias, convenios, procesos de
universidad/des Santander SI. Dan formacién a Ingenieros, etc. transformacién, doctorandos, etc.
En que se diferencian sus Es UIS No compiten, la Uni no realiza este tipo

ASTIN: Instituto publico, hace cosas menos

servicios con los de Ila de Ser-Tec. aplicadas, las Univs. también
universidad

Como El SIN Trabajando en beneficio de las empresas |En  todo el proceso. Petroquimica. Agenda
fortal. |Cadenas productivas No entran en esto productivas. tecnolégica. Acompafnando feria Alemania. Cdmara de
el Sist. Innov. Regional Su servicio es también para las cadenas | Comercio. Consejo CyT

centro: productivas. .Estd en temas regionales

Tiene servicios de No se menciona No se menciona pero siguen la estela de Solo de vez en cuando

prospectiva tecnolégica? espafioles

Otros reconocimientos vy No se menciona No se menciona No se menciona

méritos

DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO

Existe Plan estratégico?

No se menciona. Muy seguro SI

No se menciona. Muy seguro SI

No se menciona. Seguramente SI

Htas. informaticas de
gestion?

Muchas UIS

Las ordinarias

ASINCRO: Sistemas de gestidn, documental

Tiene gestion y evaluacion
del personal?

No se menciona

No se menciona

No se menciona. Seguramente SI

Como monitorea/sigue los
Proyectos y Servicios?

Parece solo trabajan para UE, Japon,
USA v los franceses

Por seguimiento de proyectos y
cumplimiento técnico

No se menciona. Seguramente SI

Ha evaluado el impacto de
sus Proyectos + Servicios?

No se menciona

No se menciona

Mejora de productividad en clientes atendidos.

Impacto: tecnologias adquiridas
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Buen centro de investigaciones que
aprovecha todos los recursos de la

-ACOSEND es muy activo. -Mantiene

Analisis

el experto

hasta ahora?

cualitativo/cuantitativo por

Ve posible seguir como

UIS.. Nivel técnico muy bueno.

Funcionan con recursos propios y

Quieren transferir el conocimiento a
los campesinos con mas de 20Ha y
publicitarlo en revistas especializadas.

algunas convocatorias de Colciencias
EVALUACION SO

servicios de Calificacion y Certificacidn, en
Colombia y le solicitan los servicios del
Area Andina. -Gran parte del éxito
depende de las personas por que no
tienen infraestructuras propias. -Parece
buen lider para proyectos en la
Comunidad Andina
STENIBILIDAD OPERATIVA DEL CENTRO

Centro de mucho nivel, buena inversion inicial de la

Uni EFITEC y alemanes, etc. Muy apoyado por
industria y varios empresarios (en especial Hans),
tiene un MUY BUEN POTENCIAL de ser de Alto nivel.
Maria Pilar Noriega es muy dinédmica, y el director
muy reconocido

SI

Que capacidades
adicionales necesita?

Nuevos equipos

SI
SI

Proporcién Entre fondos

EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTR

Actualizar los recursos y equipos?? Mas equipos y financiacidon

publicos/privados?

Alguna exencién
tributaria??

Casi todo de ellos es privado

30% Institucional inversion
Casi todo de ellos es privado

35% Publica proyectos

sector privado con el

Grado de compromiso del

No se menciona
No se menciona.. Pero casi solo

35% proyectos privados

Rapidez de exenciones del IVA. Zona libre para I+D.
No se menciona

centro?

trabajan para empresas
multinacionales extranjeras

Casi toda su actividad es para el sector

Fondos parafiscales para industria (re establecer)
nacional y se quieren iniciar en el

No son suficientes los ingresos actuales
internacional Pacto Andino
PROPUESTAS PARA INDICADORES Y POLITICAS PUBLICAS
Indicadores de evaluacion No se menciona y creo que no se lo No se menciona pero seguro que los
sugeridos plantean tienen No se menciona
Propuestas para un No se menciona y creo que no se lo APOYO para obtener infraestructura
Programa Publico de Apoyo plantean propia No se menciona
a los Centros??
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ANEXO 3: RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS CDTS SECTOR AGROPECUARIO
NFORMACION CCI Ceniacua Cenicafé Cenicaia Ceniflores Cenipalma Cevipapa Conif Corpoica
Naturaleza juridica Corporacion Privada sin Dependiente Centro Corporacion Pertenecen a Entidad privada Corporacion Corporacion
Mixta lucro de la Investigacion privada sin Fedepalma sin animo de mixta sin mixta
Federacién Universidad animo de lucro animo de lucro
Nacional de Publica lucro
Cafeteros
Sectores donde trabaja Hortofruticola | Camaronicultu | Agroindustria Cafia de Flores y Palma de Papa Sector Agroindustria
y ra (90%) y del Café azlcar, plantas aceite Forestal
recientemente Piscicultura subproductos | ornamentales
acuicultura y (10%) y derivados de corte
forestal
Brechas tecnoldgicas Desarrollo del | Mejoramiento Disminuir Manejo y Poscosecha, Enfermedades | Automatizacidn, Falta Manejo de
paquete genético, coste de analisis de en la de la palma. tratamientos, conocimiento recursos
tecnoldgico Salud de produccién variedades microbiologia | Agricultura de | mejora varietal. | socieconémico naturales
para cultivos camarones y | (automatizacié | adaptadas a de suelos, precision. Poscosecha de del sistema incluyendo
especificos de peces, n de condiciones informacion Manejo de papa criolla forestal en su suelos y agua.
Colombia Nutricion y recoleccion), especificas. de clima, asi agua, suelo y conjunto. Aprovechamient
(uchuva, Manejo preservar Incremento de | como plagas y plagas. Ademas es odela
pasifloras calidad y productividad | enfermedades necesario Biodiversidad.
como sustituir el pasando de investigar en Valor agregado
granadilla o control 1’1 Ton./Ha a las especies a la produccién
gulupa) fitosanitario 1'7 Ton./Ha colombianas
mediante
agroquimicos
(control de
Broca)
DATOS DE RECURSOS E INFRAESTRUCTURA
Técnicos fijos 30 12 56 39 1 80 1 13 623
Técnicos p/proy. 50 60 10 30-50
Personal Pasantes (becar) 11 6 35 12 20 2 300
Otro_s _consu_ltores 70 65 1
?:)jtn;;mstratlvos 10 48 30 48 1’5 20 4 11 530
CON 103 66 300 154 2'5 130 5 50-80 1.153
EXPERIENCIA
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INFORMACION CCI Ceniacua Cenicafé Cenicafia Ceniflores Cenipalma Cevipapa Conif Corpoica
Gestion Camaronicultur Cultivo de Genética, Produccion, Cultivo, Plantas | Cultivo de la Ingenieria e I+D variada:
B empresarial, | ay Piscicultura Café, Fitopatologia, Economia y beneficio y Papa ( Manejo | Investigacion Biotecnologia,
Areas conocimiento centro Sistemas de Biodiversidad, Entomologia, mercados, Biotecnologia Integrado, en Especies Aditivos,
Informacion, Reduccién de Biotecnologia, | Proteccion de Fisiologia y Forestales, biofertilizantes,
Innovacion y Costos en la | Riegos, Suelos, | cultivos, Suelos Agronomia), | Agroforesteria, manejo,
Calidad, produccion, Maduracién y y agua, Comercializacié Economia alimentacion
Certificacion, Sistemas de Mecanizacion Postcosecha , n de la Papa, Forestal, de animal, GIS,
Acuicultura produccion, de cafia Residuos Divulgacién y Nucleos Sist. Expertos,
Biotecnologia Transferencia Forestales, etc.
Biotecnologia
Adicionales a incrementar en el| Laboratorio de Ninguna; se Industrializac. Fisiologia Proyecto de utilizacion en Estudios de Semillas Propiedad
CENTRO? analisis de estd en lo que del café (investigacion | monitorizacion biomasa, comercializacid certificadas, Intelectual, en
residuos para se debe de (procesamiento basica), del clima, aprovechamien n, mejora micropropagaci | reproduccion,
la exportacion estar Ingenieria Follaje con to de varietal y on; talleres y mejoramiento,
(necesidades Mecanica, especies subproductos mejora capacitacion frutas y
del sector) Quimica y nativas, genética hortalizas de
Transferencia Postcosecha y clima frio, etc.
de Tecnologia Microbiologia
de suelos
Propiedad+alquilado 1.400 m? 6 Has. 15.000 m? 60 Has. 150 m? 5 sedes, 5 has. 13.276
Infraestruc [Taboratorios + Sedes laboratorio y 100 m2 hectareas
tura Externa (Uni, etc.) Regionales 2 Has. biotecnologia,
Sl : 5.000 m2 8.000 m? 4 sedes Bogota 2.284
Podria utilizar otra todo en hectareas
propiedad
En desuso | Laboratorio de Laboratorios NIR y otros Analisis, Laboratorios
Equipos técnicos tienen equipos salud. muy completos laboratorios marcadores muy
para analisis | Laboratorio de que estan moleculares, completos:
de riegos 'y genética completos para caracterizacion microbiologia,
puntos criticos (cruces y la actividad del de aceites, microprogacion
mediciones) centro entomologia, , etc.
entomopatologi
a cultivos
tejidos
Dos servidores Ofimatica GIS, Software PCs
Equipos TICs basica de
Software Bioinformatica.
necesario para Hardware y
los analisis Sofa
¢Qué equipos adicionales necesita? | Laboratorio de Ninguno No son Reemplazo Necesitan cromatografo Recursos Renovacién de
analisis de necesarios mas antiguos y software para de gases y Humanos para equipos
residuos para equipos adquisicion de | informar a los otros equipos hacer talleres
la exportacion NIR y LIR asociados, en zonas
software para paperas
procesar GIS
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INFORMACION CCI | Ceniacua | Cenicafé | Cenicaia | Ceniflores | Cenipalma | Cevipapa | Conif | Corpoica
DATOS DE SITUACION FINANCIERA
Fortalecimiento 25% 25% | 1'5% | 1'5% 2% 2% 6% é? é? é?
2004/5 95% 25% 25% | 22% | 22% 14% 19% 67% 60% é? é? é?
Ingresos Convocat. abiertas 50% 50% 63% 63% 96% 96% 53% 33% | 40% é?
Donaciones 5% 2% 2% 80% 19% 5% 9%
Contratos empresas 00 o 9% 90% | 90%
Contratos gremios 5.700 | 4.500 | 4.000 12990/8 22060/5 9.300 | 9.600 SIOFC’) 10.11 200 25 1.415| 661
Coop. Proy intnales : y ’ ; ’ ’ ' e : '
b FTOY | M.P. | MP. | MP. [OM.P.|OMP.| MP. | MP 4 M.P. M.P. | MP. | M.P. | M.P. | 60.44
Total 3M.P
Personal 80% 80% 40% 50% 75% 75% 60% 60% 17% 30% 70% 70% 80% 80% é? é?
Otros funcionamiento 20% 20% 40% 50% 15% 15% 30% 30% 83% 70% 30% 30% 20% 20% é? é?
Gastos Inversiones 10% 10% | 10% | 10% | 10% &? é?
Total 4.200 | 5.100 | 4.500 | 4.000 | 19.00 | 20.00 | 9.563 | 8.860 800 10.00 160 195 1.415 | 1.146 | 60.44 | 74.00
M.P. M.P. M.P. M.P. |0 M.P. |0 M.P. [ M.P. M.P. M.P. 0 M.P M.P. M.P. M.P. M.P. | 3M.P [ O0OM.P
Certificaciones externas Acreditado ISO 9000 (en Ninguna ISO 9000 y Ninguna Ninguna Ninguna
ISO065 proceso) 14000 (en
proceso)
II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS
Publicaciones Divulgacién Nacionales e Nacionales e | Inicio de una M . Serie técnica,
) ) ) o emorias -
Variadas de permanente. | Internacionale | Internacionale | serie técnica. boletines,
Y , - talleres, y
estadisticas 6 articulos 5 S Primer cartillas guias
agrarias y internacionale | Publicaciones | Publicaciones numero ublicacior’1es técnicas, serie
cose s propias propias F:j documentacid
e proyectos n
Participacion en congresos Cada proyecto . . Si, unos
. . - Si, nacionales ) Pocos por
organiza un Si participan quince ional d
curso o en congresos. | . c anuales: 50% > nacionales y escasez ce
conareso Reuniones " | internacionale nacionéles 3 fondos. Pero | En 50 eventos
9 s. Siempre Y | internacionale esta presente nacionales
mensuales 50% .
presentando | . ; s en los mas
con sector . internacionale .
ponencias s importantes
Promocién externa del centro Muy amplia, Pagina web Enorme Dias de Estan Realizacion de
radio, prensa, Acuanal cantidad de campo. organizando talleres Publicaciones
television actividades Grupos de un foro de especificos. expuestas
transferencia | innovacion en Consejo Nal. | anteriormente
tec floricultura De la Papa
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| INFORMACION | cCI | cCeniacua | Cenicafé | Cenicaiia | Ceniflores | Cenipalma | Cevipapa | Conif | cCorpoica |
Patentes y propiedad intelectual | No No Si, varias | Variedades No Variedades No
patentes en|vegetales vy
explotaciéon vy | patentes en
solicitudes explotacién
internacionale
s
Gran variedad | No, so6lo | Muy amplia 10% de su|Buena Dias de | 25 eventos
Formacion impartida de cursos, | transferencia presupuesto. | planificacion campo y | por afio con
muchos  con | de tecnologia Visita mensual | de acuerdo a talleres 750 asistentes
Corpoica de un ingenio. | necesidades.
15-20% Tres cursos
dedicaciéon de | cada semestre
técnicos
Buen Amplia Formacion Congresos, Poco:  Curso|Poco (algun
Formacion recibida programa que | formacién del | continua  en | cursos, etc. de Colciencias | postgrado)
lleva a cabo el | persona: funcion 5% del
100% del | maestrias, necesidades tiempo  total
personal doctorados, de técnicos
etc.
Variadas y | Con todas las | Cenired. Con | Cenired y con | Cenired y Buena: 17| Sélo 2 | Cenired y
amplias para | universidades |todas las | otras cinco entidades universidades | muchas otras
Alianzas nacionales llevar a cabo universidades | entidades por | proyectos con para ejecucion | por proyectos | entidades
proyectos proyectos diversas de proyectos
universidades
Eurepgap AKUAFORSK Muy amplias Muy amplia. [ Proyectos con Sélo 3 | Muy amplias
Alianzas internacionales para Genetics Con entidades | universidades . entidades por
e - Pocas: CIP
certificacion y | Centre de muchos | norteamerican proyectos
otros para | (Noruega) paises as. Asoc. para d
proyectos productores Intnal. de proyectos | de
de cafla por|Flores de entomologia
proyectos Corte
Tiene vinculos con | Si Si Si Si Si Si Si Si

universidad/des
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INFORMACION | CCI | Ceniacua | Cenicafé | Cenicafia | Ceniflores | Cenipalma | Cevipapa | Conif | Corpoica |
En que se diferencian sus| I+D aplicada |[I+D aplicada a Dedicacion Utiliza a la Subcontrata Vision global I1+D a largo
servicios con los de la de acuerdo acuicultura exclusiva a universidad sistematicame de las plazo.
universidad con las investigacion. | para apoyos a nte a la necesidades Conocimiento
necesidades Continuidad sus proyectos universidad del sector especifico y
del sector sin burocracia para proyectos relaciones con
la industria
Como El SNI Articulacion de | Innovaciones | Participa en|El centro ha|I+D novedosa Articulacion Desarrollo de | Variedades
fortal. el necesidades todas las | sido un | en floricultura Paquetes autéctonas no
centro: Cadenas de sector | Transferencia | iniciativas del [ modelo Resuelve tecnoldgicos abordadas por
productivas privado directa al | SIN Desarrollo de problemas multinacionale
Sist. Innov. | Orientacion a | sector Las Apoyo al | Floricultura Cadena s
Regional Hortofruticultu investigacione | sector Distribucion forestal
ra Impacto s son | panelero regional Secretaria de
Suficiente regional de | interdisciplinar cadena
cobertura innovaciones |es Desarrollo en
regional el Valle del
Cauca
Tiene servicios de prospectiva| Servicio de Continuament No Gestion del Planes de Talleres y No
tecnoldgica? antena e formalizados, | conocimiento, | investigacidn comités para
tecnoldgica. pero continuos | inteligencia de | de acuerdo a determinar
Ejercicios en mercado formulacién de necesidades
propios de arboricultura necesidades de
prospectiva investigacion
Otros reconocimientos y Por Premios a la Premio por
méritos descubrimient compactacion produccion de
o de de suelos, plantulas de
activacion de mejora platano
virus de varietal y
mancha agronomia
blanca
214
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INFORMACION | CCI | cCeniacua | Cenicafé | Cenicafia | Ceniflores | Cenipalma | Cevipapa | Conif | Corpoica
DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO
Existe Plan estratégico? Si, general y No, pero si Si, con areas Si, revisado Plan Si, planes de No Si
por areas que existe en | estratégicas y cada 3 aflos | quinquenal de investigacion
la practica plan investigacion
quinguenal
Htas. informaticas de gestion? Ofimatica Ofimatica Si, muy Si, avanzadas Excel y Ofimatica Ofimatica
normal basica avanzado freeware basica
Tiene gestion y evaluacion del | Muy avanzado No Si, mediante Si, mediante | Poco personal, Poco personal, | En el 2004 se
personal? indicadores procesos de no tiene no tiene hizo.
objetivos calidad ISO sentido sentido Memorias
anuales
Como monitorea/sigue los Ofimatica Segun Muy avanzado Si Importante Auditoria Plan de
Proyectos y Servicios? normal demanda la competencia técnica de trabajo de
entidad en expertos cada proyecto
financiadota monitorizacion independiente
y seguimiento S
Ha evaluado el impacto de sus | Impacto por Satisfaccion Se ha hecho Avanzada. No, no se ha Esta Entrevistas No global.
Proyectos + Servicios? proyecto. La de clientes en algunos Antes de hecho planificado con clientes Sélo en
elaboracion de proyectos o iniciar un pero no se ha determinados
informacion de lineas de proyecto se hecho productos y
estadisticas investigacion hace zonas. Hecha
agrarias es evaluacion ex- por expertos
dificil de ante externos
evaluar
impacto
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INFORMACION | CCI | Ceniacua | Cenicafé | Cenicafa | Ceniflores | Cenipalma

Cevipapa

Conif |

Corpoica

EVALUACION SOSTENIBILIDAD OPERATIVA DEL CENTRO

Ve posible seguir como hasta ahora? | Si Si Si Si, pero deben | Si NO, necesitan mas | En funcion de | Dependerd de
hacer un lobby recursos la financiacion | la situacion
permanente recibida financiera

Que capacidades adicionales Mas personal y [ Ninguna Ninguna Ninguna, el Garantia de | Situacion
necesita? actualizacién centro es suministros financiera
de viable financieros. Pese a | critica
computadores actualmente ser virtual
necesitan algun
técnico mas entre
su personal.
EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTRO
Proporcion Entre fondos 50% - 50% 50% - 50% No son Financiacion 50% - 50% 50% - 50% Financiacion
publicos/privados? necesarios por proyectos. de costes fijos
fondos Sin proporcién
publicos determinada
Alguna exencidn tributaria? Si es deseable | No desde el|No son | Todos son de |Han usado las Si, lo mas | fondos
para financiar | punto realista, | necesarias, relevancia para | donaciones de interesante es el 4 | parafiscales,
actividades tal vez | pero el centro | los centros empresas a por mil. Ademas | extensién del
deficitarias reducciones en | se aprovecha Ceniflores una exencion del | IVA
impuestos de todas las como un IVA.
para contratos | existentes mecanismo de
de asistencia desgravacién
técnica de la cuota
liquida de los
impuestos que
pagan las
empresas.
Grado de compromiso del sector El principal | Importante, Aportaciones Alto, pero no [Muy alta, la El centro no tiene |- el sector | Capta casi
privado con el centro? cliente de | gran fijas del sector | hay cultura de | valoracién es accionistas, no | forestal todos sus
centro es el |compromiso que son | innovacién en | positiva. El tiene entidades | necesita un | fondos a partir
sector publico. | del sector | importantes. el sector | objetivo es que que aporten | CENTRO que | de
Esto debe | privado. No necesitan | privado las empresas capital. Tan sdlo | no existe! convocatorias
cambiar para crecer mas. inviertan el 2% fue un acuerdo de |- solo 5% | publicas
darle mayor del valor de inversores aporta el
estabilidad sus ventas privados. La | sector privado
situacion es
PREOCUPANTE vya
que el sector
privado carece de
una cultura de
inversion en el
I+D.
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ANEXO 4: RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS CDTS DEL SECTOR NUEVAS TECNOLOGIAS Y SERVICIOS
INFORMACION CIDEI CINTEL CIF CNPMLTA CIDLIS ITI Colombia CENPACK Corp.
CALIDAD
Naturaleza juridica Corporacion Corporacion Corporacién Corporacion Centro Entidad privada | Entidad privada Corporacién
Mixta Mixta Mixta Mixta Investig. sin animo de sin animo de Mixta
Universidad lucro lucro
Publica
Sectores donde trabaja Maquinariay | Telecomunicaci | Biofisica, Fisica Produccién Software Software + Envase y Sector Publico;
equipo ones aplicada, limpia; gestion Nuevas Informatica embalaje: Salud;
eléctrico; Financiero, Biotecnologia, ambiental tecnologias; Bancario; Usuarios de Industria -
Electrénica administracion, Optica y Telematica y Educacion farmacia y grandes
Profesional; Materiales telecomunicacio alimentacion empresas
Informatica nes; gestion Fabricantes de
calidad envases
Brechas tecnoldgicas Atraso Carencia de Gestion de la Falta Falta de Disefo. Carencias en el Gestidn
tecnoldgico aplicaciones calidad, sensibilizacion, | capacitacion en desarrollo e transporte de empresarial
general sobre | moviles y para | automatizacion asi como areas de implantacién de | productos, asi Calidad
todo en TIC; banda ancha y transferencia informatica sistemas de como en su
Carencia Migracién a reorganizacion | conocimientos calidad y manipulacion y
departamentos redes de industrial e innovacion en seguridad almacenamient
I+D proxima medioambiente informatica o
generacion
DATOS DE RECURSOS E INFRAESTRUCTURA
Técnicos fijos 20 12 16 17 1 6 12
Técnicos p/proyecto 3 10 2 22 7 7 80
Personal Pasantes (becarios) 3 30 2
Otros consultores, etc. 5 20 1 4 3
Administrativos 4 5 4 6 11 6 3 4
Total 15 55 46 25 52 14 20 99
CON EXPERIENCIA 90% 85% 2% 40% 60% 70% 50% 50%
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DATOS DE SITUACION FINANCIERA

Fortalecimiento 2004/5 20% 20% 10% 10% 30% 30% 5%
Convocat. abiertas 20% 20% 30% 50% 25% 33% 70%
Ingresos Donaciones
Contratos empresas 60% 60% 90% 90% 70% 70% 40% 30% 100% | 100% | 100% | 100% 75% 67% 20%
Contratos gremios 250 205 10%
Coop. Proy intnales 0 °
Totapl Y 60M 100M | 4.500 | 5.500 | 1.500 | 1.500 | 1.100 1.300 425 1.638 50 60 459 605
Personal 70% 70% 40% 40% 60% 60% 50% 50% 82% 82% 40% 80%
Otros funcionamiento 10% 10% 55% 55% 40% 40% 26% 26% 18% 18% 60% 20%
Gastos Inversiones 20% 20% 5% 5% 24% 24%
Total 4.300 | 5.000 1.100 1.300 425 1.638 48 57 678
Certificaciones externas Ninguna Ninguna Ninguna Ninguna
II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS
Publicaciones Noticintel - 10 publicaciones Sinnumero de .
RCT - anuales publicaciones: Infob(;?gt?gck.
RCT ONLINE - Revista Gerencia Id. CIDLIS .
Tecnoldgica electro_mco
Informatica propio
Participacion en congresos Reuniones con Congreso
empresarios / Nacional
Por explotar. Andino de Organizacién del
Apenas existen | Telecomunicaci gCon reso
congresos en el ones - Intern%cional
pais ANDICOM - Organizacion de "
: anual de Gestion L.
Org_anl;an Visitas de 4_0 eventos del Impartl(_:lon Desay_unos
se_mmarlos. y empresarios _naC|ona_Ies + 10 Conocimiento y Id. CIDLIS conferencias en gerenmales,
jornadas; internacionales y la Calidad eventos jornadas de
actividades participan en Participacion en nacionales reflexion;
sectoriales; otras 30 P
o multitud de
Participan en Conaresos
actos J Y
. N eventos
universitarios,
de 30-40
foros/afo
Promocion externa del centro Folletos Creacion Revistas Articulos en Articulos en
explicativos, web | folletos, videos, cientificas revistas; revistas 6 libros;
entrevistas en publican Publicaciéon de nacionales del publicaciones
medios, web, articulos libros; etc. sector seriadas

notas prensa,...
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Patentes y propiedad intelectual No No 1 obtenida + 2 en No No No No Programa de
tramite Diagndstico
propio
Curso de Disefio | - Propia: Formacién en | Organizaron 40 | Congreso Internacional de Gestion del Alta actividad. Un curso de
Formacion impartida de circuitos Redes NGN laboratorios y eventos Conocimiento y de la Calidad Trabajan bajo Diplomados
impresos Como implantar | cursos cortos. nacionales e Seminario de Convergencia de las | contrato para dar | Cursos con
telefonia IP en su | Quieren ofrecer | internacionales | Comunicaciones conferencias. Camaras de
empresa nuevamente CAPIS (Curso en calidad en Procesos Unos 20 Comercio, etc.
Servicios cursos de alto de Ingenieria Software) cursos/ano
mensajeria SMS vy | nivel como Formacion de Auditores Internos ISO
MMS, ... negocio 9000
-Como expertos: CEPI (Curso de Estadistica vy
Curso WI-FI Probabilidad para Ingenieros)
Curso SMS Virtual Formacién en SPI Software Process
- UIT Improvement
Curso BSC
Virtual,......
Variada y por Ambito  Técnico, Formacion 10 por afio en Capacitaciones Internas en | Recibenentre3y | PQM
Formacion recibida cuenta propia del | gerencial o | permanente del temas Competencias del Personal 4 cursos al afio. Coaching
personal general: personal y ambientales y Capacitacién Internas en Procesos | Se trata de cursos | organizacional

Contratacion

algunas pasantias

organizacionales

Organizacionales

de empaques, de

administrativa en el extranjero Curso Introduccion a CMMi (curso sistemas de
Presentaciones en oficial SEI) gestion
publico Diplomado Networking de Cisco agroindustrial,
Systems gestién de
calidad, etc.
SYSE - Sistemas | Universidades U Nacional Universidad de PROEXPORT Ministerio de
y Software U Militar Antioquia Cenpapel Economia
Alianzas nacionales Especializado U Distrital Convenios con Univ de los Andes | Municipio de
Tecnoparque Autoridades ICIP Bogotd
Universidades: La ambientales, Proexport Centro de | Camaras de
Salle, Distrital, Corporaciones Transporte de Cali [ Comercio
Central, San auténomas Cotelco
Buenaventura regionales Univ del
Magdalena
Univ Autonoma
Funandi
CQPD Max Planck, for Fondibec
Alianzas internacionales (U] B Union | Experimental IMAI
Internacional de | Medicine Society for Org.
Telecomunics. The Wellcome Learning
IACD (USA) Trust OE';‘/I%I/?\I SPIN Latinoamérica AAI?I/IDF;;AAS
COFETEL University of
Empresas Leeds
internacs. Ecole Normale
Superieure Paris
Tiene vinculos con universidad/des Via proyectos Convocatorias Proyectos Actividades Convenios Cooperacién con Relaciones de Universidad de
propias de Cintel conjuntos conjuntas de interadministrativ | la UI Santander docencia Los Andes
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En que se diferencian sus servicios con | Servicios Investigaciones | Da respuestas a | Especializacion Complementa al Cenpack +
los de la universidad basicos de | precompetitivas; | corto plazo al en tematica sector publico especializado
elaboracion  de | Articulacion of- mundo medioambiental
circuitos dda. tecnoldgica empresarial con enfoque
impresos empresarial
Como fortal. | El SNI Desarrollos de | Impulsor nuevas A través del Pto. focal de Unico lab. de
el centro: electrdnica tecnologias, desarrollo introduccién de envase-+embalaj
Cadenas productivas Incorporaciéon TI | nuevas lineas de tecnoldgico temas A través pytos. Mejoramiento e
Sist. Innov Regional trabajo para el Soluciones a medioambiental desarrollo gestion a partir Formacion y Sistema
sector y medida a la es A través pytos. innovacion Asist. técnica integrado de la
respondiendo a industria Procesos mas investigacion Proyectos gestién y la
requerimientos limpios regionales organizacion
empresas Alianzas
regionales
Tiene servicios de prospectiva No Si Si Si Observatorio
tecnoldgica? Red prospectiva En TICs sobre Diagnostico Tecnoldgico en
del distrito todo nacional marcha
Otros reconocimientos y méritos No Reciben No Gestores del
reconocimientos Premio Nacional
y premios de Calidad
anuales
DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO
Existe Plan estratégico? A 4 afios A 4 afios No Si Si, anual Si Si
Htas. informaticas de gestiéon? Contabilidad MSOffice, Gestién contable | Software propio e.Knowledge y e-Modeling; Cuadro interno Gestion
MSProject, MSOffice y MSProject de mandos contabilidad
Intranet,...
Tiene gestion y evaluacion del personal? Sistemas de Si No Si, Plan de Evaluacién del desempefio Ligado al
contratacion y capacitacion y sistema de
bbdd. evaluacion gestion de
calidad
Como monitorea/sigue los Proyectos y Reuniones Sistemas de No realizan Indicadores Sistema de Gestion de Calidad Sistema de ISO
Servicios? periddicas con gestion de cumplimiento y cumplimiento de
investigador calidad con eficacia metas y
pral. + gerente indicadores verificacion
admivo. planes trabajo,...
Ha evaluado el impacto de sus Proyectos No Sin éxito No Dificil Encuestas satisfaccion cliente Satisfaccion del No
+ Servicios? cliente
221
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EVALUACION SOSTENIBILIDAD OPERATIVA DEL CENTRO
Si Si Si pero Si Si Si
infrautilizado
Recursos para marketing | Fortalecimiento por | Fondos perdidos Financiacion Fortalecer los Recursos Recursos humanos Financiacion para pagar recursos humanos
y para apoyo a Colciencias a 5 afios como para el recursos econdmicos para formados
inteligencia competitiva Dotacién laboratorio | garantia parcial | funcionamiento tecnoldgicos, capacitacion Conexién a Internet
NGN del presupuesto. base humanos y de personal, mejor
Via Marketing infraestructura equipos e
infraestructura
EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTRO
Mayoria privada 50-50 50-50 20-80 40-60 Min 50% publico 50-50
IVA en fras. consultores No gravarse Basico No Necesaria la No necesario Sus servicios
en tematicas CDT operaciones exencion deberian estar
tecnoldgicas tributaria exentos de IVA
subcontratadas por el Las empresas
CDT,; Ayudas a deberian poder
pymes desgravar
subcontrataciones a
CDTS
Grado de compromiso Valoracion positiva Compromiso Tecnologia Alta implicacién Aceptable Modelo afiliacién de
bajo mejorable ambiental en del sector socios. Buena
auge publico. Se aceptacion
necesita + del
privado

222

FASE I (Diagnostico Integral).009.doc




I
COLCIENCIAS

PROGRAMA NACIONAL DE CONSOLIDACION DE LOS CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y

Los CENTROS DE PRODUCTIVIDAD

inasmet J Ik |

ouinl

——

Sl |E
=y

* &

Vqug a®
PROPUESTAS PARA INDICADORES Y POLITICAS PUBLICAS
Econdmicos Satisfaccion de | Grado de cumplimiento de los|Rentabilidad del centro
(empleo, los clientes proyectos gestionados por el CDT | como unid. de negocio;
productividad,... | Capacidad de [ N° de convenios/contratos con [ Consecucion de
Indicadores de evaluacién sugeridos ); Ambientales; | gestion del | instituciones publicas y/o | acreditaciones y
Sociales y de|centro privadas certificaciones por las
calidad de vida; empresas-cliente; No
De evaluacién proyectos realizados
de  productos para el sector y
tecnoldgicos de contratacion directa
Fomento de la | Equiparar, de | Fondos publicos | Aportes del | Aportes del 30% a costes fijos, | Desgravaciones fiscales
Electrénicay |cara a los|a medio plazo|20% del | 20% magquinaria; 50% personal | Mayor coordinacion de la
las TIC como | proyectos, para CDTs | presupuesto red de CDTs
Propuestas para un Programa Publico sectores sueldos competitivos del CDT por el Mayor colaboracién con
de Apoyo a los Centros?? estratégicos del | oficiales y | Creacion de | programa el SENA para formacion
pais reales de | incubadoras y | publico de y utilizacion de sus
horas/hombre | de nuevas |apoyo a los laboratorios
personal de | empresas. centros; Inventario nacional de
CDTs. Apuesta por el | Establecimiento infraestructura cientifico-
Financiar capital riesgo de una politica técnica
proyectos con | Colciencias: rol [ nacional de
presupuestos + activo como | innovacion.
elevados agente Descentralizaci
No priorizacién | articulador de | 6n de
pyme en |la innovacion. | Colciencias
telecomunicaci | Crea-cién  del | Definicion
ones (carece de | Ministerio de | oficial de
sentido) Ciencia y | competencias
Tecnologia de los
diferentes
actores
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ANEXO 5:

RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS CENTROS REGIONALES DE PRODUCTIVIDAD (CRPS)

INFORMACION

CPC Oriente

CTA

CNP

Producaribe

Naturaleza juridica

Corporacion Mixta

Corporacion Mixta

Entidad mixta

Independiente

Sectores donde trabaja

Metalmecanica, Turismo, Energia y
mineria, Agroindustria, Salud,
Transporte.

Multisectorial

Alimentos y artes gréficas

Metalmecanica, plastico,
petroquimico, alimentos, salud,

Brechas tecnoldgicas

Innovacién en productos y procesos /
Aseguramiento de la calidad /
Automatizacién de procesos
industriales / Asistencia técnica
orientada al desarrollo prospectivo
del sector / Capacitacion del personal
/ Gestidn de proyectos orientados al
fortalecimiento del sector productivo
/ Acompafiamiento organizacional y

Atraso tecnoldgico general
Inversiones en comunicaciones e
informatica

Tecnologias asociadas a la reduccion
de costos, al marketing y al desarrollo
de productos

madera,...
Técnicas de gestidn modernas

CON EXPERIENCIA

asociativo
DATOS DE RECURSOS E INFRAESTRUCTURA
Técnicos fijos 1 14 1
Técnicos p/proyecto 18 10 25 3
Personal Pasantes (becarios) ! 70 2
asa arlo 0 215 30 7
Otros consultores, etc. 1 12 15
Administrativos 20 321 72 11
Total 70% 90% 30-40% 100%

Areas conocimiento centro

Gestion Tecnolégica
Medicién y mejoramiento de la
productividad
Tecnologias de gestion
Tecnologias de informacién de
soporte a la articulacion de oferta y
demanda tecnoldgica

Gestidn de la educacion basica
Aumento de la productividad de las
pymes
Promocion plataformas competitivas
en la region

Tecnologias de gestion

Gestion empresarial

Adicionales a incrementar en el CENTRO?

Programas de capacitacidn continua
en herramientas gerenciales, técnicas

Creacion paquetes productos basados

Desarrollo de software de tecnologias

Vigilancia tecnoldgica e inteligencia

Oficinas Univ. Santander + Oficinas

Auditorio y salas ISAGEM

provincias Guanenta+Comunera

Proximo traslado al RISE

Salas hoteleras para capacitacion

en las metodologias de gestion de de gestién competitiva
y administrativas de apoyo al CTA Automatizacion
desarrollo tecnoldgico del sector
empresarial
Propiedad+alquilado 60m? 210m?% 790m? a medio plazo 300m? 70m?
Infraestruc Podria utilizar otra 0
tura

Salones de las Camaras de la Regién
Centro de Ferias
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PCs y equipos labs 12 PCs Computadores y sw. especializado
Equipos Taller electrénica
técnicos —
Taller de mecanica
Taller electrdénica
Taller de mecanica
Htas basicas Sistema divulgacion mejores practicas 3 servidores + 40 PCs Canal exclusivo del centro PCs y servidor
Equipos Sistema control y planeacion Conexion VPN para teletrabajo
TICs proyectos
Sistema control correspondencia
Sistema info. Ofta+Dda. Tecnoldgica
Sistema de instrumentos de consulta
Sistema de inteligencia competitiva
Que equipos adicionales necesita?’ Herramientas de sw. de vigilancia y
prospectiva tecnoldgica
DATOS DE SITUACION FINANCIERA
Fortalecimiento 2004/5 37% 42% 3% 3% 3% 3% 20%
Convocat. abiertas 55% 48%
Ingresos Donaciones 0 0
3% 9% 97% 97% 97% 97% 100% 80%
Contratos empresas 5% 1%
Contratos gremios 0 0
Coop. Proy intnales 223Mio 399Mio 2.730Mio 2.860Mio 5.800Mio 220Mio 550Mio
Total
Personal 70% 70% 31% 31% 90% 90%
Otros funcionamiento 27% 27% 37% 37% 10% 10%
Gastos Inversiones 3% 3% 32% 32%
221,67Mio 392,469Mio 2,53Mio 4,8Mio
Total
Certificaciones externas Ninguna Ninguna Ninguna Ninguna
II-DATOS PARA EVALUACION DE RESULTADOS
Publicaciones Formulacién agenda ciencia y Diversos manuales y Pagina web

tecnologia en Dpto. Santander
Consolidacién del sistema nacional de
oferta y demanda de tecnologias
Boletines tecnoldgicos “Region
competitiva”

publicaciones: metodologia Wise,

manual de medicion de
productividad, Agenda de

innovacion, los retos educativos de

la ciudad,....

Participacion en congresos

Talleres sectoriales de Turismo y

Participacion en una media de 10

metalmecanica

Experiencias de éxito del CRP

congresos nacionales y de 5
internacionales, para presentar sus
experiencias sobre agua, tic, etc.

Organizan congresos
continuamente; realizan misiones

empresariales

Gran evento “Dia P”
Jornadas de productividad
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Promocion externa del centro

Jornadas de socializacion
Promocion en medios de
comunicacién
Boletin digital, Web, plataforma de
divulgacion, Sidetec, etc.

Web corporativa

No utilizan

Ruedas de prensa

Patentes y propiedad intelectual

Ninguna

Registro de metodologias CTA

5 patentes de software y
metodologias

NO

Formacién impartida

Jornadas de capacitacidn sobre
gestion tecnoldgica, mejoramiento de
la productividad, diagnosis
tecnoldgicos,...

Capacitaciones acerca de medicion
de productividad del valor
agregado, mejoras productivas
empresariales, fortalecimiento de
proveedores,...

Entrenamientos, diplomaturas y
seminarios

Tecnologias de gestion

Formacidn recibida

Gestidn integrada en productividad
Prospectiva y vigilancia tecnoldgica e
inteligencia competitiva
Propiedad intelectual,...

Postgrados, seminarios, ... para
mejorar el nivel de capacitacion del
personal

Formacidn con expertos japoneses

Seminarios nacionales

Alianzas nacionales

ANDI-Asoc. Nac. Industriales
CARCE-Comité Regional Comercio
Exterior
Corporacién para el desarrollo de las
microempresas
CITI-Corp. Innovacién Tecnoldgica
Universidad Industrial de Santander
Unisangil; Corasfaltos

Proantioquia - sobre productividad
EAFIT - proyecto Conexiones

CTA
IBERPYME
Red de centros de productividad

OIT - Capacitacion

IDNG - Brasil; Gobierno de USA

AIMME, ASCAMM

Alianzas internacionales No menciona CAF GDA, OPTI
UPValencia Tecnoldgico de Monterrey
Tiene vinculos con universidad/des Integrados. UIS promotora del CRP Proyectos conjuntos para mejorar No Proyectos conjuntos
la region

En que se diferencian sus servicios con

CRP tiene orientacion de mercado

Transferencia practica de

La universidad tiene un enfoque

Experiencia en la implantacion de

los de la universidad conocimiento encaminada a mas de investigacion pura proyectos
mejorar la productividad de la
region
Como fortal. | EI SIN Sensibilizacion a empresas de las Via SRI La independencia financiera del é?
el centro: ventajas de la tecnologia CPC.

Cadenas productivas

Sist. Innov Regional

Rol de consultoria organizacional
Articulacion de oferta tecnoldgica
regional

Creacion de plataformas
competitivas
Mapeo de actores tecnoldgicos de
la region y plan actuacién regional

Apropiacién y adaptacién de
tecnologias extranjeras
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Tiene servicios de

tecnoldgica?

prospectiva

No. Esté previsto iniciar el 2006

Agenda regional de innovac. 15
sectores
Identificacidén de necesidades en
ciencia y tecnologia de Medellin

Interesados en su desarrollo

Prospectiva del sector
metalmecanico

hasta 2020
Desarrollo planes accién por
clusters
Otros reconocimientos y méritos No No No é?
DATOS PARA EVALUACION DE EFICIENCIA, EFICACIA E IMPACTO

Existe Plan estratégico?

Si. Se sigue el mismo

Si. Se iniciard proximamente

No formal, pero tienen metas
estratégicas.

Si. Se certificardan en ISO9000

Htas informaticas de gestion?

Hoja de calculo para el seguimiento
del plan. Futuro Sistema de gestion
integral de proyectos y consultorias

MSOffice, VPN, banda ancha,....

Software especializado

Gestion de calidad

Tiene gestion y evaluacion del
personal?

Si

Evaluacion continua

&

Si

Servicios?

Como monitorea/sigue los Proyectos y

2 niveles de seguimiento: 1)
Coordinacién general 2) Operativo

Metodologia propia de seguimiento
operativo y financiero

A través de visitas e informes

Sistema de evaluacién continua
muy detallado. 3 visitas a la
empresa durante la vida del

Ha evaluado el impacto de sus
Proyectos + Servicios?

de productividad preestablecidos

Dificil, pero se intenta via indicadores

Via metodologia anterior

Si, la “relacion de ganancia” ;
empleos generados e incremento
de ventas por parte de las
empresas

proyecto.
EvalUan continuamente el impacto
de los proyectos. Disponen de
indicadores avanzados de gestion

experto

Anadlisis cualitativo/cuantitativo por el

MUY PROFESIONALIZADO
EXCESIVA DEPENDENCIA
FINANCIERA DE PROYECTOS.

ELEMENTO = CLAVE  DE LA
DINAMIZACION TECNOLOGICA DE
LA REGION

é?

MUY EFICAZ, PERO ESCASO DE
RECURSOS. APOYO CAMARA

EVALUACION SOSTENIBILIDAD OPERATIVA DEL CENTRO

COMERCIO BARRANQUILLA

Ve posible seguir como hasta ahora?

Si pero debe consolidarse
financieramente el CRP.

Si

Si

Si, si se siguen haciendo grandes
proyectos

Que capacidades adicionales necesita?

Personal base comprometido con el
crecimiento social del centro

Formacién de consultores y de
personal en el drea de desarrollo
nuevos productos

Jévenes investigadores becados por
Colciencias

EVALUACION SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DEL CENTRO

Proporciéon Entre fondos
publicos/privados?
Alguna exencidn tributaria??

60% Publicos y 40% Privados

&

Privados 70%, publico 30% para
crecimiento y desarrollo del centro

PUblico 70%, privado 30%

Exenciones de todo tipo deberian
aplicarse a los CRPs.

é?

Exencion con la condicidén de que el
ahorro sea invertido en actividades
de desarrollo del centro

Todas las posibles

Grado de compromiso del sector
privado con el centro?

Gran respaldo via ANDI, CARCE y
empresas directas

Prometedor

Falta cultura de innovacion en el
sector privado, pero los centros
tampoco han sabido hacer atractiva
su oferta

Apoyo financiero de las camaras de
comercio
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PROPUESTAS PARA INDICADORES Y POLITICAS PUBLICAS

Indicadores de evaluacion sugeridos

N© empresas atendidas / N© pytos.
ejecutados / Incremento en vtas. por
pdto. / Indice de satisfaccion de
clientes / Cumplimiento pytos. en
tiempo, costos y especificaciones / N°
pdtos. desarrollados y validados

Medicion de rdos. del beneficiario
de pytos. respecto de inversion
Aumento conocimientos y
habilidades del CRP en plazo
especifico
Incremento de “ventas” del CRP
NO de pytos. en relacionamiento

“Indicador de independencia del
SIN”

Empresas visitadas/beneficiadas
Proyectos presentados/aprobados

Aporte de la empresa/Beneficio
generado

Propuestas para un Programa Publico
de Apoyo a los Centros??

Recursos destinados a proyectos de
mejoramiento de productividad y
competitividad a las empresas,
deberian gestionarse por los CRPs y
que los rendimientos financieros de
dichos recursos puedan ser
reinvertidos en el CRP gestor

é?

Cerrar centros sin capacidad de
supervivencia; Creacion de una
agencia externa para disefiar
planes estratégicos y
acompafamiento para el desarrollo
de capacidades internas y
formalizacién de alianzas

Fortalecimiento y preparacion
personal
Realizacion de un gran evento
anual de innovacion, con mucha
repercusion sobre las empresas,
para hacer efecto escaparate
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ANEXO 6: AUTOEVALUACION DE CORPOICA

Autoevaluacion de Corpoica

La Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria -Corpoica- se creé en 1993,
cuando se separd organicamente del ICA, como una corporaciéon mixta, dedicada a
actividades de investigacion cientifica y técnica, sin animo de lucro y de derecho privado.
Después de pasar por varias crisis, en el 2002 la entidad se comprometié con un
reordenamiento interno tanto técnico como administrativo, con la busqueda de un
equilibrio presupuestal y financiero, con la consolidacion de una agenda de investigacién
pertinente, con el desarrollo del talento humano y de la excelencia, asi como con el
posicionamiento de la imagen institucional.

En desarrollo de este reordenamiento, se ha reducido el nimero de centros de
investigacion de 20 a 7, de manera que en la actualidad operan los siguientes centros:
Palmira, La Libertad, Turipand, La Selva, Tibaitata, Nataima y Macagual.

En desarrollo de los compromisos adquiridos, en el 2004, Corpoica realizd una
autoevaluacion de amplio alcance, cuyo informe final contiene un diagndstico, informes
por sistema de produccion, indicadores de resultados, instrumentos de sostenibilidad, una
revision de la formaciéon del talento humano desde 1994, los sistemas de informacién,
convenios, desempefio de los sistemas de seguimiento y monitoreo en programas y lineas
de investigacion y servicios prestados.

El documento hace también una propuesta de integracién técnica y operativa,
reordenamiento institucional, racionalidad y pertinencia programatica, excelencia
institucional, reconocimiento institucional y viabilidad financiera, una propuesta normativa
y un plan estratégico.

Estos propdsitos se especifican en seis objetivos que orientaron el proceso de
reorganizacién de la investigacién agropecuaria en el pais:

> Lograr una mayor concertacion entre el estado y el sector privado, con el desarrollo de
nuevos esquemas organizacionales y nuevos sistemas de gestion y operacion flexibles,
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eficientes y adecuados a las necesidades de la investigacion y la transferencia de
tecnologia;

> Crear mecanismos de participacion de los usuarios y enfoques adecuados de
transferencia de tecnologia, con el fin de mejorar la relevancia de la tecnologia y de los
resultados de investigacion, en relacion con la problematica del sector agropecuario,
las necesidades de los productores y el desarrollo del pais en general;

> Especializar institucionalmente las funciones de investigacion y transferencia de
tecnologia, con el fin de recuperar un espacio y una gestion mas apropiadas para su
desarrollo;

> Promover el desarrollo de investigacion especializada para el fortalecimiento de un
sistema nacional de sanidad agropecuaria moderno y eficiente, con capacidad de
respuesta a las condiciones del sector agropecuario;

> Incrementar la competitividad del sector en el marco de un desarrollo equitativo y
sostenible, buscando acceso y dominio de las nuevas tecnologias y los nuevos métodos
cientificos;

> Aumentar y diversificar las fuentes de financiacion para la investigacidon agropecuaria,
complementando los recursos que provienen del presupuesto nacional con recursos de
otras fuentes de financiacion.

Llama la atencién el hecho de que el analisis institucional de Corpoica se realiza de
manera aislada y no como perteneciente a un sistema mayor, como es el caso del SNI, el
cual ni siquiera se menciona en el documento, ni sus vinculos con otros CDTs, aunque se
alude en alguno de sus apartes se consigna que la “la estrategia de Alianzas
Institucionales se enfocd hacia la consolidacién de Corpoica como un sistema abierto”, sin
detallar en qué consiste esta concepcion.

En el denominado “Modelo Corpoica 2002-2006", se menciona la “interaccion con el
SNCT, como un “programa”, pero no como una estrategia institucional
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Financiacion

Segun el documento de autoevaluacion que se viene citando, Corpoica cuenta con un total
de 198 financiadores que aportan recursos en efectivo, en especie, o en ambos para la
ejecucion de los proyectos. De estos financiadores, 18 son del sector publico nacional, 64
del orden territorial, 33 internacional, 17 gremial, 57 privado y 9 académico.

El mayor aportante para el desarrollo de proyectos de investigacion es el MADR, el cual
representa el 39.8% del total seguido por el aporte de fondos competitivos (Sena,
Colciencias, Pronatta) que representa el 26.4%. Las Entidades del orden Nacional
diferentes a las mencionadas han aportado el 11.8% del total, mientras que los recursos
de Cooperacién Internacional representan el 7.4%, el sector privado el 1.7% vy las
Entidades del Orden Territorial y las Universidades aportaron el 7.3%.

Cerca del 90.9% de los recursos de inversion han provenido del Sector Publico, sea por
fondos competitivos, recursos parafiscales entidades territoriales y entidades del orden
Nacional como Incora, Inat, Fondo Plante, entre otros.

La mayor fuente de financiacion internacional corresponde a entidades en su mayoria
pertenecientes a la red de Centros Internacionales de Investigacidn Agropecuaria
(Fontagro, CIAT, el IICA y DGIS de Holanda).

En el grupo de los gremios con recursos parafiscales, sobresalen los recursos del Fondo
Nacional del Ganado - FEDEGAN con (22.5%), de CONALGODON con (20.2%) y de
FENALCE (18.0%) y Asohofrucol.

Hay otros financiadores de menor cuantia como son: entidades del orden territorial (64
entidades) y las universidades ( 9) y sus aportes equivalen al 7.3% del total.
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Evolucion de la financiacion

Entre el afo de 1994 y el afio de 2003 los aportes de cofinanciacion han tenido
variaciones importantes. El afio en que se registré una menor financiacion de proyectos
de investigacion fue el 2000 con 9.5 mil millones mientras que el afio siguiente, el 2001,
se suscribieron convenios por 30.4 mil millones de pesos. A partir del afio 2001 los
recursos presentan una tendencia decreciente. El segundo mayor aporte se registré en el
afio de 1999 (25.6 mil millones), seguido del 2002 con 21.3 mil millones de pesos.

Los picos registrados en 1999 y 2001 se deben principalmente a un incremento en los
recursos provenientes del MADR, de las convocatorias de PRONATTA.

Cabe anotar que en 1994 los recursos de funcionamiento fueron transferidos por el ICA.
Por otro lado, los aportes totales del MADR para funcionamiento, equivalentes a 461.1 mil
millones de pesos de 2003, han presentado una tendencia decreciente a lo largo de los 10
afios, notandose un descenso fuerte durante los afios de 1998 y 1999 y un descenso
significativo a partir del afio 2001.

En opinién de Pedro Amaya (doc.cit), “parece que la estrategia de CORPOICA es recurrir,
casi exclusivamente, a fondos publicos para su financiamiento y que la baja capacidad
cientifica y tecnoldgica de las otras instituciones nacionales de investigacion le facilita tal
accionar. En una primera aproximacion se podria inferir que el condicionador del
financiamiento es la capacidad de oferta institucional y que, en general, la demanda
ocupa un puesto secundario”.

Destino de la financiacion

Al analizar los aportes de las principales fuentes de financiaciéon, con base en la tabla
siguiente, se encuentra que el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural ha destinado
gran parte de su financiacion a la consolidacién y fortalecimiento de las actividades
desarrolladas por Corpoica y al fortalecimiento de su politica sectorial, enmarcada en el
desarrollo de las cadenas agroproductivas tales como papa, soya, maiz, cacao y algodon,
principalmente.
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Por

su parte, los aportes de Colciencias han sido destinados a la investigacidon basica,

focalizada a través de lineas especificas de investigacién, enmarcadas en las areas de
sistemas de produccidn, recursos genéticos vegetales y animales y manejo integrado de
plagas.

La propuesta de reorganizacion de Corpoica

La Direccién actual de la Corporacion, en la busqueda de una institucion eficiente, eficaz y
reconocida por la sociedad y teniendo en cuenta las recomendaciones de la Mision del

ISN

AR, se planted un ambicioso plan de trabajo alrededor de seis areas criticas, a partir

de octubre de 2002:

Integracion técnica y operativa
Reordenamiento institucional
Racionalidad y pertinencia programatica
Excelencia corporativa

Reconocimiento institucional

Viabilidad financiera.

Integracidén técnica y operativa

Se definid un modelo de investigacién sustentado en Planes Estratégicos, Programas de
Investigacion y Red de Centros de la Corporacion
El modelo operativo es matricial con tres vectores:

*

Plan estratégico, que recoge, analiza y prioriza en forma concertada con el sector
productivo y las entidades de politica sectorial las demandas de tecnologia. Se
definieron y priorizaron los siguientes sistemas de produccion: Agroforesteria,
Algodon, Frutales, Hortalizas, Cacao, Maiz, Soya, Yuca, Papa, Platano, Cafia Panelera
y Ganaderia.

Programa de Investigacion, que conforma la masa critica y el know how disponible en
la Corporacion para responder a las demandas tecnoldgicas identificadas y
priorizadas. Se reviso el perfil de los investigadores, su formaciéon académica y su
experiencia y fueron asignados a los Programas de Investigaciéon. Se mantuvieron los
Programas de Agroecosistemas, Biometria, Estudios Socioecondmicos, Fisiologia y
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Nutricion Animal, Manejo Integrado de Plagas, Recursos Biofisicos, Recursos
Genéticos Animales, Recursos Genéticos Vegetales, Salud Animal y Transferencia de
Tecnologia, bajo la Subdireccion de Investigacion e Innovacidén, correspondientes a
los anteriores programas vigentes desde 1997. El programa de Maquinaria y
Poscosecha pasdé a denominarse de Procesos Agroindustriales. Adicionalmente, la
Unidad de Vinculacién Tecnoldgica, antes adscrita a la Oficina Asesora de Relaciones
Externas, pasé a depender de la Subdireccién de Investigaciéon e Innovacion, como
“Programa de Gestién e Innovacién”.

+ Centros, en donde se integran los Planes y Programas y se ubican las agendas de
investigacion.

Graficamente el modelo “tridimensional” puede apreciarse de la siguiente manera:

Modelo CORPOICA

Area de Influenciﬁ
Especializacion
Focalizacion
Desarrollo

regional . ;
= Masa critica de excelencia

.
« Investigacion cientifica

« Desarrollo tecnolégico

« Escalamiento e innovacién
.

.

RATEGICOS/

. Dﬁ\ L = - Interacciéon con el S.N.C.T.
- Priorizacic n | & gy Formacioén en Agricultura
« Concertacion |~ § ~ Tropical
- Articulacién con i
cadenas productivas v
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Reordenamiento institucional

Se destaca la eliminacidén de la estructura fundamentada en Regionales y se adopta una
estructura de Red o Sistema de Centros de Investigacidon con enfoque ecorregional y
Unidades Locales. Se identificaron siete Centros de Investigacidn, que se caracterizan por
tener infraestructura de laboratorios, masas criticas especializadas y fortalezas en la
capacidad para emprender investigacion estratégica, tanto basica como aplicada (Palmira,
La Libertad, Turipana, La Selva, Tibaitata, Nataima y Macagual). En otro nivel, se
identificaron cinco Estaciones Experimentales, denominadas Tipo 1, no dependientes de
ningln centro, con un mayor énfasis en investigacion aplicada, laboratorios de rutina y
masas criticas con menor nivel de especializacion (Motilonia, Obonuco, Cimpa, La Suiza,
El Mira). Finalmente, cinco Estaciones Experimentales Tipo 2 , dependientes técnica y
administrativamente de algun centro de investigacién (Caribia, Tulenapa, El Nus, Taluma,
Carimagua) y seis Unidades Locales, donde las actividades se desarrollan en fincas y
empresas agropecuarias (Yopal, Popayan, Eje Cafetero, Huila, Tunja y Barranca).

Racionalidad y pertinencia programatica

Se destaca la consolidacion de los Planes Estratégicos Nacionales y Regionales por
Producto y la Planeacion Estratégica Institucional. Durante el afio 2003, Corpoica ejercio
la Secretaria Técnica de ocho Cadenas Productivas en cinco regiones del pais y se
identificaron las demandas externas en materia de ciencia y tecnologia. Adicionalmente se
realizaron ocho talleres de Planeacion Estratégica en los principales Centros de
Investigacion y Estaciones Experimentales.

Excelencia institucional
Consiste en la consolidacion de masas criticas de investigacidon de alto nivel y el desarrollo

del talento humano dedicado a la gestidon y administracién, asegurando un ambiente
propicio para la educacion y el desarrollo cientifico y tecnoldgico.
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Reconocimiento institucional

Sobre esta area de trabajo se destaca una campafia de reconocimiento institucional con el
poder ejecutivo a nivel de los Ministerios de Hacienda, Agricultura y Educacion, y con el
poder legislativo en el Congreso de la Republica. Igualmente, se han dado acercamientos
con los gremios de la produccién y con las Redes Internacionales y se han puesto en
marcha varios convenios de Cooperacion con los Centros Internacionales de Investigacidon
Agropecuaria.

Viabilidad financiera

Sobre el componente de Viabilidad financiera y ante el reto de sacar a la institucion
adelante y de sortear la dificil situacidn presupuestal se logré la aprobacion de
presupuestos adicionales de funcionamiento y de un crédito bancario para reducir el
déficit en el 2002 y 2003. El Departamento de Agronegocios centro sus actividades en la
organizacion y estructuracion de un portafolio de proyectos comerciales rentables para la
institucion. Se elaboré e implementd el documento “Pautas Minimas para la Negociacion
de convenios de Cooperacion Técnica”, que incluye reglas de juego claras y precisas para
la firma de Convenios y se inicié un proceso de ajuste a la planta de personal, con una
reduccion de 590 empleados.

Evaluaciones de impacto

Una muestra de la TIR de la investigacion agropecuaria en Colombia resulta de un
ejercicio reciente de Corpoica al respecto, en el cual la TIR resultante para una muestra
de 7 productos tiene un rango que va desde 26% hasta 88%. !?

Corpoica ha realizado evaluacién de impacto de sus tecnologias, como la evaluacion del
impacto de dos variedades de frijol en la region de Guanenta-Comuneros, en Santander,
que arrojo una TIR de 64%. El estudio realizd encuestas para determinar las tasas de
adopcidén. Otro estudio, muy completo, fue el de evaluacion del impacto en la

12 Disefio de una Bolsa para reconversion - ciencia y tecnologia en el sector agropecuario colombiano.
Documento en proceso para la unidad de preparacion. Luis Alberto Zuleta Jaramillo. Octubre 15 de 2004
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investigacion en cafia panelera con cubrimiento nacional y que contemplé una evaluacion
econdomica (TIR de 76%), ambiental y social, mostrando cémo las tecnologias permiten la
disminucion del uso del combustible en trapiche (disminuyendo efectos ambientales del
humo, la tala de bosques y evitando la quema de llantas) asi como permitio el
mejoramiento de los niveles de vida de los productores de cafia panelera.

Mas recientemente, realizé un estudio de impacto mediante analisis de rentabilidad de la
investigacion en tecnologias de seis productos:!3

e Yuca (Caribe seco, Caribe himedo y Tolima/Huila)
e Algodon (Caribe seco y Caribe hiumedo)

e Maiz (Costa Atlantica)

e Soya (Piedemonte Llanero y Altillanura)

e Papa (Narifio y region Cundiboyasence) y

e Platano (Llanos Orientales y Zona Cafetera).

Se trata de una evaluacién ex ante de productos ya terminados, en la cual se asume una
tasa de adopcion no validada en campo. La evaluacién es de tipo regional, a veinte afios y
se basa en el modelo MODEXC, desarrollado por el CIAT. MODEXC pide una serie de
parametros relacionados basicamente con el calculo de los excedentes a productor y
consumidor y los datos basicos que pueden estar modificando el comportamiento de las
curvas de oferta y demanda.

Los parametros utilizados para correr MODEXC fueron obtenidos de diferentes fuentes:

e FEfecto economico de la tecnologia: Resultados presentados en el informe de
autoevaluacion institucional.

Cantidad QO: Ministerio de Agricultura: Cifras del sector agropecuario.

Precio PO: Ministerio de Agricultura: Cifras del sector agropecuario y SIESA.

Elasticidad oferta y demanda: calculos propios Estudios Socioecondémicos, Corpoica.
Mercado externo: Pagina web agrocadenas, Cifras del sector agropecuario y SIESA.

Costos de inversidn en investigacion: Se calcularon con base en los costos totales de
investigacion de Corpoica (Némina, administrativos y gastos generales) y fueron

13 ANALISIS DE RENTABILIDAD DE LA INVESTIGACION EN CORPOICA. Resultados Preliminares.
Irma Baquero Haeberlin MA.Dr.Sc., Edna Paola Najar R. 2004
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asignados segun importancia del nimero de investigadores por centro y porcentaje de
gastos segun sistema de produccion. Se contemplan los gastos desde la creacién de
Corpoica hasta el 2002.

e Todas las evaluaciones se hacen a precios constantes de 2003.
e El horizonte de evaluacién es a 20 afos.

Los datos se resumen en el siguiente cuadro:

Producto
Algodén
Algodén

Algodén

Maiz

Maiz

Yuca

Yuca

Yuca

Soya

Soya

Producto
tecnolodgico

Variedad M-123
Lamina de riego

Trampas para picudo

Hibrido Corpoica H-
113

Hibrido Corpoica H-
108

Variedad CORPOICA
- Colombiana

Variedad CORPOICA
- Rojita

Variedad Nataima 31

Variedad Libertad 4

Variedad Taluma 5

Regidn
Caribe seco y

humedo

Caribe seco y
himedo

Caribe seco y
humedo

Caribe humedo

Altillanura

Caribe seco y
himedo

Caribe seco y
himedo

Tolima - Huila

Piedemonte
Llanero

Altillanura

Asimpto

ta
1,15

1,3

1,05

1,1648

4,99

2,16

1,36

1,567

1,125

1,125

Justificacion
Mayor produccién de fibra/ha (15%)

Incremento del rendimiento del 25-
30%

Reduccion de costos para control de
plagas en un 25%. Equivalente a una
reduccion del 5% en costos totales
de produccion.

Rendimiento en grano
superiores en 10-15% al H-112

Seco

Incrementos de rendimiento en 1000
kg/ha con respecto a la variedad.

Rendimiento de 7,4 ton/ha de
materia seca en 21 ton/ha de raices
frescas. La variedad regional rindi
3,6 y 9,7 ton/ha, respectivamente.

Rendimiento de 4,9 ton/ha de
materia seca en 13,5 ton/ha de
raices frescas. La variedad regional
rindion 3,6 y 9,7 ton/ha,
respectivamente.

Los costos de produccién con la
variedad regional se reducen en
6,7% y la producciéon aumenta 50%.

Aumento en rendimiento de 10-15%

Aumento en rendimiento de 10-15%
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Soya

Soya

Papa

Papa

Papa

Papa

Papa

Platano

Platano

Labranza de Piedemonte
conservacion con Llanero y
coberturas Altillanura
Cosecha a granel Piedemonte
Llanero y
Altillanura

MIP para control de
polilla guatemalteca.

Incorporacién de
Bioinsumos a los
Sistemas Productivos
de Innovacién

Cundinamarca y
Boyaca

Cundinamarca y
Boyaca

Variedad Milenia Cundinamarca y
Boyaca
Metodologias sobre Altiplano de
procesos de Narifio ; Sabana
organizacion de Tlquerres e

Socioempresarial vy Ipiales

produccién

sostenible de papa

Manejo de semillaAltiplano de

mejorada de papa Narifio ; Sabana
de Tlquerres e

Ipiales

Biotecnologia  paraCaribe HUmedo vy

pequefio  agricultor Caribe Seco
en variedades
industriales (Hibridos

resistentes a

Sigatoka Negra) vy
variedades

tradicionales

(Harton)

Manejo del cultivo de
platano bajo sombrio
en sistemas
agroforestales

Meta, Casanare,
Guaviare y
Vichada

Fuente: Corpoica. Estudios Socioecondémicos, 2004.

1,061

1,24

1,3

1,0941

1,4977

1,266

1,3

2,6

1,6

Disminucidon en costos totales de
produccidn equivalente a 6,1%.

Aumento rendimiento en 20%y
disminucidn en costos totales de
produccidn

Disminucidon en pérdidas por ataque
de polilla del 30%

Elimina necesidad de potasio en el
cultivo. Disminucion de 9,72% en
costos totales de produccion.

Aumento en rendimiento de 8-10

ton/ha. 44%-55% mas de
rendimiento.

Incremento de rendimientos en
26,6%

Incremento de rendimientos en 30%

Incremento a 35 ton/ha en
variedades industriales (Hibridos
resistentes a Sigatoka Negra).

Incrementos de 7 ton/ha promedio a
19,5 ton/ha para variedades
tradicionales (Hartén).

Reduccién del 60% en costos de
produccién.
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Gastos en Investigacion

Los datos base sobre el gasto en investigacion a nivel institucional, que sirvieron de base

para las estimaciones, fueron:

Aino Gasto Total Miles| Gasto Total Miles

de millones de de millones de
pesos corrientes pesos

(base=2002)
1994 19,482,000 56,655,040.7
1995 26,934,000 63,402,786.0
1996 38,960,514 82,310,069.0
1997 47,787,717 81,773,799.5
1998 39,049,500 55,692,968.0
1999 50,814,700 70,670,853.7
2000 44,608,800 50,923,617.4
2001 62,376,500 65,085,496.1
2002 63,910,922 63,910,922.0

El valor en precios corrientes fue deflactado con el indice de precios del productor para el

total de la economia.

Resultados

Los resultados muestran una alta rentabilidad de las tecnologias evaluadas, con tasas de
rentabilidad que fluctian entre 26,06% para soya en el Piedemonte Llanero, hasta el
88.35% para platano en el Caribe Himedo. Las relaciones Beneficio/Costo son igualmente
satisfactorias.
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Tasas de rentabilidad de la investigacion en Corpoica. Resumen preliminar

Producto Producto tecnolégico Region TIR B/C

Algoddn Variedad M-123, lamina de riego y trampas Caribe seco 38,55 45,5
para picudo

Algodéon  Variedad M-123, ldmina de riego y trampas Caribe hiumedo 52,68 178
para picudo

Maiz Hibrido Corpoica H-113 Caribe himedo 39,81 12,7

Yuca Variedades Rojita y Colombiana Caribe himedo 50,11 58,6

Yuca Variedades Rojita y Colombiana Caribe seco 29,36 8,2

Yuca Variedad Nataima 31 Tolima - Huila 36,26 14

Soya Variedad Libertad 4, labranza de conservacion Piedemonte Llanero 26,07 9,1
y cosecha a granel

Soya Variedad Taluma 5, labranza de conservacion Altillanura 29,52 16,2
y cosecha a granel

Papa Control polilla guatemalteca, bioinsumos y Cundinamarcay 28,19 7,5
variedad Milenia Boyaca

Papa Metodologias sobre procesos de organizacién Altiplano de Narifio ; 42,52 17,5
socioempresarial y produccion sostenible, Sabana de
manejo se semilla mejorada. Tuquerres e Ipiales

Platano  Manejo del cultivo de platano bajo sombrio en Meta, Casanare, 67,83 127,2

sistemas agroforestales Guaviare y Vichada

Platano  Biotecnologia para pequefo agricultor en Caribe Humedo vy 88,35 447,8
variedades tradicionales (Hartén) y Caribe Seco
variedades industriales (Hibridos resistentes a
Sigatoka Negra)
Fuente: Corpoica. Estudios Socioecondmicos, 2004.

ESTUDIO DE CASO: SOYA EN LOS LLANOS ORIENTALES

Regionalmente se llevé a cabo un ejercicio de definicidn de la curva de adopcidén o curva
logistica, indispensable para correr el MODEXC localmente con datos ya validados. Se
reunieron productores de Casanare y de la region del Ariari.

Cada grupo dispuso de tiempo adecuado para responder, por consenso, cada una de las
preguntas contenidas en el siguiente cuestionario:
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CONSIDERACIONES PARA ADELANTAR LAIEVALUACI()NECONOMICA DE LAS
TECNOLOGIAS

1. ¢Conoce la tecnologia?

2. ¢Desde cuando la conoce?

3. ¢Aplica la tecnologia?

4. En caso de responder negativamente a la pregunta anterior: éPor qué no la aplica?
5. ¢Cuantos productores creen que la estan utilizando?

6. Principales limitantes

7. ¢Cuantos productores creen que la utilizarian si se resolvieran las limitantes y en
cuanto tiempo?

Con base en dichas respuestas y haciendo uso de los parametros ya calculados y de la
documentacién disponible de las tecnologias, se utilizoé el programa MODEXC para calcular
la tasa interna de retorno de la investigacidn realizada por Corpoica para Soya.

Previo a contestar el cuestionario, a los agricultores les fueron recordadas las principales
caracteristicas de cada una de las tecnologias.
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