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1. Introduccién: Conocimiento y Sociedad

En d presente documento se describen las actividades que se han venido desarrollando
en @ programa Conocimiento, Innovacion y Construccion de Sociedad: Una Agenda
para la Colombia del Sglo XXI. El objetivo de este programa es € de desarrollar en
Colombia una Sociedad del Conocimiento. Es decir, una sociedad con capacidad para
generar conocimiento sobre su redidad y su entorno, 'y con capacidad para utilizar dicho
conocimiento en € proceso de concebir, forjar y condruir su futuro. De esta forma, €
conocimiento se convierte no solo en ingrumento para explicar y comprender laredidad, sino
también en motor de desarrollo y en factor dinamizador del cambio socid. Para lograr 10
anterior, este programa pone énfasis en la necesidad de fomentar procesos de apropiacion
social del conocimiento, y procesos de aprendizaje social a partir de este Ultimo. Las
nuevas tecnologias de la informética y las tedlecomunicaciones, asi como las nuevas formas
organizaciondes de la comunidad cientifica asociadas a dllas, pueden desempefiar un pape
importante en dichos procesos.

En este contexto, € conocimiento se ha convertido en € factor de crecimiento y de
progreso mas importante, y laeducacion en € proceso més critico para asegurar € desarrollo
de sociedades dinamicas, con capacidad de responder d nuevo entorno y de construir su
futuro. Por estarazdn, se debe hacer de la educacion un proposito nacional, y delacienciay
la tecnologia su compafiero inseparable.

Uno de los resultados hasta ahora obtenidos en este programa es @ de identificar diez
temas que desempefian un papel critico en la congtruccidn de la sociedad colombiana, 'y que
por lo tanto pueden contribuir a definir una Agenda Estratégica para la concepcion y €
desarrollo del pais en € mediano y largo plazo. En € presente articulo andizaremos tanto los
conceptos y enfoques que subyacen a este programa, como |os principales resultados e ideas
que estén surgiendo en dicho proceso. Los diez temas de la agenda estratégica se andizan en
las secciones 7'y 8 de este documento.

Es importante resdtar que los resultados que se estén logrando no son € producto del
trabgo de una persona, o de un solo grupo de la comunidad cientifica colombiana. Los temas
gue congtituyen la emergente Agenda Estratégica los vienen desarrollando diversos grupos de
trabajo, redes y Foros que estdn a cargo de cada uno de ellos. Entre estos foros debe
destacarse laimportante labor que estan cumpliendo laMisién Rural, bgo la coordinacion del
Dr. Rafad Echeverri (a cargo del tema El Futuro del Sector Agropecuario y de la Sociedad
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Rurd); d Foro Nacional Ambiental, bgo la coordinacién del Dr. Manud Rodriguez (a
cago de tema Medio Ambiente, Biodiversdad y Desarollo Sogtenible, y dd tema
Territorididad, Regiones y Ciudades); € grupo de trabgo coordinado por € Dr. Hernando
Gomez Buendia (a cargo de tema Gobernabilidad y Formas de Organizacion Socid); un
grupo de trabgo establecido en colaboracion entre COLCIENCIAS y la Asociacion
Colombiana para € Avance de la Ciencia (ACAC), bao la coordinacion dd Dr. Luis
Fernando Castro y dd Dr. Eduardo Posada (para € tema de Ciencia 'y Tecnologia en la
Construccién de la Sociedad del Conocimiento); € foro sobre “La Educacion en e Didlogo
Nacional”, para € cud se estad buscando establecer un grupo de trabgo entre
COLCIENCIAS, laSECAB 'y la Corporacion de Investigacion Sobre Educacion Bésica (a
cargo del tema sobre Educacion para  Siglo XXI1); € grupo de trabgo sobre Gerencia
Socia, coordinado por laDra. Elsy Bonilla (acargo dd tema Gerencia Socid: Conocimiento y
Politicas Socides); un grupo de trabgo establecido en colaboracion entre COLCIENCIAS y
la Academia Naciond de Medicina, bgo la coordinacion del Dr. José Felix Petifio (a cargo
dd tema Saud y Bienestar Socid); y & Comité de Coordinacion de Sistema Naciona de
Innovacion, bgo la coordinacion dd Dr. Rodrigo Gutiérrez y del Dr. Campo Elias Bernd (a
cargo dd tema Innovacion, Competitividad y Desarrollo Empresarid).

Los resultados hasta ahora logrados, de los cuaes se presenta un breve resumen en
este documento, se han acanzado através de lalabor que cada uno de estos grupos ha venido
desarrollando en los Ultimos dos afios (0 menos tiempo en agunos casos). Como puede
observarse es un proceso que ha surgido, en gran medida, del Sistema Naciond de Cienciay
Tecnologia. Dicho proceso remite, por lo tanto, a papel ddl intelectud y dela Universidad en
su sociedad.

En la segunda seccion de este articulo se andiza @ proceso que se ha seguido para
desarrollar una capacidad de pensamiento estratégico y prospectivo en  Sistema Naciond de
Ciencia y Tecnologia. Es de esta experiencia que surge € programa Conocimiento,
Innovacion y Construccion de Sociedad: Una Agenda para la Colombia del Siglo XXI.
En las secciones tres, cuatro y cinco se eaboran las bases conceptuaes del enfoque que se ha
venido desarrollando, andizando la evolucién que se estd dando d pasar de las sociedades de
la informacion a las sociedades del conocimiento.  En la sexta seccion se presenta una de las
principales tess que surgen de ede andiss. la dd aprendizaje como €e de la nueva
estrategia. Estos procesos de gprendizgje se plantean anive individua, anivel organizaciond
(organizaciones que aprenden), a nivel inditucional (en indituciones socides basicas 0 a en
sectores especificos), y anivel delasociedad (procesos societaes integradores).

En las secciones sete y ocho se describe @ proceso, actuamente en curso, de
formular una Agenda Estratégica através de un Dialogo Nacional, y € contenido que dicha
agenda empieza a tomar organizandose en diez temas estratégicos de interés para € pais
(dicha agenda se describe en la seccion ocho). En € presente articulo se mencionan solamente
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los aspectos generales que en cada tema se estén abordando;  debe indicarse que en cada caso
hay propuestas especificas de politicay de accion que se presentan en documentos separados.
En una primera fase los trabgos desarrollados han estado a cargo de investigadores y
estudiosos de cada tema. Ademés de continuar profundizando en € andisis de los diversos
temas de la agenda edtratégica, en lafase que ahora seinicia se plantealanecesidad de integrar
a ciudadano y a los diversos actores sociales en este proceso de reflexion y de generar
propuestas de accion. La estrategia que aqui se propone se basa no solo en foros y
seminarios sobre los diversos temas, sino que integra @ uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones a través de internet y del ciberespacio. De ahi & papd
complementario que desempefiae Didogo Naciond en dicho contexto.

En la seccidn nueve s andizan las nuevas formas de organizacion de la comunidad
cientifica naciond y globa, que es un tema que surge en diferentes partes de este documento.
La seccion diez andiza la relacion entre € presente programa y otros esfuerzos que en d pais
Se estén redlizando en laconstruccion de escenarios, orientados a definir con mayor claridad
e tipo de sociedad que queremos ver plasmada en la Colombia dd futuro. El andids
prospectivo es un aspecto muy importante del programa Conocimiento, Innovacion y
Construccion de Sociedad. Reflgando € contexto del mundo globalizado que caracteriza este
fin de sglo, en la seccidn once se plantea la insercion de la agenda naciond en la agenda
globa, y lainteraccion que se esta propiciando entre estos dos niveles de andisis y de accion.

El presente articulo termina planteando la necesidad de definir una Politica Integrada
de Informacion y Telecomunicaciones (o Politica Nacional de Informética) para
Colombia. Solo a través de un enfoque integrado se pueden abordar las diversas dimensiones
de un proceso de cambio tecnolégico que estd generando profundos cambios sociales e
inditucionales, en muy diversos sectores de la sociedad. Por la importancia de su impacto en
toda la sociedad y en su cgpacidad para insertarse en € nuevo entorno globaizado dd siglo
XXI, una palitica integrada en este campo es indispensable para asegurar @ desarrallo
dinamico y armonico de la sociedad colombiana. Con tal objetivo, en la seccion 12 se plantea
la necesdad de un esfuerzo integrado entre d Ministerio de Comunicaciones, Teecom,
COLCIENCIAS, d Minigerio de Educacion, € DANE y posiblemente otras ingtituciones.

Uno de los aspectos interesantes que surgen de este andisis, es d de larelacion entre
cambio tecnolégico (innovacion tecnolégicd) y cambio socid (innovacion socid). En d caso
de impacto que estén generando las nuevas tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones en la produccion y € comercio (viae comercio eectronico), en laseccion
12 s andiza la estrecha rdlacion que surge entre innovacion tecnoldgica e innovacion socid.
Inclusive, en casos como éste, eslainnovacion social laque potencidizay orienta d impacto
de lainnovacion tecnoldgica (ver pp. 74-75). Laimportancia de la segunda puede perderse,
0 tener un impacto muy diferente, s laprimerano seda
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Esperamos que € desarrollo de este programa contribuiréd a crear en Colombia
una Sociedad de la Informacién, con capacidad para evolucionar en la direccion de
una Sociedad del Conocimiento. La rdacion dindmica entre conocimiento y sociedad,
especidmente cuando se logran procesos por medio de los cuaes e conocimiento permea la
sociedad, puede contribuir asi mismo a desarrollar en Colombia una mayor capacidad de
didlogo y de convivencia. Es decir, una sociedad donde la apropiacion socia del
conocimiento contribuya alaformacién dd ciudadano, ala congtitucidn de una opinion publica
informada, a desarrollar mecanismos de resolucion de conflictos basados en € respeto de
opiniones diferentes en contextos multiculturdesy pluri-actoriaes, y en donde € conocimiento
sobre su propia redidad y sobre la relacion con su medio ambiente asegure un desarrallo
equitativo y sostenible. Por este medio se puede contribuir a la construccion de la sociedad
colombiana que visudizamos haciad futuro.

En € desarrollo de los diversos aspectos que se andizan en este articulo, la capacidad
de gestion del conocimiento (“knowledge management”) desempefia un papel critico
para facilitar  desarrollo de organizaciones que aprenden, para promover € cambio socia en
ingtituciones sociales bésicas, y por lo tanto para e desarrollo de sociedades del conocimiento.
Lagestion dd conocimiento es un proceso de creciente importanciatanto a nivel de la empresa,
como a nivel de la comunidad y de la sociedad. El concepto de gestién del conocimiento se
relaciona estrechamente con otro concepto que se andliza en la seccion 11 de este articulo: €
de intermediacion del conocimiento, como funcion critica y dinamica en las sociedades
contemporaneas (ver pp. 69-70). Un reciente informe de la OECD muestra como, en las
economias basadas en el conocimiento (“knowledge-based economies’), la capacidad de
gestion y de intermediacion (digtribucidn) de dicho conocimiento juega un papd vitd. En €
desarrollo de esta capacidad, las redes cientificas, o redes ddl conocimiento, en las que
participan tanto generadores ddl conocimiento (investigadores) como usuarios dd mismo, se
estan congtituyendo en la espina dorsal de las nuevas sociedades!” Después de andizar los
principaes desafios que las sociedades europeas confrontan, € mencionado informe hace la
siguiente reflexion de sintesis

“En adicion a inversiones en generacion de conocimiento, la distribucién (ntermediacién)
del conocimiento a través de redes formales e informales es esencial para € buen
funcionamiento de la economiay dela sociedad. El conocimiento crecientemente se codificay
se transmite a través de redes de computadores y de comunicacion electronica en la
emergente ‘Sociedad delaInformacion.’ ... En las economias basadas en € conocimiento,
la innovacion se dinamiza a partir de la interaccion entre generadoresy usuarios del
conocimiento, intercambiando entre si tanto conocimiento codificado como conocimiento

Ver Organizacién parala Cooperaciéon Econémicay e Desarrollo (OCDE): The Knowledge-Based
Economy; Paris, OCDE/GD (96), 1996.
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tacito (personal); este modelo interactivo ha remplazado € tradicional modelo lineal de
innovacion. ..... Las poaliticas gubernamentales deberan poner mas énfasis en mejorar €
capital humano a través de facilitar acceso a una serie de habilidades, especialmente la
habilidad de aprender; en fortalecer la capacidad de distribucién del conocimiento en la
economia a través de redes de colaboracién y de difusién de tecnologia; y en fomentar un
ambiente propicio para € cambio organizacional al nivel de la empresa, con d fin de
maximizar e impacto dela tecnologia en la productividad.” ?

Dichas redes, basadas en las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, crecientemente operan en d ciberespacio. Por esa razon, en la seccion
nueve s andizan las nuevas formas organizaciondes que esta tomando la comunidad cientifica
naciond y globd, y € papd de las redes electrénicas del conocimiento en este nuevo
contexto. Ellas pueden jugar un papel importante en generar procesos de apropiacion social
del conocimiento, y en propiciar procesos de aprendizaje social a partir de estos Ultimos
(estos conceptos se andlizan en las secciones tres y seis). El Didogo Naciona que se propone
utiliza intensamente estas nuevas tecnol ogias.

Enlassecciones 3y 8, yend Anexol, seandizan los mecanismos que e proponen
para operaciondizar estos conceptos, y para facilitar 1a participacion en € Didlogo Nacional
por parte de los diversos sectores de la sociedad. Uno de los objetivos que se busca con €
Didogo Naciond es € de que los temas de la Agenda Edtratégica no solo se andicen 'y se
discutan entre académicos e investigadores, sino que en dicho andiss, y en la generacion de
propuestas de accion, seintegre a ciudadano y a los diversos actores socides que intervienen
en lacongtruccion del devenir historico de nuestra socieded.

2. ElI Pensamiento Estratégico y Prospectivo en el
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia

En los Ultimos dos afios se ha venido desarrollando en d Sistema Naciona de Cienciay
Tecnologia un intenso proceso de reflexion estratégica y prospectiva, orientado a cuatro
objetivos. En primer lugar, busca fortdecer la capacidad de pensamiento estratégico y
prospectivo en las diversas areas que congtituyen € Sistema Naciond de Cienciay Tecnologia
Esto es necesario para poder identificar y comprender las principales tendencias, y posibles
escenarios futuros, que se confrontan en cada &ea de la ciencia, y en cada uno de sus
sectores de aplicacion.  Con base en esa reflexion estratégica, se busca, en segundo lugar,

2 Ve OCDE: Ibid., Capitulo de Resumen, p.7
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disefiar planes edtratégicos en cada uno de los programas nacionaes de ciencia y tecnologia,
con € fin de concentrar los escasos recursos financieros en agquellos temas de mayor interés'y
relevancia para d pais, y de esta forma poder lograr los resultados que se buscan. En tercer
lugar, este esfuerzo ha estado orientado a desarrollar procesos de apropiacion social del
conocimiento y a desencadenar procesos de aprendizaje social, por medio de los cudes €
conocimiento generado por la investigacion y @ desarrollo de la ciencia se interioriza,
generando procesos de innovacion, de cambio de actitudes o de valores, de cambio en €
funcionamiento de ingdtituciones socides basicas, de meorar la efectividad de las politicas
socides, 0 de desarrollo de capacidades para € aprovechamiento de oportunidades o para
adaptarse con éxito a un entorno cambiante. En cuarto lugar, a partir de edta reflexion
edratégicay prospectiva, y apartir de un andisis de los problemas del pais, se busca generar
una vison de futuro para la sociedad colombiana.  Es decir, se busca generar una Agenda
parala Colombia del Siglo XXI.

El nombre que se le hadado a este programaes e de Conocimiento, Innovacion vy
Construccion de Sociedad: Una Agenda Para la Colombia del Sglo XXI. En 1996, 4
inicio de este programa, se prepararon tres documentos metodoldgicos que son los que
sentaron |as bases metodol 6gicas y conceptuales para orientar este proceso.’ Desde d inicio se
le dio una dara rdlevancia ala dimenson regiond, con d fin de asegurarse que la cienciay la
tecnologia contribuirian también a desarollo de las diversas regiones dd pais,
complementando @ esfuerzo que se hace a través de los programes neciondes* Las
actividades que se han venido desarrollando a lo largo de los dos Ultimos afios se enmarcan
dentro de este enfoque.

El principa resultado que se ha obtenido con relacion a los dos primeros objetivos se
reflga en los Planes Edtratégicos que se han preparado en los siete Programas Nacionales de
Ciencia y Tecnologia, los cuatro Programas Naciondes de Innovacién y Desarollo
Tecnoldgico, Yy los cuatro Programes Estratégicos de Apoyo d Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico. Asi mismo, en ladimension regiond se han formulado tres Estrategias Regionades
de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico. La documentacion que se ha producido como parte de

Estos tres documentos son: COLCIENCIAS: Planeacion Estratégica en el Sistema Nacional de
Cienciay Tecnologia; Santafé de Bogot4d, COLCIENCIAS, Octubre de 1996. COLCIENCIAS:
Formulacion de Planes Estratégicos de los Programas Nacionales de Ciencia y Tecnologia;
Santafé de Bogotd, COLCIENMCIAS, Septiembre de 1996. COLCIENCIAS: Haciendo de
Colombia una Sociedad del Conocimiento: Un Propésito Nacional; Santafé de Bogota, Abril de
1996.

Sobreladimension regional ver COLCIENCIAS: La Estrategia de Regionalizacion dela Ciencia
yla Tecnologia; SantafédeBogota, COLCIENCIAS, Octubrede 1996.
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este proceso esta digponible para cuaquier persona interesada. Actudmente se eta en lafase
de seguimiento e implementacion de dichos planes estratégicos.

El presente articulo se concentra en d tercer y € cuarto objetivos mencionados
anteriormente:  1os procesos de gpropiacion socid del conocimiento que se estén impulsando
en las diversas &eas de accion de COLCIENCIAS, vy la formulacién de una Agenda
Edtratégica para proyectar a Colombia hacia d Siglo XXI, orientada esta Gltima a desarrollar
en Colombia una Sociedad del Conocimiento. Es decir, una sociedad con capacidad para
utilizar  conocimiento en & proceso de concebir, forjar y congruir su futuro. Esta es una
dimensgon particullarmente importante, § se toma en condderacion que una de las
caracteridicas del entorno que esta surgiendo d inicio dd tercer milenio es precisamente € de
la importancia dd conocimiento como factor de desarrollo y como factor dinamizador del
cambio socid.

Es importante destecar la diferencia y la complementariedad entre las actividades que
se estén desarrollando con relacion alos objetivos uno y dos, y las que se estén desarrollando
con relacion a los objetivos tres y cuatro.  Las actividades relacionadas con |os dos primeros
estdn relacionadas con aress de la ciencia, y se organizan en términos de los Programas
Nacionales de Cienciay Tecnologia, y los Programas de Innovacion y Desarrollo Tecnol Ggico.
Los principdes resultados que ya se han obtenido son los planes estratégicos de dichos
programas nacionales.

En € caso de las actividades relacionadas con los objetivos tres y cuatro, las
actividades o proyectos se estén organizando arededor de los temas criticos de la Agenda
Estratégica (los diez temas que se presentan en la seccion sete de este articulo).  Estos
Ultimos estan expresados no en términos de &reas de la ciencia, Sno en términos de grandes
problemas o desafios que confronta € pais, y por lo tanto, en términos de campos de
golicacion dd conocimiento.  Es en esta segunda dimension que surge mas claramente €
desafio de generar procesos de apropiacion socid del conocimiento, y de aprendizgje socid,
temas que estaremos andizando en este articulo. Al buscar asegurar una articulacion entre
estas dos dimensiones, las Estrategias Regionales de Ciencia y Tecnologia pueden jugar un
papel importante. Es en d espacio regiona, y en € de las necesidades locales, que se puede
buscar una més clara articulacion entre los Programas Naciondes y los requerimientos de
desarrollo dd pais.

Pagina- 7



Conocimiento, Innovacion y Construccién de Sociedad

3. De las Sociedades de la Informaciéon a las
Sociedades del Conocimiento

Al acercarnos d inicio del Tercer Milenio € principa desafio que confrontamos es e de
como desarrollar en la sociedad colombiana una capacidad para proyectarse en un mundo en
rapido proceso de cambio, dominado por tres tendencias dinamicas y complgas que lo estén
profundamente trandformando: d desarrollo de la sociedad de lainformacion, la globdizacion,
y € progreso cientifico y tecnolégico que se esta dando en diversas &eas de la ciencia,
procesos que estan generando nuevas oportunidades, pero también claros desafios.

Las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones estén teniendo un profundo
impacto en todos los sectores de la actividad humana, desde la produccion, hastala educacion
y los savicios de sdud. La convergencia de tres areas tecnoldgicas anteriormente
diferenciadas, que son la informética (computadores), las tdlecomunicaciones vy la
transferencia y procesamiento de datos y de imégenes, ha llevado a profundos cambios en la
produccion de bienes 'y servicios en las sociedades contemporaness. La capacidad de acceso
y de uso de dichas tecnologias, como son la microdectronica, las diversas tecnologias
relacionada con la multimedia, y la multiplicidad de aplicaciones que han surgido en la
educacion, lasdud, laproduccion, los servicios y d control ambiental, estan dando lugar a
las llamadas sociedades de la informacion. La terciarizacion de la economia, inclusve en €
sector agropecuario y manufacturero, es uno de los aspectos estrechamente vinculados a la
informetizacion de la sociedad.®

Uno de los problemas de las sociedades de la informacion es € del exceso de
informacién que dichas sociedades generan. Uno de los desafios que aqui surge es € de como
convertir informacion en conocimiento Util, y & de como aprovechar € proceso de
generacion y gpropiacion del conocimiento para inducir procesos dinamicos de aprendizaje
social, atravésdeloscudesd conocimiento crea o fortalece capacidades y habilidades en las
personas u organizaciones que se lo gpropian, convirtiendose en factor de cambio en la
sociedad, en sus indituciones, o0 en las empresas del sector productivo. Es a partir de este
momento que & conocimiento permea una sociedad. Esta es la tesis centrd que se desarrolla
en este articulo.

Para un analisis del papel que las tecnologias de la informacién y las comunicaciones estan
desempefiando en la construccion de sociedades del conocimiento, con una capacidad deinnovacion,
ver: Robin Mansdl y Uta When (eds): Knowledge Societies: Information Technology for
Sustainable Development; London, Oxford University Press, 1998.
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La revolucion producida por las tecnologias de la informacion y las comunicaciones ha
generado, por primera vez en la higtoria de la humanidad, la poshbilidad de movernos en la
direccion de una verdadera sociedad global, basada en la capacidad parainteractuar en tiempo
rea entre personas y grupos geogréficamente dispersos, a través de Internet o del correo
electronico. Laglobalizacidn es un proceso que vamas dla de la apertura de mercados y de la
internaciondizacion de la economia. Responde a proceso que Arnold Toynbee en su magna
obra, “ A Sudy of History”, planted como uno de los principales desafios de la humanidad
en estefin de dglo: laconstruccion de una sociedad globa, que requiere unaingtituciondidad y
un marco normativo diferente d dd edtado-nacion, y d de los mecanismos
intergubernamentales que han historicamente dominado @ ambito internaciond. Se trata del
surgimiento de la sociedad civil transnacional, que e reflga en la globdizacion de los
mercados, de la produccion, de los sistemas financieros, deladiversén y delacienciay la
generacion de conocimiento.

Los impactos de la globdizacion de la ciencia estén transformando la organizacion
misma de dla, aspecto que e andizara en la seccidon 9 y a lo largo de este articulo® La
globdizacion es también un estado de animo, un cambio culturd y de mentdidad, que reflga
una forma diferente de ver  mundo. La empresa percibe a este dltimo como su ambito
norma, y € cientifico se integra en redes eectrdnicas de investigacion igud que en su grupo de
investigacion locdl.

Lallamada Infraestructura Globd de Informacidon (o G.1.1.), delacud Internet forma
parte, es un indrumento facilitador a crear un entorno de interaccion eectronica en €
ciberespacio. Redidad que esta transformando desde € comercio, hasta la educacion y las
formas de organizacion de la comunidad cientifica, incluyendo la investigacion 'y los procesos
de difuson y gplicacion del conocimiento.  El concepto de “sociedad de la informacidn” no se
refiere s0lo a procesamiento de informacion,  este concepto implica la utilizacion de las nuevas
tecnologias en todos los ambitos de la sociedad, y lasimplicaciones que dlas tienen.

Es importante resdtar d hecho que la globdizacion no solo toca a aquellos que
participan en este nuevo entorno. Incide asi mismo en los sectores socides que no tienen la
posibilidad de insertarse y participar activamente en dla, a través de procesos que esta Ultima
genera, como es e caso de la reestructuracidn competitiva, y de cambios en los mercados o
en procesos de transformacion ingtituciona que de dla se derivan. Los procesos de exclusion

Sobreed particular ver 11ASA: Proceedings of the International Worshop on the Global Science
Systemin Transition; Vienna, 11ASA, mayo de 1997. En € caso de la investigacién en € sector
agropecuario un interesante analisis se encuentra en Christian Bonte-Friedheim y K. Sheridan:
The Globalization of Science: The Place of Agricultural Research; The Hague, [SNAR,
septiembre de 1997.
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social que esto genera, pueden llegar a tener un impacto mas significativo que los procesos de
participacion que dicho entorno facilita

El tercer factor que domina este fin de siglo lo condituye € dto ritmo de progreso
cientifico y tecnoldgico, y la relacion cada vez més estrecha entre @ conocimiento que €
addanto cientifico genera, y las mltiples aplicaciones de dicho conocimiento en todos los
sectores de la actividad humana. Las llamadas “ nuevas areas de la ciencia’, o “ nuevas
tecnologias’, tienen tres caracterigticas importantes. En primer lugar, estén generando
tecnologias genéricas con mulltiples aplicaciones en cas todos los sectores de la sociedad:
produccion, educacion, saud, servicios, diverson, mango ambienta, funcionamiento del
Estado, y otros. En segundo lugar, ladistanciaentre d conocimiento basico y su aplicacion en
la produccion de bienes y servicios, es cada vez menor. Los procesos de produccién, asi
como & suminisiro de servicios o @ mango de recursos naturales y de la biodiversidad, son
cada vez més intendvos en ciencia, 'y por o tanto en conocimiento. La distancia entre €
laboratorio y la empresa se ha significativamente reducido, fendmeno que se puede observar en
e dto nimero de empresas intendvas en ciencia que se crean semandmente en las
universdades de los paises desarrollados, proceso cuya importancia se ha claramente
incrementado.

En tercer lugar, d ritmo del progreso cientifico se ha acelerado enormemente, llevando
ala necesdad de desarrollar nuevas formas de organizacion de la investigacion con d fin
de poder mantenerse d dia y de desarrollar masas criticas de investigacion en campos que
edan cambiando y avanzando a un ritmo vertiginoso. Las oportunidades y requerimientos
generados por @ nuevo entorno estén llevando a nuevas formas de organizacion de la
comunidad cientifica, como las de consorcios de investigacion, nuevas formas de cooperacion
universdad/industria, redes eectrénicas de investigacion y otras formas asociaivas, que
buscan, através de lacooperacion, responder a desafio generado por € ato ritmo de cambio
cientifico y los crecientes costos de lainvestigacion que esto conlleva.

Es importante resdtar que smulténeamente se esta dando una tendencia que agpunta en
una direccion contraria, desde d punto de vista de lalibre circulacion del conocimiento como
“bien publico”: se trata de la creciente importancia que tienen las tecnologias apropiables
(“proprietory technologies’), y por lo tanto la apropiacion privada del conocimiento,
proceso que obviamente limita @ flujo o intercambio libre dd mismo. Edte proceso, vy las
diversas formas que estd tomando, se andizan en mayor detalle en la seccion 8 dedl presente
articulo.

Entre las areas de la ciencia que estan desempefiando un papd estratégico vae la pena
resdtar la biotecnologia (basada en la revolucidn cientifica que estd generando la biologia
molecular), la microdectronica, la quimica fina y los nuevos materides. A traves de estas
tecnologias, las ciencias basicas 0 naturaes estan teniendo un impacto cada vez mayor en las
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sociedades contemporaneas, ademés de su funcion tradiciona de desarrollo del conocimiento
y delacreatividad, y del papd que desempefian en laexplicacion y comprension dd cosmosy
dd entorno en que vivimos. En este contexto la fisica, la quimica, la biologia y las
mateméticas han tomado una nueva dimension.

4. Instituciones Sociales, Marco Normativo y Cambio
Social

El dto ritmo dd progreso cientifico y tecnolégico que se esta dando en este find de
sglo, asi como los profundos cambios que se estan generando en nuestro entorno,  abren
claras oportunidades de crecimiento y de desarrollo sotenible. Las plantas transgénicas, los
biopedticidas, las nuevas vacunas 'y drogas que estan surgiendo, Yy los demas productos que la
revolucion de la biologia molecular, la microdectronica y los nuevos materides estén
produciendo, a&bren nuevas oportunidades de produccion y de desarrollo. Como se indicd
anteriormente, también encierran grandes desafios y peligros de desigualdad creciente, por
medio de procesos de exclusion socid con base en la capacidad de acceso y uso de estas
tecnologias.

En forma paralela a este proceso, y a traves de relaciones de causaidad complgas e
iterativas, se estdn produciendo profundos cambios en las principaes instituciones sociales,
tanto en Colombia como en d resto dd mundo. El pape del Estado, asi como la relacion
entre éte y la Sociedad Civil, estén en claro proceso de transformacion.  El proceso de
gpertura de mercados y de globaizacion, y los niveles de competitividad que se requieren para
sobrevivir en este &mbito, estan llevando ala necesidad de reestructurar € aparato productivo
en cad todos los sectores.  Estos procesos estan teniendo un profundo impacto en € empleo,
en losingresos de la poblacion, en la organizacion del trabgo y en d tipo de recursos humanos
que & mercado labord requiere. Estos cambios, asu vez, estan poniendo una gran preson
sobre d sstema de educacion, en todos sus niveles. Debido alaimportanciade conocimiento
y la educacion en las sociedades contemporaness, la necesdad de repensar € sistema de
educacion, y sobre todo € sistema de educacion superior, se ha convertido en uno de los
principaes desafios de |as sociedades contemporaneas en este fin de siglo.

Las ventgjas comparativas de los paises ya no reflgian ventgjas basadas en la dotacion
de recursos naturales 0 en su ubicacion geografica. Por € contrario, depende de capacidades
y ventgjas adquiridas, con base en @ desarrollo de recursos humanos y en la capacidad para
generar y aplicar conocimiento, tanto en la produccion como en la solucion de problemas
sociales.  Estos Ultimos estan llevando en muchos paises a dtos costos de transaccion y a
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conflictos socides crecientes, que limitan la competitividad red del sector productivo a pesar
de los incrementos en productividad logrados por los adelantos cientificos y tecnol égicos.
Dichas incongruencias llevan a lo que Fernando Fgnzylber Illamaba la “ competitividad
esplrea”’, que no es sogtenible en € mediano y largo plazo. A su vez, edtas incongruencias
generadas por la no integracion de consideraciones de equidad y de sogtenibilidad llevan d
deterioro de la competitividad, a la pérdida de empleo, y a circulos viciosos de creciente
pobreza y niveles de conflicto socid, y, o que es mas grave, de pérdida de legitimidad de
ingtituciones socides basicas.

Todo lo anterior esté llevando a profundas crisis en las principaes indituciones de la
sociedad.  El sstema politico, € cambiante papel del Estedo, las nuevas formas de
intervencion de éte, d precario equilibrio entre d mercado y la nueva normatividad emergente,
los cambios en la organizacion del trabgjo y en e mercado labord, |a presion sobre un sstema
educativo obsoleto que no prepara los recursos humanos que € nuevo entorno requiere, la
perdida de competitividad y de empleo en muchos sectores de la produccion, € deterioro del
medio ambiente y de los recursos naturdes, son los claros sintomas de la profunda criss
ingtitucional que se confronta en muchas sociedades dd mundo en ete fin de dglo. Edtas
consideraciones estan en € centro del debate que se esta dando en toda laregidn, en Europa,
en Américadel Nortey en d Asia, sobre d desafio que todos |os paises confrontan a iniciarse
e Tercer Milenio, y sobre como lograr € desarrollo de sociedades del conocimiento que
logren gprovechar las oportunidades que la ciencia y la tecnologia ofrecen en la solucion de
estos problemas. De agui estd surgiendo una Agenda Global que define los principaes
desafios con los que seiniciad siglo XXI. Un buen gemplo de esto lo condtituye € informe
(“ White Paper”) sobre € futuro de las sociedades europeas y los principaes desafios que
ellas confrontan, recientemente presentado por la Unién Europea.”

En d caso colombiano, como lo indica d andiss redizado por Hernando Gomez
Buendia en uno de los trabgjos que se ha venido redizando en este programa, ademas de los
desafios que se observan en e entorno globa se confrontan serios problemas relacionados con
el tema de lagobernabilidad en la sociedad colombiana, y con una serie de factores que de
ela se derivan, tdes como: los atos costos de transaccion generados por diversos aspectos
de la redidad socioecondmica dd pais, € deterioro de valores bésicos en la sociedad
colombiana; la corrupcion que lo anterior ha generado; la pérdida de legitimidad de las
ingtituciones politicas;, € dto nivel de conflicto socid; 'y la poca capacidad de convivencia que
reflga serias falas en @ proceso de socidizacion y de formacion del ciudadano. Esto se andiza
en mayor detalle en la seccion 8.3 de éste articulo.

Comisién Europea: Teaching and Learning: Towardsthe Learning Society; Bruselas, Comision
Europea, 1997.
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5. Caracteristicas de las Sociedades del Conocimiento

Las anteriores consderaciones remiten a papel dd intelectua en la sociedad, asi como
a papd delainvestigacion y de la universdad en la congtruccion de la sociedad que deseamos
parad futuro. Esdecir, d papd quelacienciay latecnologia, y por lo tanto € conocimiento,
pueden jugar en la construccién de sociedades con capacidad para responder con éxito a los
desafios que se confrontan d inicio ddl tercer milenio.

Dos caracterigticas han claramente surgido en € andiss dd contexto actud. La
primerade élas eslaimportanciaque @ conocimiento cientifico tiene en todos los sectores de
las sociedades contemporaness, y en € papd estratégico que estan desempefiando las nuevas
aess de laciencia, o las|lamadas nuevas tecnologias. En segundo lugar, € papd centra que
desempefia la educacion y laformacion de recursos humanos como € eemento més critico en
la condtitucion de sociedades del conocimiento.  Aqui nos referimos a una educacion con
capacidad para desarrollar cregtividad en la personay en la sociedad, através del desarrollo
de la capacidad anditica'y de comprension en € nifio, y en € futuro ciudadano y profesiond.
Es decir, en una educacion orientada a “aprender a aprender”, y no en procesos de
memorizacion. Lo anterior implica reformas profundas en @ sistema de educacion colombiano,
como es @ caso de la enseflanza de la ciencia y ddl pensamiento anditico en los diversos
niveles dd sstema educativo. Asi mismo, requiere una accion muy decidida en la direccion de
asegurar cdidad y excelencia en la educacion en los diversos niveles del sstema, pero muy
particularmente en la educacion superior.

Pero ademaés de estos dos rasgos bésicos, las sociedades del conocimiento requieren
de otros tres factores que desempefian un pape centrd en establecer un puente entre
conocimiento y accidn, 0 entre conocimiento y aplicacion y uso efectivo dd mismo en la
sociedad. Para que los resultados de la investigacion o de la actividad cientifica se conviertan
en conocimiento Util, serequiere, en tercer lugar, de un proceso de apropiacion social del
conocimiento. Este Ultimo debe ser apropiado por la sociedad, o por actores o sectores
especificos de lamisma (v.gr. unaingitucion socid, unaorganizacion o unaempresa). En €
caso de la investigacion en ciencias socides sobre diversos aspectos de la redlidad socia, €
proceso de apropiacion socia pasa por la creacion de espacios de debate publico sobre €
conocimiento que se genera.  Esto contribuye a desarrollar y consolidar “lo publico”:  la
generacion de bienes pablicos de conocimiento que pueden contribuir d funcionamiento de la
sociedad, la formacidn de una opinion publica informada, la formacion ddl ciudadano, €
fortalecimiento de la sociedad civil, y la capacidad de una sociedad de adaptarse a un entorno
rgpidamente cambiante. La generacion de “bienes pablicos’ es igual mente importante en otras
areas de laciencia, donde dicho conocimiento pasa a formar parte del capital social que una
sociedad acumula sobre diversos temas 0 aspectos de su entorno.  Este es @ caso dd
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conocimiento publico generado sobre la biodiversidad, sobre recursos naturdes o sobre
técnicas de produccidn agropecuaria o de otros sectores de la produccion.

Es importante resdtar  hecho que las formas de gpropiacion socid del conocimiento
estan cambiando muy rdpidamente, como consecuencia de cambios que se estén produciendo
en la ciencia misma como forma de conocimiento, 0 en la ciencia como inditucion socid. La
relacion entre gpropiacion social del conocimiento, y gpropiacion privada dd mismo, eta
sgnificativamente cambiando, como consecuencia de la creciente importancia que tienen las
“tecnologias apropiables’ (“proprietory technologies’) en muchos sectores de la ciencia
Uno de los impactos que se esta produciendo en la reciente evolucion de la biologia molecular,
s refiere d hecho que € proceso de privatizacion estéd crecientemente involucrando
conocimiento generado por investigacion basica (v.gr. conocimiento genético), que hasta hace
poco era dd dominio publico (bienes publicos de conocimiento).?  Estos profundos cambios
estan generando complejos problemas éticos y legaes, como consecuencia del proceso de
patentamiento de dicho conocimiento. El tema de la propiedad intelectua esté tomando nuevas
formas y dimensiones, que requiere  desarrollo de un nuevo marco normativo que gpenas
esta en proceso de formulacion.

El uso dd conocimiento genera una dimensidn adiciona de importancia centrd en las
sociedades ddl conocimiento. Nos referimos aqui a procesos de “ aprendizaje social” , por
medio del cud & conocimiento seinterioriza, generando procesos de cambio de actitudes o de
vaores, de cambio ingtituciond u organizaciona, o de desarrollo de capacidades para €
aprovechamiento de oportunidades o para adaptarse con éxito a un entorno cambiante.
Entendido de estaforma, € aprendizge esd proceso fundamenta que llevade conocimiento a
lainnovaciény d cambio social, yaseaanive de individuo, de una organizacion o de la
sociedad. Por lo tanto, € aprendizaje es e proceso por medio del cua € conocimiento crea o
fortalece capacidades y habilidades en las personas u organizaciones que se |0 apropian,
convirtiéndose en factor dinamizador del cambio en la sociedad, en susindituciones, o en las
empresas de un pais. El aprendizaje puede ser visto como un proceso de educacidn continua,
que se desarrollafueradd plantel educativo. La capacidad de generar procesos de aprendizaje
socid es d demento més critico de las sociedades del conocimiento.  El desarrollo de esta
capacidad se basa, asuvez, enlainvestigacidn, enlagpropiacion socia del conocimiento, en
e mgoramiento continuo (“benchmarking”) y en lainnovacion.

Un dltimo rasgo importante de las sociedades y de las organizaciones del conocimiento
es d desarrollo de pensamiento estratégico y prospectivo, nhecesario para comprender los

8 Sobre € particular ver Fernando Chaparro: Biotechnology Research Policy and the Role of

Research Partnerships. The Case of Colombia; ponencia presentada en e Simposio Sobre
Biotecnologiay Bioseguridad, Washington, Banco Mundial, Septiembrede 1997.
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cambios que se estén produciendo en € entorno, proyectar tendencias dindmicas y posibles
futuribles, e identificar agpectos criticos o estratégicos que permitan orientar los esfuerzos que
s redizan en € proceso de generacion de conocimiento y de cambio socid o desarrollo
organizaciond, en unadireccion adecuada. Egte Ultimo factor facilita @ desarrollo de los otros
rasgos de las sociedades del conocimiento.

6. La Educacion y el Aprendizaje como Ejes de la
Nueva Estrategia

Debido a su importancia capital, 1os procesos de aprendizge socid que la generaciony
gplicacion (apropiacion) del conocimiento pueden generar, |o convierten en € ge centrd de
una estrategia orientada hacia la congtruccion de una sociedad del conocimiento.  Es éste
proceso d que lleva d desarrollo de lo que en la reciente literatura sobre € conocimiento y la
innovacion se denominan como  sociedades del aprendizaje (“learning societies’),
organizaciones que aprenden (“learning organizations’), y redes de aprendizaje
(“learning networks’).” Ego lleva a una concepcion dinamica de la reacion entre €
conocimiento, € sujeto que conoce y € entorno en @ cud @ actla. Es a través de este
proceso que & conocimiento hace posible que los miembros de una sociedad construyan su
futuro, y por lo tanto incidan en € devenir histdrico delamisma

Los procesos de aprendizaje socia que genera e conocimiento se dan a cuatro niveles.
(@ nivd individud, (b) nive organizaciond, (c) nivel sectorid o nivel de las ingtituciones
socides, y (d) nivel de lasociedad. Los procesos de apropiacion del conocimiento son de
complgidad creciente d pasar del uno a otro. Los cuaro niveles desempefian también
funciones diferentes en @ desarrollo de una sociedad del conocimiento, y en dinamizar
procesos de modernizacion y de cambio socid que lleven a una mayor capacidad para
aprovechar las oportunidades que € nuevo entorno genera, y para adaptarse y responder con
éxito alos cambios en dicho entorno, y alos desafiosy peligros que é encierra.

En d primer nivel d tema que domina es d de la educacion, tanto en términos de su
cdidad como de su rdevancia. Como se indico anteriormente, confrontamos agui la necesidad

En €& informe europeo anteriormente mencionado sobre los principales desafios que dichas
sociedades confrontan al inicio del tercer milenio, éste es € factor mas critico que en é se
identifica. De ahi @ titulo mismo del informe: Teaching and Learning: Towards the Learning
Society; Bruselas, Comisién Europea, 1997.
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de introducir profundas reformas en d sistema educativo colombiano, con € fin de poder
lograr una educacion que desarrolle la credtividad y € espiritu innovador en la persona. Se
requiere un enfogque y una préactica pedagégica que desarrolle la capacidad de “aprender a
gorender”, 'y lacapacidad anditica en la persona. Iguamente se requiere megorar la ensefianza
de las ciencias a todos los niveles, como forma de desarrollar la capacidad anditica y la
capacidad de reflexion y de comprension en € futuro ciudadano y profesiondl.

En d segundo nivel surge una dimensgon de especiad importancia en las sociedades
contempordneas. € mango y la goropiacion socid del conocimiento en € desarrollo de
organizaciones con capacidad de aprendizaje (“learning organizations’). Uno de los
desafios que aqui se confronta es € de como convertir informacion y conocimiento persond,
en conocimiento corporativo Util que incremente la efectividad de las organizaciones, asi
como su capacidad de respuesta a cambios en su entorno. Esto lleva alograr una organizacion
con capacidad para identificar las oportunidades que su entorno genera (en € mercado o en €
entorno socid en € que operd), asi como para responder con éxito a los cambios y los
desafios que en @ e presentan. Lo anterior genera una capacidad de desarrollo y cambio
organizaciond, que son iguamente importantes en una empresa, en una universidad, o enun
centro de investigaciones o0 de desarrollo tecnoldgico. Dada la importancia de este tema, d
find de esta seccidn regresaremos sobre este punto, haciendo referencia a dgunas iniciativas
gue se estan desarrollando en Colombia en esta direccion.

En € tercer nivel se encuentra uno de los ementos més criticos de cudquier sociedad,
con dos dimensiones diferentes pero complementarias entre si: € nivel sectorial 'y d nive de
las ingtituciones sociales. El primero se refiere a sectores de produccion de bienes o de
sarvicios, que congituyen una buena parte de la economia o de la sociedad en la que vivimos.
La actividad productiva, y por lo tanto € mercado de trabgo, en gran medida se
desenvudven en este contexto sectorid. El desarrollo y cambio tecnoldgico tienen una clara
dimensién sectorid, o inclusive sub-sectorid, ya que la rama de produccion o de servicios
(v.gr. metdmecénica, textiles, produccion de pama, etc.), juega un papd particularmente
importante.

Al mismo tiempo, € rgpido cambio cientifico y tecnoldgico que se esta dando esta
llevando a profundas transformaciones en la organizacidn dd trabgo, en la estructura misma
dd aparato productivo (reestructuracion competitiva), y en la gparicion de nuevos sectores o
ramas productivas relacionadas con la economia de las comunicaciones y la informeacion (lo
gue agunos obsaervadores llaman la “economia de la informacion”). El surgimiento de
“tecnologias genéricas’ (v.gr. microdectronica, biotecnologia y nuevos materiaes), esta
asi mismo llevando a una convergencia de sectores tecnol 6gicos tradiciona mente diferenciados,
y anuevos ambitos de trabgo.
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Lo anterior implica nuevos procesos de aprendizaje socid, que van desde la
educacion continuada para hacerle frente a estos nuevos contextos y requerimientos de
trabgo, hastae desarrollo de consensos involucrando gremios (empresarios), trabgadores
y gobierno sobre como confrontar tales cambios, y cdmo repartirse sus costos y sus
beneficios. Los “ acuerdos de competitividad” son un gemplo de este esfuerzo orientado a
desarrollo de consensos y de acciones concertadas. A 1o largo de los Ultimos tres afios puede
observarse un importante proceso de aprendizaje social, en la medida en que los acuerdos
comenzaron a tomar més cuerpo y mayor contenido especifico de acciones concertadas. Los
recientes informes ddl Programa de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico indican un claro
proceso de maduracion que se observa en ciertos acuerdos sectorides, como € de textiles y
confecciones en € sector industrial y € de concentrados en @ sector agropecuario, hecho que
reflgad proceso de aprendizgje socid d que hemos hecho referencia

Ladimension de las indtituciones socides corta a través de la dimension sectorid. Nos
referimos aqui a las indtituciones basicas que condtituyen cuaquier sociedad: € mercado, la
politica (en € sentido dela“palis’), lafamilia, laeducacion, € trabgo, lacomunidady otras
ingtituciones relacionadas con aspectos basicos de lavida en sociedad. Lareflexion estratégica
gue se ha venido desarrollando en  Sisema Naciona de Cienciay Tecnologia, asi como los
hechos que nos circundan, han claramente puesto en evidenciad profundo cambio que se eta
produciendo en las ingtituciones basicas de la sociedad. Los trabgjos de Hernando Gomez
Buendia, de la Misén Rurd, y dd Grupo sobre Educacion Superior, entre otros, han
claramente mostrado la crisis que se confronta en ingtituciones béasicas de la sociedad, vy €
peligro que se genera como consecuencia de los costos de transaccion y de la pérdida de
legitimidad por parte de las indituciones socides exigentes, d no cumplir ha cabaidad su
funcion.

El desafio de cambio socid que nuestras sociedades confrontan, pasa por repensar y
revitaizar sus ingtituciones socides basicas. En este contexto € conocimiento, y € proceso de
creacion de “lo publico” a través de la goropiacion socid del mismo, pueden generar
importantes procesos de gprendizge socia que contribuyan a desarrollar y consolidar las
nuevas indituciones socides que € dglo XXI requiere. En este proceso tanto d inteectud,
como launiversdad, tienen unaimportante labor para desarrollar.

El cuarto nive en d que se dan procesos de aprendizge socid es  de la sociedad
como ta. Los procesos de gprendizaje socia en este nivel pueden involucrar cambios en los
vaoresy las actitudes que caracterizan la sociedad, o pueden conllevar acciones orientadas a
desarrollar una capacidad para controlar conflictos y para lograr mayores niveles de
convivencia. En este cuarto nivel uno de los principaes desafios esd desarrollo de consensos
sobre los principales problemas que confronta la sociedad, sobre las causas de los mismos, y
sobre las acciones concertadas que se requieren para abordarlos o para responder a elos.
Estos procesos de gprendizaje sociad y de cambio se generan a partir de diversos hechos
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socides, taes como € cambio de modelo de desarrollo que se dio con la apertura econémica
y d abandono dd modelo de subgtitucion de importaciones  (Stuacion que conlleva la
necesidad de generar profundos cambios de actitud y de valores en € sector empresarid y enla
sociedad), 0 a partir de las contradicciones y costos de transaccion que se generan en €
contexto del almendrén y de susimplicaciones, anaizadas en eelibro.

Por la importancia que reviste € proceso de desarrollar organizaciones con capacidad
de gprendizge, vae la pena mencionar dgunas de las experiencias que se estan redlizando en
Colombia en & campo ded desarollo organizeciond, especidmente en d caso de
organizaciones rel acionadas con lainvestigacion cientificay tecnoldgicay lainnovacion (sendo
esto un gemplo del segundo nivel de gprendizgje socid mencionado arriba). En d Sstema
Nacional de Innovacion se ha venido redizando un importante esfuerzo orientado a
desarrollar un nuevo modelo de Centro de Desarrollo Tecnoldgico, diferente d gran centro
sectorid publico (en la industria 0 en @ sector agropecuario), que habia surgido en las
décadas de los sesenta y satenta, en d contexto dd modelo de indudtridizacion por
subtitucién de importaciones.

El nuevo modeo de centro tecnoldgico se caracteriza por ser mas pequefio, con una
participacion directa del sector privado en unaaccion conjunta con € sector publico, buscando
insertarse en redes de innovacion a través de dianzas estratégicas con empresas y con otros
centros tecnoldgicos tanto en @ pais como en d exterior, y utilizando una edtrategia de
financiacion basadaen un subsidio a la demanda, en lugar de un subsidio a la oferta. Este
modelo también conlleva una mayor interaccion con universidades, |o que le da un papd mas
importante a esta Ultima en la investigacidn tecnolGgica, especidmente en los nuevos campos
de la ciencia que desempefian un pape edratégico (v.gr. microdectronica y biologia
molecular). En la operaciondizacion de este nuevo modelo de centro de desarrollo tecnoldgico
ha habido un claro proceso de aprendizaje social en los Ultimos tres afios, en los que uno de
los principaes desafios ha sido € de disefiar |os nuevos esquemas y enfoques organizacionaes,
asi como desarrollar una capacidad de planeacion edtratégica en dichos centros con € fin de
gue puedan responder con éxito a su nuevo y cambiante entorno en un mundo globalizado.

Lo anterior llevo a desarrollar un programa orientado a fortalecer la capacidad de los
centros de investigacion y de desarrollo tecnoldgico en lo referente a su desarrollo
organizaciond y su capacidad de planeacion estratégica, tanto en @ sector industrial como en €
sector agropecuario.® En este programa, coordinado por la Corporacion Caidad, se eta

10 En e caso del sector agropecuario, €l proyecto se ha organizado alrededor de cinco dimensiones

que constituyen el enfoque estratégico en el desarrollo organizacional, orientado aincrementar la
efectividad y la sostenibilidad institucional de cada centro de investigacion: (@) la dimension de
futuro, (b) la dimensién de entorno, (c) la dimensidn de participacion, (d) la dimensién de
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redizando una importante experiencia en desarrollar  organizaciones con capacidad de
aprendizaje en € Sistema Naciond de Cienciay Tecnologia. Es decir, organizaciones con
capacidad para convertir informacion (datos) y conocimiento persond, en conocimiento
corporativo, y generar, apartir de este Ultimo, procesos de gprendizaje en la organizacion
sobre qué funciona'y qué no funciona, y cuaes son |os aspectos estratégicos en su entorno en
los que ella debe actuar. Estos procesos de gprendizge llevan aincrementar la capacidad de la
organizacion para lograr sus objetivos, a identificar correctamente oportunidades y poder
adecuarse con éxito a cambios en su entorno.

7. La Formulacibn de una Agenda Estratégica a
Través de un Diadlogo Nacional

Como e indicO anteriormente, la congtruccion de sociedades del conocimiento
requieren del desarrollo de una capacidad de pensamiento estratégico y prospectivo, con € fin
de poder crear capacidades de investigacion y procesos de generacion de conocimiento en
areas y temas de importancia parae desarrollo ddl pais, o0 de cada unade susregiones. Asi
mismo, la posibilidad de que € desarrallo cientifico y tecnoldgico redunde en beneficio de la
poblacion colombiana 'y contribuya a desarrollo socioecondmico, caracteristica centra de las
sociedades ddl conocimiento, depende de la capacidad de generar procesos de apropiacion
socid dd mismo y de aprendizgje socid, como los descritos en |as secciones anteriores.

Con este objetivo en mente, en 1995 se inicid un proceso de fortdecimiento de la
capacidad de pensamiento edtratégico y prospectivo en € Sistema Naciond de Ciencia y
Tecnologia El propdsito centrd de este proceso se definié como “ Haciendo de Colombia
una Sociedad del Conocimiento”. A través de este esfuerzo se han buscado tres objetivos.
El primero es d de orientar los esfuerzos de investigacion y de generacion de conocimiento
haciatemas estratégicosy criticos para e desarrollo del pais. El segundo es € de fomentar
procesos de apropiacion social del conocimiento, de creacion de lo publico y de
aprendizaje social, buscando operacionaizar los diversos aspectos relacionados con la
creacion de una sociedad del conocimiento.

estrategia, y (€) la dimension de gestion. Esinteresante anotar que este proyecto esta generando
una red electronica deinvestigacion sobre estetema en laregion, coordinado por e ISNAR pero
con la participacién de CORPOICA y de centros e ingtitutos de investigacion de diferentes paises
deAméricalatinay d Caribe.
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El tercero es € de contribuir aformular una Agenda para la Colombia del Siglo XXI.
Esta agenda se ha venido construyendo arededor de diez temas estratégicos para € desarrollo
de la sociedad colombiana: () educacion para d siglo XXI; (b) cienciay tecnologia en la
congtruccion de la sociedad del conocimiento; (€) gobernabilidad y formas de organizacidn
socid; (d) convivencia, paz y seguridad; (€) medio ambiente, biodiversdad y desarrollo
sodenible () Gerencia Socid:  conocimiento y politices socides, (g)  innovacion,
competitividad y desarrollo empresarid; (h) d futuro del sector agropecuario y de la sociedad
rurd; (i) territorididad, regionesy ciudades; (j) sdlud y bienestar socidl.

En esta seccion se presentan, en forma muy resumida, agunos de los puntos que se
estan abordando en cada uno de estos temas estratégicos. En todos los casos, se esta
sguiendo un enfoque basado en los conceptos presentados en € presente capitulo,
relacionados con los procesos de generacion y apropiacion socid del conocimiento, buscando
crear espacios de debate publico que generen procesos de gprendizaje y cambio socid.

El primer tema edtratégico que se plantea es € de la modernizacion del sistema
educativo, con € fin de poder formar los recursos humanos que € sglo XXI requiere
(seccion 8.1). Esto responde a la vision politica de hacer de la educacion un propésito
nacional, y uno de los principales componentes de la politica de desarrollo. El segundo
tema edtratégico es € de la ciencia y la tecnologia, y € pape que élas desempefian en la
construccion de una sociedad del conocimiento  (seccion 8.2). EStos dos primeros temas
estratégicos estan intimamente vinculados entre si.  La calidad de los recursos humanos 'y un
dto nivd de excdencia en las universidades es una condicién basica para un desarrollo
cientifico y tecnologico solido. A su vez, la formacidén de investigadores, € gooyo y
consolidacion de grupos y centros de investigacion, la consolidacion de programas de
doctorado, € gpoyo a la investigacion 'y una dindmica relacion entre la universidad y la
indudtria, son factores que contribuyen en gran medida a fomentar y mgorar la cdidad de la
educacion superior, uno de los principales objetivos de la politica de educacion que se
consideraindispensable. Por lo tanto, los dos primeros elementos de la agenda estratégica que
s le plantea d pais se complementan entre si, siendo los dos piezas fundamentaes de las
sociedades del conocimiento, y de la capacidad que tenemos que desarrollar para proyectar a
Colombia heciad tercer milenio.

Los otros ocho puntos de la agenda estratégica tienen que ver con &eas 0 temas
criticos para e desarrollo humano sostenible del pais, en los que lainvestigacion, d desarrollo
tecnologico, y por lo tanto & conocimiento, desempefian un papd de gran importancia para
generar soluciones, identificar opciones, y pensar y disefiar @ futuro que en cada caso
queremos alcanzar. El tercer y cuarto tematienen que ver con € desarrollo socid y econdmico
del pais, e incusive con su viabilidad como sociedad. Nos referimos aqui d tema de la
Gobernabilidad y de las Formas de Organizacion Social que predominan en Colombia
(seccion 8.3), y d temadela Convivencia, Paz y Seguridad (seccion 8.4), uno de los
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desafios mas importantes que @ pais confronta en ete fin de Sglo. La sogtenibilidad misma de
la sociedad colombiana en € mediano y largo plazo dependen de nuestra capacidad para
encontrar soluciones innovadoras a los problemas que @ pais confronta en estos dos temas,
gqueasu vez, estén intimamente relacionados entre S.

Es importante resdtar que temas como d del narcotréfico, € de laviolencia, € dela
corrupcion, € de adminigtracion de judticia, y € de la creciente pérdida de legitimidad que
confrontan las indtituciones basicas y € mismo Estado en Colombia, temas que son de gran
relevancia para comprender la situacion actua del pais y los desafios de congtruccion de
sociedad que confrontamos, se abordan bgjo e tema de la Gobernabilidad y las Formas de
Organizacion Social, y bgo e temade Convivencia, Paz y Seguridad.

El quinto tema edratégico es d dd Medio Ambiente, Biodiversidad y Desarrollo
Sostenible, cuya importancia en € segundo pais més rico en biodiversdad del mundo no
escapa a nadie (seccidn 8.5). La investigacion en este campo, y € conocimiento generado
sobre nuestra biodiversidad y recursos naturales, tanto para conservarla como para utilizarla
sogteniblemente, juegan un papel esencid en una de las dimensiones mas criticas del desarrallo
de cudquier nacion. El temadd desarrollo sostenible es asi mismo uno de los principaes temas
de la agenda estratégica global.

En € disefio de la sociedad desegble la dimension socid desempefia un pape centra.
La generacion de empleo, 'y por lo tanto la generacion de ingresos, se ha convertido en uno de
los problemas més complgos en todas las sociedades humanas en ete fin de siglo. Lardacion
entre desarrollo tecnoldgico, empleo y sdarios es una de las dimensiones mas complgas de
mangar en d mundo globaizado ddl siglo XXI. Pardeamente a esta dimenson, surgen € de
lapobreza, laequidad y la participacion socid en los beneficios ddl desarrollo, y los procesos
de excluson que las sociedades del conocimiento pueden confrontar. ES asi como € tema de
laGerencia Social, Conocimiento y Politicas Sociales (seccion 8.6), asi como € de Salud
y Bienestar Social (seccion 8.10), abordan la generacion y aplicacion de conocimiento en dos
temas fundamentales ddl sector socid, y por lo tanto del funcionamiento de la sociedad
colombiana.  Se busca agqui incrementar la efectividad de las politicas socides y de los
programas de intervencion socia através del conocimiento, y del desarrollo y uso de enfoques
y tecnologias adecuadas.

Debe asi mismo indicarse que € temade género, S bien es uno de los aspectos que se
abordarén en forma explicitaen € temadela Gerencia Social (8.6), serd también una de las
consderaciones que s tendran en cuenta en @ andisis de los otros temas de la agenda
edtratégica

Desde @ punto de visa ddl crecimiento econémico y de la generacion de empleo, la
investigacion y € desarrallo tecnoldgico desempefian un papel critico en d fomento de la
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innovacion y de la competitividad en los dos principales sectores de la produccion en
Colombia: € sector industrial y € sector agropecuario. La tecnologiay € conocimiento son
factores esencides para lograr competir con éxito en d contexto actual de mercados
transnaciondizados, especidmente por la importancia creciente que tienen las nuevas
tecnologias en generar nuevos sectores de la produccion intensvos en ciencia y en
conocimiento. Edo lleva d tema de la Innovacion, Competitividad y Desarrollo
Empresarial (seccion 8.7), y d tema de El Futuro del Sector Agropecuario y de la
Sociedad Rural (seccion 8.8).

Por dltimo, & temade laterritorididad, € desarrollo regiond, y € mango del habitat,
representan una dimension critica del desarrollo del pais, en la cud la investigacion y €
conocimiento juegan un papd central en su concepcion y orientacion, en € desarrollo de una
identidad regiond o énica, en la congtruccion de una sociedad regiond, y en laidentificacion
de opciones de desarrollo  (seccion 8.9). El futuro de las ciudades, y de patron de
asentamiento humano que hemos adoptado, es un tema de gran importancia que debe
abordarse para buscar generar opciones a uno de los problemas més criticos del pais. En la
proxima seccion se presenta un breve resumen de los principales aspectos que se estén
abordando en cada tema de la Agenda Estratégica.

8. Principales Trabajos que se estan realizando en
el Desarrollo de la Agenda Estratégica

Como puede verse, la agenda estratégica que esta surgiendo esta condtituida por un
conjunto de temas que tienen mlltiples interrelaciones entre si, y que desempefian un papd
critico en d desarrollo ddl pais en una perspectiva de mediano y largo plazo. Estos diez temas
juegan un papel importante en € proceso de disefiar la sociedad que queremos, y de forjar una
Colombia con capacidad para responder con éxito a los desafios y oportunidades que nos
brinda & nuevo entorno dd tercer milenio. Debe indicarse que en cada uno de estos temas s
han establecido uno 0 mas grupos de trabajo, congtituidos por investigadores, empresarios,
dirigentes sndicales, gobierno, dirigentes de la sociedad civil, y personas interesadas en cada
uno de dlos. Los grupos han venido preparando y discutiendo documentos de trabgjo, sobre
los cuaes se han comenzado a desarrollar foros y espacios de debate y discusiéon, ya sea
entre publicos especidizados (investigadores e intdectuades), 0 entre pablicos mas amplios,
orientados estos Ultimos a addantar € proceso de apropiacion socia del conocimiento 'y a
generar una mayor opinion publica sobre cada uno de dichos temas (o que en la seccion 4 de
egte articulo Ilamamos la creacion de “lo publico”). El grado de desarrollo y sistematizacion de
este materia varia de un tema a otro, ya que cada uno de dlos ha desarrollado su propia
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dinamica. El esfuerzo de sintesisy de andiss comparativo que ahoraseinicia, estaorientado a
integrar més estrechamente @ andisis que se viene haciendo en cada uno de estos diez temeas,
sacando arelucir las mUltiples interrelaciones que existen entre dlos.

Un paso adiciona que se esta dando en este proceso es € de pasar del tradiciona
ambiente de discusén en grupos fisicos, a una interaccion y discusdn smilar en grupos
electronicos en Internet. Se busca agui utilizar las nuevas tecnologias de las sociedades de la
informacion en € establecimiento de espacios de debate sobre temas de interés naciond, a
partir de | os trabajos que sobre cada tema se han venido desarrollando. Es asi como paratodo
e programa de reflexion edtratégica que se describe en este articulo  (* Conocimiento,
Innovacién y Construccion de Sociedad: Una Agenda para la Colombia del Sglo
XXI™), se haestablecido una pagina web central como base el ectrénica de operaciones, que
sirve de gpoyo alosdiez Foros Electrénicos sobre los temas de la agenda estratégica (pagina
gue puede encontrarse en la direccidn dectronica http:” http://Colombia-Sglo21.net”). En
una primera fase, las respectivas redes estan uniendo béasicamente d pequefio grupo de
investigadores que han venido trabgjando sobre cadatema. En una segunda fase, edtas redes
cerradas se van a abrir auna mayor participacion, buscando promover la participacion en dlas
de investigadores, empresarios 0 cuadquier persona interesada en € tema, a través de
I nternet.

Ademas de la pagina web centra, mencionada arriba, para cada uno de los temas de
la Agenda Edratégica se estdn creando paginas web sobre € respectivo tema,
complementadas con redes eectronicas del conocimiento sobre asuntos o aspectos especificos
dentro de cada tema de dicha agenda. El ciberespacio es un poderoso medio no solo para
intercambiar informacion, S no también para generar redes de conocimiento y redes de
gprendizagje sobre temas de interés parad pais. Ene Anexo | se explica en mayor detdle las
diferentes formas de participar en las diversas indancias dd Didogo Naciona, tanto en
términos de los seminarios o reuniones que se vienen desarrollando en cada uno de los temas
de la Agenda Edratégica, como a través de internet en la dimension electronica del
didlogo, condituida por grupos de discusion y redes de investigacion y reflexion que s
desarrollardn en € ciberespacio, sobre los diversos temas de la Agenda Estratégica.

En € contexto de un mundo globdizado, existe una estrecha relacion entre la agenda
nacional que debe orientar los esfuerzos de desarrollo del pais, y la agenda internacional
que define los intereses y la dindmica de desarrollo de la comunidad internaciond, de la cud
Colombia forma parte activa. En d @mbito actud, |a primera esta intimamente relacionada con
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la segunda™ Por ta razon, & mecanismo 0 sstema que se ha disefiado para eaborar y
andizar la agenda naciona que debemos concebir para la Colombia dd Siglo XXI, eta
vinculado a gercicios smilares que se estan redlizando en otros paisesy anivel globd. El més
importante de dlos es e del Didlogo Global de Hannover 2000, que se esta desarrollando
como parte de los procesos de preparacion de la EXPO 2000 que se redlizara en dicha ciudad
(de junio a octubre del afio 2000). En d Didogo Globad de Hannover 2000 se estén
planteando los principaes desafios que d mundo confronta d inicio dd Tercer Milenio, en
términos de poder llegar a desarrollar una capacidad para generar y utilizar € conocimiento
auficiente (cienciay tecnologia) que permitalograr un desarrollo sogtenible (uso sogtenible de
los recursos naturales y del medio ambiente), y un desarrollo humano equitativo (satisfaccion
de las necesidades basicas de toda la poblacion). Similarmente, en @ campo dd desarrollo
rurd, delabiodiversdad y de los recursos naturdes, se desarrollara una estrecha interaccion
cone Foro Global de Investigaciones Agropecuarias. La interaccion entre  Didogo
Naciond y edas diversas ingancias del Didogo Globd se explica en mayor detdle en la
seccidn 11 del presente articulo.

Pasando d contenido de la agenda naciond que esta surgiendo, debe destacarse
hecho que los dos primeros factores de esta agenda, la educacion, y € desarollo de
capacidades en € ambito de la ciencia y la tecnologia, juegan un papd catditico y
edtratégico en dicho proceso, sobretodo en d desarrollo de capacidades fundamentaes en las
sociedades ddl conocimiento que caracterizan € entorno de este fin de siglo (ver secciones 8.1
y 82). Los otros ocho temas se cubren en las secciones restantes. A continuacion
andizaremos brevemente los principaes puntos 0 aspectos que se estan cubriendo en cada
tema de la emergente Agenda Estratégica para la Colombia del Sglo XXI, o de Tercer
Milenio.

8.1 Educacion para el Siglo XXI

Exigen hoy en dia diversas preocupaciones importantes a nivel de la sociedad
colombianas En primer lugar, € reconocimiento de la necesdad de la educacion como

" En un reciente andlisis apoyado por COLCIENCIAS sobre lasreaciones entre Colombia y Estados
Unidos se resalta con particular claridad este hecho: e de que esun error pensar que la agenda
nacional y la agenda internacional no estén estrechamente vinculadas entre si. Esta percepcion
refleja una falta de comprension del impacto del proceso de globalizacion en estefin desiglo. Para
un andlisis de las mdltiples relaciones entre la agenda nacional y la agenda internacional, en €l
contexto del mencionado proyecto, ver Juan Tokatlian €d.): Colombia y Estados Unidos:
Problemasy Perspectivas Bogota, COLCIENCIASIEPRI, TM Editores, 1998.
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elemento fundamental para poder abordar € siglo XXI, caracterizado este Ultimo por las
sociedades del conocimiento, de la informacion, 'y @ nuevo contexto de la “adea globa”.
Egto significa que @ demento esencid de transformacion o de construccion de sociedad debe
edar centrado en € conocimiento, y por ende en la educacion. En segundo lugar, ©
reconocimiento de la educacién como factor de convivencia, paz, toleranciay participacion
ciudadana. En tercer lugar, como elemento para enfrentar los nuevos retos de la educacion
para la sociedad del conocimiento, 1o que implica que d sistema educativo debe responder a
unadoble exigencia: por unaparte, lograr de la escuela que esta sea efectivamente universa y
educadora, y por laotra, prepararse paralainsercion en la“adeaglobal”, sobre la base de
insumos como lainformaciony € desarrollo dd talento creador. En sintesis, se hace necesario
trascender € faso dilema tradiciond de calidad versus cobertura, hacia la nueva vison de
educacion universal de calidad.

Se puede hablar de dos funciones bésicas de la educacion: las funciones socidesy las
funciones individudes. Dentro de las primeras, es decir las funciones socides, se pueden
dedtacar las dguientes. fadlitar la integracion naciond, € crecimiento econdmico, y la
superacion de la pobreza. Dentro de las funciones individuaes de la educacion, resdtan: la
socidizacion, latransmison de culturay d desarrollo de la persondidad; |a formacion para
trabgo; y laformacion paralacienciay latecnologia

Desde las anteriores Opticas puede reafirmarse la educacién como una necesidad para
el cambio, y lanecesidad de una educacion en los cédigos de la modernidad. En la primera
Optica, se refuerzan los conceptos de formacion de dtaintedigencia; € aprender a aprender;
el resolver problemas, la autonomiay lalibertad; |a educacion paralaemplesbilidad y no para
e empleo; y la educacion permanente.  En la segunda Optica, la de los codigos de la
modernidad, estén implicados las destrezas, |os saberes, las actitudes y losvaores.

Dentro del tema de la educacion se han venido haciendo diversos esfuerzos tanto a
nivel de politicas, como en términos de investigacion sobre aspectos referidos a los diversos
niveles que conforman € sstema educativo: la educacion pre-escolar, la educacion basica 'y
media, y laeducacion superior. El primer nivel, € de la educacion pre-escolar, desempefia
un papd critico en @ desarrollo de la creatividad 'y en la formacion de aptitudes bésicas en €
futuro ciudadano. Es en este nivel donde se sSentan las bases del proceso educativo que se
continuara desarrollando a lo largo de toda la vida de un ser humano. Aqui es necesario
fortdecer la red de investigacion que sobre este tema se ha venido desarrollando en € pais,
poniendo énfasis en ladifusion y gplicacion de innovaciones educativas que se han generado en
e paisy en d exteior. En este campo funciona una importante red de investigacion y de
difuson de innovaciones anive regiond.

El segundo nivel, d de la educacion basica y media, confronta un gran desafio en
cuanto a la necesdad de incrementar su cdidad, a mismo tiempo que se siga extendiendo su
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cobertura, con d fin de dcanzar € objetivo central de educacion universal de calidad. Uno
de los instrumentos que puede desempefiar un papd importante en este proceso es @ de
meorar laensefianza de lacienciaen d sstemaescolar. El programa Cucli-Cucli ha generado
una importante experiencia en este campo, sobre la cua se puede continuar profundizando. En
recientes estudios y taleres de trabgo sobre € tema se han claramente identificado los
Sguientes limitantes como los més criticos para mgorar la calidad de la educacion basica y
media en € pais (8 potenciar y opeaciondizar d Plan Decena de Educacion;
(b) mgoramiento de la ensefianza buscando asegurar Smultéaneamente cobertura y calidad;
(¢) gedtidn y autonomia escolar; (d) capacitacion de docentes;, (€) desarrollo de materia
educativo que reflge los nuevos requerimientos de la educacion orientada a desarrollar
creatividad y una capacidad para aprender a aprender; (f) meoramiento de la ensefianza de
lasciencias, y (g) educacidn en vaoresy educacion paralapaz.

El tercer nivel, d de la educacion superior, no ha sdo objeto de la misma atencion
que la de los otros dos niveles del sstema educativo, a menos desde la perspectiva de la
investigacion.  La educacion superior debe ser un objeto de conocimiento esencid para la
comprension del modelo o patron de desarrollo y de la dinamica de la sociedad, y parala
identificacion de edrategias e intervenciones necesarias que demanda la congtruccion de
sociedad y sus requerimientos de futuro desesble.  Se requieren por tanto esfuerzos
permanentes, sitematicos e inditucionalizados de investigacion sobre € tema de la educacion
superior, con d fin de consolidar una comunidad y un pensamiento estratégico en d tema,
lograr una sociaizacion amplia en la sociedad colombiana del conocimiento que se genere, 'y
de facilitar su traduccion hacia d campo de la adopcion por parte tanto de las politicas
publicas, como de las politicas inditucionaes de las entidades que conforman d sstema de
educacion superior. Asi mismo, se hace indispensable que para transformar la educacion
superior colombiana, € tema de educacion trascienda d ambito de dla misma, y sea
apropiado por parte de otras instancias y agentes de la sociedad en general.

Muchas de las ideas agui planteadas sobre educacion superior se esbozaron en €
informe que se presentd en agosto de 1996 en @ seno de la Comisién Nacional para la
Educacion Superior, convocada por € Ministro de Educacion Naciona. Especidmente en €
informe de la Tercera Comisién de Trabgjo se hacen planteamiento muy claros sobre medidas
de politica que deben tomarse para a canzar |0s objetivos de megjorar la calidad, lacobertura y
la integracion del sistema de educacion superior ddl pais, en vigta de los desdfios dd nuevo
contexto que se andiza en este articulo.”

12 Ver Comision Nacional para € Desarrollo de la Educacion Superior (Grupo de Trabajo No. 3):

Funcionamiento Académico de la Universidad y Relacion entre la Universidad y la Sociedad;
Bogot4, COLCIENCIAS/Ministerio de Educacién Nacional, Agosto de 1996.
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Diversos aspectos se necesitan profundizar en los estudios de educacién superior, con
el fin de derivar de dlos no solamente conocimiento generd sobre |os diversos dementos de la
educacion superior como tal, desde la perspectiva organizacional, pedagdgica y curricular,
sino también de conocimiento que puedaincidir en la transformacion de la educacion en generd
(externdidades d sstema en su conjunto, incluyendo la basica, mediay tecnoldgicad). Como
ges tematicos centrales de transformacion de la educacion superior se pueden destacar los
sguientes. lacdidad de la educacion superior y su diversficacion ingtituciona segin propdsitos
y funciones definidas, la integracion del conjunto postsecundario, reconociendo la educacion
por ciclosy acompaiada de una flexibilizacion curricular, con € objetivo de contribuir desde la
universidad a la vaoracion de la educacion técnicay tecnolégica; € establecimiento de un red
marco regulatorio y autoregulatorio de la educacion superior, para recuperar su ethos
académico y superar la crisis de legitimidad actud  (lo que implica operaciondizar € concepto
de autonomia y control); € tema del financiamiento, orientado no hacia € comportamiento
historico, sino determinado por procesos de evauacion académica y cientifica, eficiencia,
logros e impacto, con € fin de asignar recursos y subsidios de manera diferenciada

Hay dos temas adicionades que cortan a través de los aspectos que ya se han
planteado, pero que por su importancia vae la pena mencionarlos. d de las diversas
experiencias que estén surgiendo en educacion a distancia, y d de la proyeccion de la escuda
en su comunidad en € contexto de las sociedades de la informacion.  En Colombia se han
venido desarrollando importantes experiencias en € campo de la educacion a distancia,
utilizando las nuevas tecnologias de la informatica y las telecomunicaciones. En @ campo de la
educacion superior la experiencia de la Universdad Auténoma de Bucaramanga es
epecidmente interesante. Es importante andizar criticamente lo que hemaos aprendido de estos
programas, y qué limitaciones se confrontan, con d fin de consolidar € uso de esas
tecnologias para meorar la efectividad del sstema educativo. El desarrollo de una mayor
capacidad para producir productos educativos de multimedia de alta calidad, con contenido
colombiano, es una de las &eas més promisorias e importantes en este campo. Uno de los
proyectos pilotos interesantes que se han desarrollado en @ pais en esta direccion es €
Proyecto Cosmologia, desarrollado por € Ministerio de Educacion y COLCIENCIAS. El
Proyecto Conexiones desarrollado por la Universidad EAFIT también debe destacarse por o
innovador de enfoque. Aqui se pueden hacer dianzas edtratégicas con grupos y centros
tecnol 6gicos que estan trabgjando en este campo en diversos paises del mundo.

El segundo tema especiad es @ de la proyeccion de la escuela en su comunidad, en
el contexto de la sociedad de lainformacion. Laintroduccion de computadores en las escuelas
puede contribuir no solo a mejorar la calidad de la educacidn, sino que las puede proyectar en
la comunidad como centros que facilitan € acceso ainternet, y ala sociedad de lainformacion,
tanto alos estudiantes como a sus familias. Esto, asuvez, generauna capacidad de andissy
discusién sobre los problemas de la propia comunidad, y de su relacidon con € entorno. En
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Bradl y Chile se estén desarrollando interesantes experiencias en esta direccion, asi como en
agunos municipios de Colombia, donde las Alcddias y las Secretarias de Educacion estan
operaciondizando proyectos con este objetivo. Los mas exitosos son aquellos que se
relacionan estrechamente con programas de extension en la comunidad, que permiten que la
escuela se conviertaen un centro de la comunidad que facilita el acceso a la informacion
y al conocimiento alos miembros de la misma (a través de los computadores instalados en
dlas). Aqui la escuda puede desempefiar un importante pape en facilitar procesos de
gpropiacion socid de conocimiento, e impulsar procesos de aprendizgje socid, por su
posicion edtratégica en la comunidad. A través de un programa con estas caracterigticas, las
escuelas pueden fadilitar |a participacion de su comunidad en @ Didogo Nacionad sobre los
temas de |a agenda estratégica que se describe en este documento. Con agunos municipios ya
se estd analizando como se puede lograr [o anterior (v.gr. Bucaramanga).

Uno de los desafios que se confronta para poder adoptar e implementar estos nuevos
enfoques es @ de la capacitacion de docentes. El docente desempefia aqui una funcidn critica,
ya que debe jugar un papel de facilitador en este proceso.

Para @ desarrollo de la amplia temética descrita en esta seccidn se estdn promoviendo
tres redes especializadas de investigacion y de reflexion como parte de este Didogo
Naciond. Una de dlas se est4 organizando adrededor del tema de educacion pre-escolar,
integrando los investigadores que estan trabgando en este campo asi como personas e
indtituciones vinculadas a este componente dd sstema educativo. Una segunda red de
investigacion y reflexion esta surgiendo arededor del tema de educacion basicay media. El
establecimiento de la Corporacién de Investigacion Sobre Educacion Basica forma parte de
este proceso. Asi mismo, la SECAB ha desarrollado una red de investigacion y reflexion a
nivel colombiano y anivel iberoamericano, que desarrolla actividades en diversos campos de la
educacion basica. Lared dectronica de investigacion en educacion basica podria congtruirse a
partir de lared (o redes) desarrollada por la SECAB. En tercer lugar, con € fin de responder
a la debilidad mencionada anteriormente, COLCIENCIAS ha convocado a un grupo de
investigadores de reconocida trayectoria interesados en € tema de educacion superior,
buscando condtituir a éte en un tema de interés y debate publico. Actudmente se estén
preparando una serie de estudios e informes sobre los diversos problemas que confronta la
educacion superior, mencionados anteriormente.  La Red de Investigaciones Sobre
Educacion Superior (RIES) estd surgiendo de este esfuerzo, la cud ha organizado estudios y
talleres de trabgo sobre los temas anteriormente mencionados. El funcionamiento del grupo
nuclear delaRIES hatenido & apoyo de ASCUN.

Las tres redes de investigacion y reflexion estén buscando generar unainiciativa que se
podria denominar “La Educacién en el Didlogo Nacional”, como una iniciativa impulsada
por d Minigterio de Educacion, COLCIENCIAS vy las indtituciones del sector educativo, con
el objetivo de buscar la conformacion de una sociedad civil preocupada por la educacion, 'y
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buscando convertir a esta Ultima en un propésito neciond. Para facilitar 1o anterior, se esta
estableciendo un website en internet que sirva de agpoyo a este Foro, con d fin de facilitar la
coordinacion, d intercambio de informacion y € acceso a los documentos que se estan
produciendo en las tres redes de investigacion mencionadas arriba. Como se indica en €
Anexo |, se espera que los websites de éste y otros Foros que condituyen € Didogo
Naciona, puedan facilitar y generar un amplio debate participativo en la sociedad colombiana
sobre temas de gran relevancia para @ futuro del pais, y que por lo tanto puedan facilitar e
impulsar procesos de gpropiacion socia del conocimiento 'y de gprendizgje socid. ™

8.2 Cienciay Tecnologia en la Construccion de la Sociedad
del Conocimiento

En forma complementaria a la educacion, la cienciay la tecnologia desempefian un
pape iguamente critico en @ proceso de congtruccidn de la sociedad colombiana. Como se
indico anteriormente, estos dos primeras temas de la agenda edtratégica estan intimamente
vinculados entre si.  La cdidad de los recursos humanos y un dto nivel de excdencia en las
universdades dd pais es una condicion fundamental para un desarrollo cientifico y tecnoldgico
en los diversos campos del conocimiento. A su vez, € apoyo y consolidacion de grupos y
centros de investigacion, la consolidacion de programas de doctorado, la formacion de
investigadores, y € gpoyo ala investigacion, son factores que contribuyen en gran medida a
fomentar y mgjorar la calidad de la educacion superior, sendo ésta una de las dimensiones de
la politica de educacion que se propone para Colombia.  El fortalecimiento de la investigacion
en la universdad desempefia un papel importante, tanto desde € punto de vida de la
formacién de recursos humanos, como desde la perspectiva de desarrollar una capacidad de
investigacion en € pais.

El andids prospectivo de lardacion entre Ciencia, Tecnologia y Sociedad suministra
una vison amplia, con reacion a tendencias y desafios que se confrontan.  Sin tratar de ser
exhaudtivos, vde la pena resdtar dgunos de los principaes aspectos que revisten particular
importanciaen la construccion de una sociedad del conocimiento.

B El acceso al website del Foro sobre “La Educacién en el Didlogo Nacional” tiene la siguiente

direccion electronica:  http://educacién.colombia-siglo21.net. La Red de Investigacion Sobre
Educacion Superior (RIES) tiene su propio website por 1o especifico del tema: “ http://ies.colombia-
siglo21.net”. Es posible que las otras dos redes generen también sus propios websites,
dependiendo del material disponibley del inter és que se genere.
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a) LaSociedad Informatizada

Las implicaciones de la revolucidon de la informéica y las comunicaciones ya se
andizaron en la secciones 2 y 3 de este articulo, asi como la importancia de la evolucion que
debe darse d buscar pasar de una sociedad de la informacion a una sociedad del
conocimiento. En este campo € pais confronta un gran desafio en términos de como integrar
las nuevas tecnologias de la informacion alos diversos sectores de la vida naciond, tales como
el comercio (comercio dectrénico), los servicios, la educacion, la saud, & monitoreo del
medio ambiente, & sector productivo, y € funcionamiento mismo dd Estado. El amplio uso
de edtas tecnologias también esta vinculado a proceso de globaizacion que esta llegando a
permear las diversas dimensones de la sociedad. El desarrollo de una capacidad en
microdectronica, en € desarrollo de software, y en las nuevas tecnologias de multimediay sus
multiples aplicaciones, son parte de las nuevas tecnologias que debemos dominar en la
congtruccion de la nueva sociedad colombiana

Estos desarrallos tecnoldgicos estén llevando, a su vez, a profundos cambios en la
organizacion de la sociedad y de la economia, tales como cambios en € mercado de trabgo,
en la organizacion misma del trabgjo y de las empresas, y en las posibilidades de participacion
socid tanto a nivel de la comunidad, como a nivel naciond y de la sociedad globd. En la
seccion 4 de este articulo se andizan dgunos de los impactos que € desarrollo de la ciencia, y
epecidmente de la informética, esta generando en las indtituciones basicas de la sociedad, y
en términos de los procesos de cambio socia que esto conlleva,

b) El dominio delas Nuevas Tecnologias

Ademés de la dectronica y la informética, hay un conjunto de Nuevas Tecnologias
genéricas que etén en d corazon de la revolucion cientifica y tecnoldgica de ete fin de siglo.
El caso més importante es € de la nueva biologia molecular, o biotecnologia. Las plantas
transgénicas, los biopedticidas, las nuevas vacunas'y drogas, Y otras aplicaciones en € campo
de la sdud humana, de procesamiento de dimentos y dedl mangjo de la biodiversidad, estan
generando nuevas oportunidades de produccion y de desarrollo. Asi mismo, estas tecnologias
también plantean grandes desafios, que van desde peligros de exclusion socid en términos de
una capacidad diferencid de acceso y uso de edtas tecnologias, hasta problemas de impacto
ambienta (desarrollo sogtenible) 'y de dilemas éicos que las nuevas tecnologias pueden
generar. Un gemplo de esto Ultimo es la discusidon que ha surgido arededor del tema de
plantas transgénicas. Lo que es indudible es la necesidad de desarrollar una capacidad
cientifica en estos nuevos campos.

Otra de las nuevas tecnologias con un ato impacto en muy diversos aspectos de la
sociedad colombiana es € de los nuevos materiales. Los especidistas en cienciay tecnologia
de nuevos materiales poseen ya suficientes conocimientos fundamentales para poder definir
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cuantitativamente, y controlar, larelacion entre la microestructura atdmica 'y molecular de un
materia, su proceso de fabricacidn, y las propiedades resultantes. Todo esto conduce a la
necesdad de comprender la materia a niveles adémico y molecular, y de desarrollar la
cagpacidad de congruirla a partir de sus componentes fundamentales (&omos y moléculas).
Eda es una de las &eas de mas rgpida expansdn en d inicio dd nuevo milenio, con
gplicaciones en muy diversos sectores de la produccion, y con claras implicaciones para la
competitividad ddl pais. Los nuevos materiales pueden aportar soluciones claves a problemas
relacionados con € medio ambiente, la energia, € transporte y la medicina  Dichos
desarrollos estén relacionados con materides de dto rendimiento, como las cerdmicas
avanzadas, los polimeros, los metales avanzados y |os Sistemas compuestos. L os progresos
tecnol 6gicos en nuevos materiaes van a marcar la diferencia tecnol dgica entre aquellos paises
gue tienen, 0 que no tienen, € conocimiento sobre la ciencia y la tecnologia de este nuevo
campo en rgpido proceso de expansion.

c) Papel criticodelas CienciasBasicasy delas|ngenierias

L os espectaculares desarrollos mencionados en |os parrafos anteriores tienen sus raices
enlascienciasbasicasy lasingenierias. Una de las tendencias més importantes de la ciencia
moderna es la de una creciente concentracion en € estudio de las particulas dementdes (los
aomos), y en d estudio y mango de las edtructuras moleculares y genéticas. La fisca, la
quimica, las matemédticas, la biologia y la geologia, desempefian un pape de creciente
importancia. Para regresar a uno de los casos que se andizan en la seccion anterior, la
capacidad de los cientificos en materiaes para intervenir a niveles dectronicos, admico,
molecular y microestructura, efectuar caracterizaciones cuantitetivas y controlar la evolucion
de la microestructura durante € proceso de fabricacion industria, depende en gran medida de
la capacidad que podamos desarrollar en las ciencias bésicas. Asi mismo, la ciencia de los
materides es un campo multidisciplinario, que requiere gportes de lafisicadd estado sdlido, la
quimica, la metdurgia, la cerdmica, las matemdticas, la ciencia de las supeficies, la
informdtica y lametrologia.

Los adelantos en la fisca de materides, especificamente en materides dectronicos y
foténicos, son la base de los modernos sstemas de informacidn y de comunicacion. Lafisica
de bgjas temperaturas invol ucra no solo tecnol ogias novedosas para a canzar la temperatura del
cero absoluto, Sno que también involucra lainvestigacion en fisica de ciencias de los materides
y en ingenieria, para andizar € comportamiento de dichos materides en un amplio rango de
temperaturas. Por otro lado, la quimica ofrece una amplia gama de desarrollos indugtrides
importantes, como son las diversas aeas de investigacion relacionadas con la quimica
ambientdl.
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d) Apoyo a Grupos de Investigacion e insercion en Redes Globales de
Conocimiento

Uno de los aspectos fundamentaes que la Mision de Educaciéon, Ciencia y
Desarrollo planted para € desarrollo de una capacidad en € pais en este campo, es d de
fortdecimiento de la comunidad cientifica a través de apoyo a grupos y centros de
investigacion, buscando lograr niveles de excelencia en estas unidades organizaciondes que
son la base misma de la comunidad cientifica™ Con tal objetivo COLCIENCIAS inicié en
1996 una nueva modalidad financiera de apoyo a grupos y centros de investigacion, a través
de la convocatoria anua que se ha organizado en los Ultimos tres afios.

De esta experiencia estan sdiendo dos dimensiones en € Sisema Naciond de Ciencia
y Tecnologia En primer lugar, un sstema de acreditacion de grupos y centros de
investigacion, basado en d nivel de excelencia que han dcanzado en sus respectivos campos.
En segundo lugar, una linea de apoyo financiero a estos grupos y centros de excelencia, para
facilitar su proceso de consolidacion. En laactudidad hay un total de 105 grupos'y centros que
estén recibiendo apoyo de COLCIENCIAS, cifra que esta bastante por debgjo de la meta
que la mencionada mision habia planteado.

Mirando hacia € futuro, es importante resaltar los profundos cambios que se estén
dando en las formas de organizacion de la comunidad cientifica en todos los paises, como
consecuencia de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y de la
creciente importancia que la cooperacion y las dianzas estratégicas estdn desempefiando en
ede campo. Los anteriores cambios estén llevando d surgimiento de nuevas formas de
organizacion de la comunidad cientifica que complementan las estructuras organizaciondes
exigentes (no las reemplazan), relacionadas con redes dectronicas de investigacion,
consorcios de investigacion,  centros virtudes, dianzas edtraégicas 'y nuevas formas de
cooperacion universdad-indudtria.  Las nuevas formas organizacionades introducen un mayor
nivel de flexibilidad y agilidad en la organizacion de la investigacion, haciendo posible un uso
maés raciona de recursos humanosy financieros escasos, 'y por o tanto haciendo posible lograr
més faciimente masas criticas de investigadores en las nuevas &eas dd conocimiento y un
mayor nivel de productividad cientifica (ver seccion 9 para un andisis mas detdlado de estos

“ Ver Mision de Educacion, Cienciay Desarrollo: Colombia: Al Filo dela Oportunidad; Santaféde

Bogotd, COLCIENCIAS, 1994. Para un andlisis de las diversas formas y caracteristicas que
tienen los grupos y centros de investigacion, que es uno de los temas tratados en la misién, ver
Hernando Gémez y Hernan Jaramillo (eds.): Treintay Siete Formas de Hacer Ciencia en América
Latina; Bogot4, COLCIENCIASTM Editores, 1997.
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cambios en la comunidad cientifica naciond y globd).”> Una caracterigtica adiciona que tienen
las redes y consorcios que estan surgiendo es que dlas se desarrallan fécilmente en @ espacio
transnacional. Uno de los desafios que confrontamos es € de fomentar € desarrollo de estas
nuevas formas organizacionaes en la comunidad cientifica colombiana, y € de asegurarnos que
los grupos de invedtigacion tengan la capacidad para participar activamente en Redes
Transnacionales y Globales de Generacion y Uso del Conocimiento. La ciencia no es
genaa proceso de globalizacion que caracteriza ete fin de sglo.

e) Ciencia, Tecnologia y Regiones

La congtruccién de una sociedad pasa por la congtruccidn de sus regiones. De aqui la
importancia de desarrollar una capacidad cientifica y tecnoldgica en las diversas regiones de
pais, no solo por consderaciones de equidad en @ desarrollo naciond, sino también para
contribuir a desarrollo de la territorididad, & desarrollo de las diversas sociedades y
economias regiondes, ala preservacion de ladiversdad énicay culturd, y alaintegracion de
la naciondidad colombiana. En los Ultimos afios se ha iniciado un importante esfuerzo en esta
direccion, que se debe seguir profundizando. Vae la pena mencionar € establecimiento de
centros de pensamiento estratégico y prospectivo en diversas regiones del pais, como es €
caso del Observatorio del Caribe Colombiano, y de los trabgjos dd CRECE en € ge
cafetero.  La politica orientada a establecer Sstemas Departamentales de Innovacion
también esta comenzando a dar sus frutos, ya que € desarrollo tecnoldgico y la innovacion se
dan inminentemente en espacios regiondes'y locales. La consolidacion de grupos 'y centros de
investigacion desempefia un papd particularmente importante en la perspectivaregiond.

f)  Aspectos Eticos de la Ciencia 'y la Tecnologia y Formas Cambiantes del Proceso
de Apropiaciéon dg Conocimiento

El dto ritmo de progreso cientifico y tecnoldgico, asi como los profundos cambios que
e edan dando en su entorno, estén llevando a cambios importantes en [os mecanismos o
procesos por medio de los cuaes la sociedad usa & conocimiento. Es decir, cambios en las
formas de apropiacion del conocimiento, ya sea apropiacion social o gpropiacion privada

s Sobre este particular ver Fernando Chaparro: Cooperacién, Alianzas Estratégicas y Redes de

Investigacién, como Medio para la Generacion y Gestién del Conocimiento; Bogota,
COLCIENCIAS, 1998, ponencia presentada en € Seminario Internacional Sobre Educacion a
Distancia (Cartagena, Juniolal 5, 1998). Fernando Chaparro: Electronic Research Networks
and the Role of the Global Forum on Agricultural Research; Bogota, COLCIENCIAS, 1998,
ponencia presentada en el Simposio de InfoDev sobre las Nuevas Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones (Rio de Janeiro, Julio 15al 17, 1998). También ver 11ASA: Proceedings of
the I nternational Workshop on The Global Science Systemin Transition; Viena, I|1ASA, Mayo de
1997.
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de los resultados de la investigacion y del cambio tecnoldgico.® EStos procesos y cambios
estdan generando, asi mismo, preguntas éticas fundamentales relacionadas con € uso del
conocimiento en las sociedades contemporaneas, asi como la necesidad de abordar € tema
del nuevo marco juridico y normativo que e ha venido pefilando en lo referente a la
propiedad intelectual, especiamente en d caso de las diversas gplicaciones de la biologia
molecular y la microdectronica. ¢Qué comportamientos colectivos e individudes debemos
adoptar, para que podamos aprovechar los adelantos de la ciencia y la tecnologia,
controlando d mismo tiempo los desafios y problemas que € uso de ese mismo conocimiento
puede generar? ¢Qué papel debemos asumir, tanto a nivel nacional como globd, para
regfirmar € carécter solidario que deben tener los avances cientificos, y las decisones
politicas relacionadas con € uso del conocimiento? Las respuestas que demos a preguntas
como estas incidirdn en la posibilidad de aprovechar d méximo la potencididad que tienen las
sociedades del conocimiento, en los dbores dd siglo XXI.

Los dos primeros temas de la agenda estratégica que hemos andizado, d de la
educacion y d de la ciencia y la tecnologia, ademés de ser temas que tienen su propia
especificidad, andizada en las dos Ultimas secciones, también cortan a través de los demés
temas etratégicos que se anaizan a continuacion. Por gemplo € papel de las ciencias socides
en la consgtruccion de la sociedad colombiana, aspecto que no se andiza en esta seccidn,
surgird con claridad en los diversos temas que se tratardn en las proximas secciones. Laciencia
y latecnologia no es un sector en Sk mismo, Sino que es una dimensdn de la actividad humana
gue corta através de todos | os sectores.

8.3 Gobernabilidad y Formas de Organizacidén Social

Este es € tema que aborda € proyecto coordinado por Hernando Gémez Buendia
sobre Conocimiento y Construccion de Sociedad. Pensar en € futuro deseable para
Colombia implica asumir € reto de identificar los ges estratégicos en torno a los cudes s
nuclean las mayores tensiones internas y 1os determinantes externos de mayor incidencia sobre
los procesos naciondes. Los andlisis con relacion  a estos dos ambitos conducen a proponer
ges edratégicos de referencia en los cuaes se puede examinar la problemética de las grandes
tendencias y opciones que se plantean a la sociedad colombiana y que congtituyen los puntos

1 Sobre este tema la Universidad del Valle est4 organi zando un importante Simposio Internacional a

finales del mes de agosto de 1998, donde se presentaran diversos trabajos relacionados con las
nuevas formas de apropiacion, social y privada, del conocimiento, y delosfactores queinciden en
e surgimiento de estas nuevas formas de su apropiacion y uso.
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de entrada para abordar la tarea de “gercitar y fortdecer la inteligencia socid”, y paa
contribuir ala generacion de procesos de gobernabilidad, democraciay organizacion socid.

La organizacion socid esta determinada por sus ingtituciones y por € grado y laforma
de sus interrelaciones. La mayor o menor eficacia de las indtituciones para producir bienes
publicos es determinante en la organizacion socid. Y d rasgo crucid dd modo de organizacion
de la sociedad colombiana es su bgja eficacia para producir bienes publicos, es decir, para
producir los bienes a los que la sociedad no puede acceder libremente en & mercado porque
no venden (la defensa naciond, la seguridad, la administracion generd ddl Estado, los
servicios de judticia), porque su produccion tiene externaidades (la investigacion cientifica'y
tecnoldgica, € uso dd medio ambiente), porque tienen costos fijos de produccion muy dtos
(servicios publicos domiciliarios,  infraestructura publica), y porque atienden necesidades
bésicas y sus demandantes no tienen capacidad de pago (nutricion, salud basica, educacion

En Colombia las indituciones econdmicas y politicas son en generd poco eficientes
para reducir los costos de transaccion en la produccion de bienes pablicos. Es decir existe un
ato margen de incertidumbre o de fdta de confianza publica en d cumplimiento de las normas
socides por parte de las ingtituciones econdmicas y politicas, o0, o que eslo mismo, édas
tienen un bajo nivel de credibilidad por parte de la sociedad. Esto se reflgja en la pérdida de
legitimidad por parte de las indtituciones bésicas de la sociedad, incluyendo € Estado.

En comparacion con otros modos de organizacion socid, existe una légica funciond
basada en la “negociacion del desorden”. El comportamiento “normal”  es pactar relaciones
confiables y cumplibles en vista de que las indituciones son poco efectivas y los costos de
transaccion son adtos, generando una éica y una pscologia de la credtividad y € éxito
individua, y delaledtad locd (conlos méscercanos), en donde d triunfador esel mésvivoy
el masled alas personas méas cercanas.

Este contexto lleva a una serie de factores que inciden en d tglido mismo de la sociedad
colombiana, y que han llevado ala profunda crisis institucional y normativa que se vive en
el pais. Entre etos factores vale la pena resaltar los siguientes: |os dtos costos de transaccion
generados por diversos aspectos de la realidad socioeconémica del pais;, € deterioro de
vaores basicos en la sociedad colombiana; la corrupcion que lo anterior ha generado; la
pérdida de legitimidad de las indtituciones politicas; d ato nivel de conflicto socid; y la poca
capacidad de convivencia que reflgja serias fdlas en € proceso de socidizacion y de formacidn
dd ciudadano. El complgo conjunto de factores que congtituyen € concepto que Hernando
Gomez llanad “almendron”, asi como las multiples relaciones que se dan entre dlos, nos
invita a reflexionar sobre las razones de la profunda criss que confronta la sociedad
colombiana, y sobre como desarrollar una mayor capacidad para responder a ellas basada en
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el conocimiento, en lareflexion sobre nuestrarealidad socid y  sobre nuestro entorno culturd,
socioecondmico y politico.

Estos factores congtituyen uno de los desafios mas importantes que d pais confronta:
el delagobernabilidad, y € de laincidencia de esta Gltima en diversos aspectos criticos de la
sociedad colombiana:  desarrollo de consenso, capacidad de convivenciay paz, legitimidad
de sstema politico, participacion politica, competitividad y evolucion de la edtructura
productiva, @ narcotrafico, einsercion en € contexto internaciond.

Estos factores no son procesos aidados, sino que tienen una estrecha interaccion entre
elos. El deerioro de la legitimidad dd sstema politico compromete la capacidad de los
partidos politicos para cumplir con su funcion.  Este proceso lleva progresivamente a liberar
capitd dectord, capitd que serd activamente disputado en la palitica colombiana en €
proximo futuro. El narcotréfico seguira Sendo una fuerza desestabilizadora en la sociedad, con
una edtrecha relacion con la violencia que vive € pais, con la guerrilla, con € acderado
proceso de deterioro ambiental, y con € creciente problema de los desplazados que estén
empeorando la situacion en los grandes centros urbanos.  En otros dos temas de la agenda
edratégica, relacionados con € medio ambiente y con @ proceso de urbanizacion y
regiondizacion (ver secciones 85y 8.9), se andizaen mayor detdle @ circulo vicioso que se
da entre narcotré&fico, depredacion dd medio ambiente, violencia, pobreza, y migracion alas
ciudades, este Gltimo proceso siendo agravado por € problema anteriormente mencionado de
los desplazados.  Estos diversos aspectos, a su vez, estan incidiendo en la capacidad para
adminigtrar jugticia en Colombia, factor que incide negativamente en los anteriores procesos.
Por su naturaleza, € tema de la gobernabilidad permea toda la sociedad, y tiene multiples
vinculos con los diversos aspectos y temas que se cubre en la Agenda Edtratégica.

Los resultados de este proyecto se presentaran proximamente en un libro, en € que se
esta incluyendo tanto € documento centra que se eabord, como un conjunto de articulos con
reflexiones sobre los diversos temas que se han mencionado. Igua que en los otros temas de la
agenda gque se esta desarrollando, se redizaran asi mismo una serie de actividades orientadas a
fomentar procesos de gpropiacion socid del conocimiento generado por los estudios y tdleres
de trabgjo, y afortaecer lo publico y la cultura politica de la poblacién colombiana. Para
lograr 1o anterior, € Didogo Naciona que se estainiciando en € ciberespacio puede hacer una
importante contribucién, ya que busca vincular a ciudadano y a los diversos sectores de la
sociedad en este proceso de reflexion y de propuestas de accion.
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8.4 Convivencia, Paz y Seguridad

Resolver d conflicto armado en Colombia es condicion necesaria pero no suficiente
para dcanzar la paz. Garantizar € control legitimo de la fuerza por parte del Estado y una
adminigtracion eficaz de judticia, son exigencias para la seguridad ciudadana, pero no inducen
por si mismas las condiciones para una convivencia pecifica, establey duradera Sin atacar los
factores socioecondmicos generadores de excluson y margindidad socid, y sin desarrollar una
éicaque privilegie d bien comin sobre los intereses privados, dificilmente se dcanzard un nivel
aceptable de convivencia ciudadana.

La convivencia es un evento complgo, dificil de dcanzar, rdaivamente tardio y
excepciond en € desarrollo de la humanidad. Es un desafio de las naciones para consolidar la
unidad interior mediante la resolucion o minimizacion de los conflictos énicos,  reigiosos,
socides o regiondes. Es una de las condiciones que hacen posible & Estado de Derecho. Es,
en Ultimas, una expresion del nivel de progreso que acanza una sociedad en tanto ha sido
capaz, como afirma Hernando Gomez Buendia, de congtruir una conciencia subjetiva de lo
publico. Esto es, una capacidad de abstraccidn y una conciencia humana de la existencia del
otro y de los otros. Una conciencia humana de la dteridad. Resolver € desafio de la
convivencia, es decir, lograr la coexisencia dd plurdismo, bgo d imperio de la ley, es
decisivo para que se puedan orientar recursos econdmicos, politicos y sociales hacia otros
propdsitos de construccion naciond.

S bien los temas de convivenciay de seguridad estan estrechamente rel acionados entre
i, estos dos aspectos se refieren a dimensiones diferentes del ambiente socid que vive €
pais. Como ya se observo, la convivencia pasa por latolerancia, por nuestra capacidad para
resolver conflictos, por la aceptacion dd otro y de la diversdad de opiniones. Remite, asi
mismo, a procesos de socidizacion y de compartir valores. El tema de la seguridad, de otra
parte, estaligado a control legitimo de la fuerza por parte del Estado, y ala incidencia que
tienen procesos socides como € de la crimindidad con sus complgas raices socio-
economicas. Estas dos dimensiones tienen su propia especificidad, y requieren estrategias de
accion que respondan a las necesidades de cada una.

Latoleranciay € reconocimiento de los derechos de los demés son los pilares sobre
los cudes se condtruye la convivencia. En Colombia esto no ha sdo posible porque tenemos
un Estado débil, cuestionado en su legitimidad, por su limitada cgpacidad para mediar en los
conflictos, para proveer bienestar y para formar ciudadania. Por su parte, los ciudadanos
recurren cada vez mas a las vias de hecho, de caréacter violento, de naturaleza privada, y
diversos sectores socides parecen tolerar y privilegiar € no acatamiento de normas
democréticas que impongan limites d uso de lafuerzay sus mecanismas de contral.

Pégina- 37



Conocimiento, Innovacion y Construccién de Sociedad

En d proceso de disefiar la sociedad que queremos, es imprescindible incluir € tema
de la convivencia como parte de la agenda estratégica. En td sentido debe andizarse €
problema por |0 menos en sus tres dimensiones basicas:

a) Ladimensidningitucional: referidaalaresponsabilided del Estado en asuntos como €
contral legitimo de la fuerza, la administracion de judticia, la prevencion del ddlito, los
mecanismos de solucion de conflictos, la garantia de los derechos humanos y de la
seguridad ciudadana.

b) Ladimension socioecondmica: relacionada con la necesidad de reducir factores que
generan pobreza, marginaidad y excluson socid, |os cuaes se convierten en detonantes
de diferentes formas de violencia e inseguridad.

c¢) Ladimenson educativay cultural: orientadaaimpulsar procesos de sociaizacion que
den lugar a la formacion de una éica de convivencia socid, a la congruccion de una
racionaidad publicafuerte, de una nocion de respeto a otro basadaen latoleranciay €
reconocimiento de la diferencia

S bien la convivencia y la seguridad ciudadana han sdo por excdencia tépicos
relacionados con la vida en sociedad, dada la complgidad de las dimensiones que estén
involucradas en estos fendmenos es evidente @ importante papd que estén Ilamados a jugar los
investigadores y los intdectudes colombianos. La investigacion socid y @ conocimiento
generado por ella, no solamente debe contribuir a describir y diagnogticar las Situaciones que
afectan la convivenciay lapaz. Debe, ante todo, ofrecer dementos anditicos que permitan
comprender de manera integrd, y en toda su complgidad, los aspectos ingitucionaes,
socides, econdmicos, educativos y culturdes, que obstaculizan dcanzar unas condiciones
estables de convivencia ciudadana  Asmismo, € conocimiento social debe estar en
capacidad de generar recomendaciones de politicas y programas, orientados a asegurar €
surgimiento de una convivencia pecificay tolerante.

Una de las dimensiones més importantes en € tema que estamos andizando es € delas
experiencias que s han venido desarrollando en d campo de lainvestigacion y la investigacion-
accion relacionada con la participacion ciudadana. Dos experiencias que estan generando un
conocimiento interesante sobre estos aspectos son, de una parte, la dd Programa de
Participaccion Ciudadana que se viene desarrollando en algunos centros metropolitanos del
pais’, y por otra, laexperienciadela Comision de Justiciay Paz y de la Universdad San

o Sobreestainteresante experienciaver Jorge Zapp: Red de Participaccion Ciudadana (Folleto de

Divulgacion); Santafé de Bogota, Asociacion de Participaccion Ciudadana, 1997. EIl grupo de
Participaccion Ciudadana ha venido trabajando en diversos centros metropolitanos del pais, con
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Buenaventuraen Cali. Otros casos pueden mencionarse. Uno de los desafios que se confronta
aqui es d de como sistematizar el conocimiento, a menudo personal y vivencial, que
surge de estas experiencias, y convertirlo en un conocimiento extrapolable que se pueda
convertir en una pedagogia de la participaciéon, que promueva la convivenciay la cohesién
en lasociedad colombiana.

En Colombia existe una capacidad cientifica relativamente consolidada en agunos de
los temas implicados en € problema de convivencia, seguridad y paz. Los estudios sobre
violencia tienen ya una larga tradicion en @ pais. Entre 1987 y 1997, solamente desde
COLCIENCIAS s auspiciaron mas de 40 investigaciones en estos temas, en 1997 se lanzo
una convocatoria sobre violencia politica, y en 1998 una sobre convivencia y seguridad
ciudadana, en € marco del Programa Nacional de Ciencias Socides, apoyado por € BID y
por € DNP. En este mismo afio s organizO un smposio sobre “Violencia Politica,
Desplazamiento Interno y Alternativas de Paz’. El interés por este tema ha movilizado a la
academia, a ONG's, y a diferentes entidades del sector publico. En julio de 1998 se
presentaron los resultados del estudio auspiciado por é DNP sobre la paz, en un seminario
denominado “La Paz: Una Oportunidad para Repensar € Pais’. Y, gracias a una persstente
labor desde la sociedad civil, seinician de nuevo los didogos con la subverson, en uno delos
climas mas propicios para la paz que hatenido € pais en las Ultimas décadas. El tema, por su
mismanaturaeza, congrega atodo tipo de comunidades. El nivel de socidizacion dcanzado en
esta problemética obliga a dinamizar as reflexiones académicas en interaccion dindmica con las
ONG's, laempresaprivada, losgremios, etc. Teniendo en cuenta que més ala de terminar la
guerra, deben sentarse las bases para reconstruir € tejido socia de la sociedad colombiana 'y
propiciar un nivel de convivencia estable, los gportes dd conocimiento son imprescindibles
para consolidar procesos de mediano y largo plazo. Por lo tanto, este tema de la agenda
estratégica se trabgara incorporando € conocimiento generado a partir de los estudios
redizados en los Ultimos afios, a los investigadores, a los diversos sectores socides que
condtituyen la sociedad civil, y alas demas ingtancias interesadas y comprometidas con hacer
de la convivencia pacifica una redidad parala Colombia dd futuro.

base en lo cual estd desarrollando una importante experiencia de organizacion al nivel de la
comunidad, y de cdmo movilizar y articular conocimiento personal {ivencial) en términos de
procesos que generen una capacidad de accion para resolver los problemas de la comunidad, y por
lo tanto, que faciliten procesos de aprendizaje social, como los descritos en la seccion seis del
presentearticulo.
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8.5 Medio Ambiente, Biodiversidad y Desarrollo Sostenible

En la Cumbre de la Tierra sobre Medio Ambiente y Desarrollo, celebrada en Rio de
Janeiro en 1992, cercade 120 jefes de estado sefidaron d desarrollo sostenible como la meta
hacia la cud deben dirigirse € planeta y todas las naciones dd globo. La Cumbre se redizo
veinte afios después de la Conferencia de Estocolmo sobre Medio Ambiente Humano,
convocada por los paises desarrollados ante su preocupacion por los deterioros y amenazas
impuestas d medio natural por @ desarrollo econdmico. Pero en Estocolmo, |os paises en
desarrollo arguyeron que la pobreza condtituia la mas grande amenaza tanto para € bienestar
humano como para € medio ambiente y que € desarrollo econdmico, en su caso, no era €
problema sino la solucion.  Se inicié asi una polarizacion entre las prioridades dd desarrallo
econdmico y la proteccion ambienta, que desde entonces ha dominado € debate entre paises
ricos y pobres. S bien la concepcion de desarrollo sostenible, lanzada por la Comision
Bruntland en 1987, parecié condtituir un principio de solucidn a esta polarizacion, las muy
diferentes aproximaciones a su sgnificado y operaciondizacion son un reflgo de las rdaciones
conflictivas entre los modelos de desarrollo econdmico imperantes y la proteccion y buen uso
de los recursos naturaes renovables y del medio ambiente.

Pero cudquiera que sea la evolucion de este conflicto, con tan profundas
consecuencias para nuestra cotidianeidad, los paises de América Latina enfrentan € enorme
reto de crear las condiciones requeridas para garantizar la estabilizacion de sus ecosstemas
edratégicos, en un punto tal que no se pongan en riesgo |os servicios ambientales que prestan a
nivel globa, regionda y local — referidos d sustento de la vida en latiera -, ni se debilite su
capacidad para producir € conjunto de bienes y servicios requeridos para satisfacer las
necesidades humanas béasicas. Es evidente que agunas de las condiciones para acanzar eta
meta exigen de la solidaridad de los paises desarrollados, que tiene la responsabilidad de
compensar econdmicamente los servicios ambientaes globaes prestados por la region, entre
los cudes sobresden los inherentes a los ecosstemas boscosos,  soporte de la mayor
diversdad bioldgica dd planetay sumideros de carbon muy significativos. Ademés, d grado
de edtabilizacion de los ecosstemas de la América Latina, entre los cuales los ubicados en
Amazonia ocupan un lugar prioritario, dependerd en buena medida del éxito que se acance a
nivel internaciona en detener las fuentes de perturbacidn que se encuentran predominantemente
hoy por fuera de nuestraregion, como son tipicamente las referidas ala destruccion de la capa
de ozono, a cdentamiento globa, o alacontaminacion de los mares.

Los proximos afios presenciaremos en Colombia nuevos deterioros ddl medio ambiente
a smilitud de lo que ocurrira en los otros paises de América Latina'y en todos los paises de
globo. En nuestro pais, esos nuevos deterioros tendrdn entre sus causas € crecimiento
demogréfico, la pobreza de amplios sectores de la poblacion, y los patrones de produccion y
consumo predominantes. En balance veremos, por gemplo, procesos adicionales de
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destruccidn y degradacion de los ecos stemas boscosos — un fendmeno vinculado alainequidad
-, 'y una mayor contribucion nacional d cambio climético globa, como consecuencia del
incremento del parque automotor y de la actividad indudtrid. Asi que las opciones a las cuaes
hoy nos enfrentamos e refieren fundamentalmente a la remocion paulatina de agunaes de las
causas subyacentes del deterioro ambientd y d establecimiento de medidas para mitigar €
impacto de la actividad econémica

Por gemplo, s bien no es pensable un cambio radica en las formas de produccion y
hébitos de consumo, es posble introducir tecnologias limpias en muchas &eas de la
produccion, o en su defecto, aguelas de descontaminacion a find dd tubo. Son campos
promisorios de intervencion a patir de los cudes se podrian hacer avances en la
descontaminacion de dgunas fuentes hidricas, en la disminucion de agunos contaminantes de la
amosfera, en un mas ficiente uso de la energiay los materides, y en d mgor mango de los
suelos.

Deigua forma, es necesario definir en forma gradua una estrategia para la proteccion
de ecosistemas criticos por los servicios que prestan en materia ambiental y para € aparato
productivo. Es e caso de la proteccion de las cuencas abastecedoras de los acueductos
municipaes, y dd sstema hidrogéctrico, o0 aquellas vinculadas ala actividad agropecuaria

Resulta también esencid fortalecer acciones que se vienen desarrollando desde tiempo
atrés en d marco dd sstema naciond de aress protegidas, que congtituye la principa estrategia
para la conservacion de la biodiversdad, uno de los mayores patrimonios naturaes de
Colombia, identificado como € segundo pais mas rico en este recurso después del Brasil.

La consolidacion de una estrategia para acercarnos paulatinamente hacia la meta del
desarrollo sogtenible, debe incluir en su agenda € combate de las causas subyacentes de las
principales amenazas ambientales:  declive de la biodiversdad, destruccion y degradacion de
los bosques, agotamiento de las fuentes de agua, contaminacion de la amdésfera 'y las aguas
continentales, empobrecimiento de los suelos, y contaminacion de los océanos y deterioro de
las zonas cogteras. Son amenazas que Se encuentran profundamente interrelacionadas y cuyo
tratamiento requiere la congtruccion de gproximaciones integradas, en contraste con las
soluciones atomizadas que crecientemente se estan formulando para enfrentarlas.

Pero un obstaculo para € establecimiento de las prioridades de la agenda y para
desarrollar los planes y programas de accion a partir de una vison meas integrada, son los
grandes vacios que tenemos con relacion a conocimiento de los problemas mencionados, sus
interrdlaciones y causas, asi como € insuficiente uso de conocimientos existentes que podrian
contribuir a su solucién. Por gemplo, se sabe muy poco acerca de los impactos que pueda
tener € incremento de la escda de la actividad econdmica sobre € medio ambiente, como
consecuencia de la globdizacion. Otro gemplo:  nuestro conocimiento es muy incipiente con
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relacion alaresliencia de los ecos stemas boscosos, 10s cuaes soportan nuestra mayor riqueza
en biodiversidad.

Ademéds, y muy infortunadamente, se ha avanzado muy poco en € intento de
reflexionar sobred qué, para quéy como de desarrollo sostenible en Colombiay en América
Latina, debido a lo cud esta concepcion no hace parte de las prioridades naciondes, y se
debate mas en & campo de la retdrica con un aguzado sesgo ambientdista

En € proceso de crear espacios de debate publico y de apropiacion socid del
conocimiento sobre estos temas, se establecio recientemente la iniciativa ddd Foro Nacional
Ambiental, como una accion conjunta entre e sector académico, € sector privado y € sector
publico. A través de este Foro se busca propiciar un Didogo Naciona entre los principales
lideres y grupos de excelencia de los sectores econdmico, socid, cultural y ecologico, y
pretende condtituirse en vehiculo de expresidn de las inquietudes colectivas de la sociedad civil
frente a sus responsabilidades en & campo ambiental. Como en los otros casos, en este tema
de la Agenda Edtratégica se esta estableciendo una pégina web que suministre apoyo a las
actividades que € Foro Nacional Ambienta impulsard, en coordinacién con d Ministerio de
Medio Ambiente. Dicha pagina puede ubicarse en la direccion dectronica
http://ambiente.colombia-siglo21.net .

8.6 Gerencia Social: Conocimiento y Politicas Sociales

A partir de la Congtitucion dd 91 y en  marco de la descentrdizacion, € pais viene
enfrentdndose a un proceso profundo de reformas econdmicas, socides e inditucionaes,
acompafiadas de un aumento en la participacion socid para la solucion de los problemas
sociaes.

En este contexto, € tema de la gerencia socid y de la efectividad de las politicas
sociaes cobra especia relevancia. La gerencia socid remite a las formas més eficientes de
liderar & desarrollo socid y € desarrollo humano integral, articuldndolos con € crecimiento
econdmico. Por lo tanto se identifican aqui dos temas de reflexion obligada. El andlisis sobre la
forma como se han disefiado, implementado, gerenciado y evauado las politicas sociaes, por
una parte, y laarticulacion de reformas sociaes con reformas econdmicas e ingditucionaes, por
laotra Asimismo, esimportante evauar qué tanto han contribuido estas reformas a mejorar
las condiciones de vida de la poblacion (politicas de divio de la pobrezay paliticas de empleo),
amgorar ladigribucion dd ingreso (formacion de capitd humano) y aimpulsar la congtruccidn
de una sociedad equitativay sostenible.
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En d andiss de la implementacion de las politicas sociaes deberan tenerse en cuenta
por 1o menos dos aspectos fundamentales: e comportamiento del gasto social frente a los
otros gastos y a gasto total del Estado; y la entrega de los servicios sociales a la poblacion,
unavez e asgna e gasto. Uno de los aspectos a los que e le prestara especiad atencion es a
las consideraciones de género en € desarrollo de estos programas, y en € desarrollo de la
sociedad colombiana en genera. En relacidn con las reformas ingtitucionales deberd tenerse en
cuenta d pape centrd que, a partir de la Congtitucion del 91, se otorga a la participacion
ciudadanay alasociedad civil en laconstruccion, d disefio, laimplementacion, lavigilanciay
la evauacion de las politicas socides. Es asi como este tema de la Agenda Estratégica esta
intimamente relacionado con € temade Convivencia, Paz y Seguridad (ver seccion 8.4).

En sintesis se trabgjardn temas taes como:

Gegtidn socid y capitd humano
Cdidad del gasto socid

Pobreza

Género

Gestion publica orientada a resultados
Gobiernos Locdes

Eficienciade la Politica Socid
Eficiencia de la Gerencia Socid

En Colombia no hay muchos antecedentes de investigaciones sobre Gerencia Socia. El
conocimiento generado desde la academiaes aln incipiente; alo sumo se cuenta con estudios
redlizados por agunas entidades estatales para evaluar sus propias politicas. De ahi que, con
e fin de dinamizar d trabgo de discuson sobre ete tema fundamenta en la agenda
estratégica se implementaran actividades como las sguientes:

Tdleres con expertos para congtruir € espacio de conocimiento sobre gestion social.

Preparacion de documentos de trabgjo sobre temas bésicos de gestion socid y
efectividad de las politicas sociaes.

Reconstruccion de estudios de casos que documenten algunos esfuerzos de paliticas
socides implementadas en € presente 0 en d pasado (casos de gobiernos locdes y
regionales con gestion socia exitosa 0 no exitosa, caso PNR, Red de Solidaridad
Socid, etc.).

Disefio y montgje de un  Programa de Formacion de Gerentes Sociales a nivel locd y
regiond.
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Dada la importancia del tema de la gerencia socid, se esté conformando un Grupo de
Reflexion, encargado de identificar y priorizar |os temas relevantes, en torno alos cuaes debe
congtruirse un conocimiento que contribuya a consolidar las bases de una sociedad readmente
equitaiva y sogtenible.  El grupo responsable de dinamizar esta discusion, a nivel naciond,
estara conformado por académicos y representantes de ingtituciones publicas y organizaciones
de la sociedad civil que tengan o hayan tenido un papel clave en las reformas socides dd pals,
y que estén o hayan estado involucrados en € disefio, definicidn e implementacion de politicas
sociaes. También se incorporaran en @ proceso a responsables del disefio de politicas
econdmicas y tomadores de decisiones sobre la asignacion de recursos publicos relacionados
con los gastos socides. Findmente, se contara con la participacion de representantes del
Banco Interamericano de Desarrollo, teniendo en cuenta € significativo desarrollo que, sobre
el tema de gerencia socid, se haimpulsado desde d Ingtituto Interamericano parae Desarrollo
Socid (INDES) dd BID.

8.7 Innovacién, Competitividad y Desarrollo Empresarial

L os sectores productivos juegan un papel crucid en la congtruccion de la sociedad futura
del conocimiento, por su enorme dinamica para generar innovaciones, concebir productos y
procesos para € proximo siglo, y generar empleo. La globdizacion ha conducido a una
redefinicion de los conceptos basicos de las organizaciones empresariales y de sus relaciones
con & entorno. La nueva empresa del Sglo XXI es un ente socid que utiliza intensvamente €
conocimiento a fin de responder a las expectativas de una sociedad informatizeda, con mayor
capacidad de participacion en las decisiones sobre los modelos de produccion, la organizacion
del trabgo y laconstruccion de consenso sobre e futuro de las naciones.

En este marco de acderado cambio tecnoldgico y organizaciond, la economia
colombiana se caracteriza por la dificil situacion de muchas empresas debido a la pérdida de
competitividad, € incremento del desempleo a una tasa cercana d 14%, la dependencia de
unos cuantos productos primarios de exportacion para la generacion de divisas, la pérdida de
competitividad de las economias regionales, como € caso de la Cogta Atlantica, factores
esos que han generado un impacto negativo en € baance de ingresos y bienestar de la
poblacion colombiana

En los ultimos afios se ha hecho un consderable adelanto en  establecimiento del
Sstema Nacional de Innovacion, por medio del gpoyo a la creacion y consolidacion de
Centros de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico, Centros de Productividad y Desarrollo
Empresarid e Incubadoras de Empresa de Base TecnolOgica. A través de estos Centros
Tecnologicos se estan atendiendo 5,895 empresas en diversos sectores de la produccion.
Ademas dd apoyo a la infraestructura de investigacion y servicios tecnoldgicos, se increment6
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sgnificativamente d gpoyo alainnovacion y € cambio tecnolégico directamente en la empresa,
a través de diversos mecanismos financieros que se han establecido para td fin:  crédito
subsidiado, co-financiacion y capitd semilla. En una reciente publicacion se andliza d impacto
de estos programas y mecanismos financieros, através de 48 casos de empresas que se estén
gooyando, y dd andliss de los principdes resultados que se estan obteniendo de los
programas de investigacion y desarrollo tecnol dgico redlizados por los Centros TecnolGgicos y
por otros actores dd Sisterma Naciond de Innovacion. ™

Mirando haciad futuro y pensando en los desafios que la sociedad colombiana confronta
para responder con éxito los desafios del nuevo milenio que se avecing, se han identificado
ocho temas estratégicos que hay que abordar o consolidar, que tienen unaincidencia directaen
el futuro competitivo de |os sectores productivos. Estos ocho puntos se andizan brevemente en
los siguientes parrafos.

a) Especializaciéon Estratégica: Estructura Deseable del Sector Productivo

¢Cud es la edructura del sector productivo hacia la cud queremos evolucionar en €
futuro? ¢COmo podemos fomentar una creciente especializacion estratégica en aguellos
sectores en |os que seamos Més competitivos, 0 que respondan aunavision de futuro (visién
prospectiva) de sector productivo colombiano? El objetivo que se persigue es € de
concentrar recursos en sectores de la produccién donde € pais tenga, 0 pueda desarrollar,
una ventgja comparativa, 0 en sectores que juegan un papel estratégico en € desarrallo de la
edructura productiva hacia la cud queremos evolucionar. En d reciente Smposio
Internacional Sobre Innovacion organizado en Meddlin por PROANTIOQUIA y
COLCIENCIAS (julio 22-25 de 1998), se analizaron cuatro criterios que pueden orientar la
identificacion de sectores que lleven a un proceso de especidizacion edtratégica, sendo posible
utilizar una combinacion de dlos (a) vaorizar sectores basados en  procesamiento de
recursos naturales, que afiadan valor agregado y generen empleo, debido alaimportanciade
labiodiversdad y de los recursos naturales en Colombia; (b) fomentar inversones en aqudlas
cadenas productivas que hayan demostrado una reaccion mas dindmica después de la
apertura; (c) dinamizar sectores intensivos en tecnologia y con dtas perspectivas de
crecimiento en € ambito internaciond, por d €efecto de arastre que elos pueden tener;
(d) buscar laintegracion de cadenas productivas locales, o “ clusters’ regionales, buscando
complementariedad entre empresas, proveedores, centros tecnologicos y mercados. Este

18 Ve COLCIENCIAS: Sistema Nacional de Innovacion de Colombia;: Nuevo Escenario de la

Competitividad Empresarial (enlaserie Cienciay Sociedad: Colombia Frente al Reto del Siglo
XX1); Santafé deBogota, COLCIENCIAS, Agosto de 1998.
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ltimo punto esta relacionado con un aspecto critico para la competitividad de la economia
colombiana, que esd de vocaciones regiondesy locdizacion industrial.

En éste y otros componentes de la vision prospectiva que aqui se plantea es fundamental
la participacion de los gremios, como es e caso dela ANDI, de ACOPI, delaSAC y de
otras asociaciones de la produccion. Asi mismo, es indispensable vincular a los dirigentes
sndicaes a este debate sobre € futuro deseable y posible de la estructura del sector productivo
colombiano.

b) Globalizacién de lainnovacion y los mer cados

La oferta mundid del conocimiento crecientemente se difunde a través de redes de
innovacion, que permiten una dta eficiencia y menores costos en la adopcion de las Ultimas
tecnol ogias necesarias para responder alatecno-globaizacion. La participacion en estas redes
transnaciondes dgnifica una completa transformacion en la edtrategia competitiva de las
empresas y la entrada a un mundo nuevo de relaciones con € entorno. Este escenario de
globaizacion presenta formidables retos a los sectores productivos del pais respecto a la
globalizacion del conocimiento y de los mercados, o cua obliga a una reflexion naciona sobre
los Sguientes aspectos. a) Disefio de un nuevo tipo de dianza socia entre e Estado y € sector
privado para compstir internaciondmente, 1o cuad implica un nuevo tipo de acuerdos sectoriales
de competitividad y nuevas modalidades de concertacion entre € Estado y las regiones. b)
Mayor dinamismo tecnolégico de oferta y demanda que permita crear un ambiente y una
infraestructura favorables para la innovacion en las empresas. ¢) Adopcidn de una cultura
empresaria avanzada de la innovacion, con un empresario que tenga capacidad para
proyectarse en los mercados globales en los que es necesario competir.

) Tecnologia, Empleo y Desarrollo Social

La reactivacion dd empleo depende de los esfuerzos en innovacion redlizados por los
sectores productivos siguiendo dos estrategias basicas. Primero, € impulso a nuevas empresas
de dta tecnologia, que ademés de crear una dindmica competitiva ayuden a generar
oportunidades adicionales de trabgo para persond calificado. En segundo lugar, d refuerzo
de las capacidades de desarrollo tecnolégico y la agilidad de las innovaciones facilitan la
insercidn de nuestras empresas en d mercado internaciond, contribuyendo a un incremento en
las exportaciones, con € consiguiente impacto positivo sobre @ crecimiento econémico y la
generacion de nuevos puestos de trabgjo. La agenda de temas para € Didogo Nacional
respecto a Tecnologia, Empleo y Desarrollo Socia, a ser andizada con la activa participacion
de gndicatos (CUT, CGTD vy otros), debe incluir los siguientes temas. Papel de los
sindicatos y trabgjadores en @ desarrollo tecnoldgico, identificacion de procesos productivos
donde la demanda de empleo supera la oferta de trabgjadores cdificados, competencias
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laborales, formacion en la empresa, teletrabagjo, redes de educacion no forma y apoyo a
inventores.

d) I ntegracion de Nuevas Areas Tecnologicasy de Tecnologias Limpias

Las empresas que utilizan nuevas tecnologias expanden rgpidamente sus mercados y
crean barreras de conocimiento muy dificiles de remontar para los nuevos competidores. Debe
resdtarse la importancia de los profundos cambios que se estén introduciendo por € impacto
de las nuevas éareas tecnolOgicas, entre las que se pueden mencionar las sguientes  la
biotecnologia, laéectronica, lainformética, 10s nuevos materides, las telecomunicaciones, la
quimicafina y los bienes de capitd. El dominio de las nuevas tecnologias plantea una reflexion
prospectiva sobre € desarrollo de capacidades del sector productivo en las siguientes &reas:
Desarrollo de capacidades de gestion estratégica de las nuevas tecnologias, mecanismos de
anticipacion de las nuevas trayectorias tecnoldgicas, monitoreo de los cambios en las fronteras
de conocimiento, negociacion de inverson extranjera en € campo de nuevas tecnologias,
derechos de propiedad intdectud, e identificacion de nichos de mercado. Iguamente
importante es la integracion de tecnologias limpias en los sectores productivos colombianas,
por laimportancia que dlas desempefian desde dos puntos de vistas (8) asegurar un desarrollo
sogtenible que asegure la viabilidad de la produccion en d mediano y largo plazo, conservando
la base ambienta y de recursos naturaes que se utiliza; y (b) responder a las exigencias del
mercado internaciond, en € cud las consderaciones de produccion limpiay sogtenible se han
convertido en un criterio de gran importancia, tanto en la agenda globa como en las paliticas
de comercio exterior de lamayor parte de las naciones dd mundo. Lafdtade atencion a estos
factores puede llevar a la excluson de las empresas colombianas de mercados donde dichas
regulaciones ya se han implantado.

e) Educacién y Recur sos Humanos para la Innovacién

La sociedad ddl conocimiento exige una revolucion en los sstemas educativos, porque
e gorendizge es € ge de la nueva edrategia. Un reto muy importante para la politica de
recursos humanos es la capacidad de desarrollar creatividad y capacidades que permitan
inducir procesos dindmicos de innovacion. Dentro de esta concepcion educetiva, surjen temas
de interés en la formacion de recursos humanos preparados para la innovacion:  Las empresas
concebidas como espacios pedagdgicos, que ademas de inducir € gprendizaje permanente de
los procesos de produccion, apoyan la reflexion prospectiva sobre @ futuro tecnolégico de la
organizacion y promueven la transferencia horizontal de tecnologia entre los trabgjadores, los
directivos, las universdades, |os centros técnicos y demas agentes del cambio tecnol 6gico.
Este enfoque requiere de un ambiente cregtivo, en d cud laformacion profesona no se limita
a aula de clase, sino que s basa en la comunicacion entre profesores, trabgadores 'y
estudiantes, y se fortalece através del desarrollo tecnolégico en grupos multidisciplinarios y de
otras formas de gprendizgje colectivo.
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f) Cultura Empresarial

El pefil dd nuevo empresario corresponde a de un innovador que gracias a su
capacidad de pensamiento global, creatividad y agprehenson de nuevos vaores desarrolla
habilidades de liderazgo, responsabilidad socia y vaoracion del conocimiento incorporado en
la gente. Los temas sugeridos, en los cudes se debe profundizar en la investigacion de las
culturas empresarides, se relacionan con las culturas regiondes de innovacion, € perfil dd
nuevo empresario, las formas més eficientes para e cambio de mentdidad, d aprendizge de
las relaciones con d entorno, y lavaoracion del conocimiento y de otros intangibles necesarios
parala competitividad.

El conocimiento acumulado por la Corporacion Calidad y otras entidades sobre
modelos de gestion y cultura empresaria, condtituyen la base para un programa de lideres en
innovacion en los sectores productivos del pais.

0) Regionalizacién

El refuerzo de los sstemas regiondes y departamentales de innovacion es un aspecto
critico de la palitica de descentralizacion y democretizacion de las oportunidades y beneficios
que brinda € conocimiento. El gpoyo a los gobiernos departamentaes y locales para la
conformacion de “Sstemas Regionales o Departamentales de Innovaciéon”, requiere de
varias medidas. Por unaparte, de la consolidacion de sistemas de informacion anivel regiond,
de nlcleos de innovacion tecnol égica que promuevan lainteraccion entre ofertay demanda, de
la organizacion de incubadoras de empresas, centros regionaes de productividad y de redes
de consultores que asesoren a las empresas en sus estrategias competitivas y de mercado. Esta
iniciativa ha dado origen alos Sistemas Regiondes de Innovacion que se estén desarrollando en
los Departamentos de Antioquia, Santander, Vdle, y, més recientemente, en la Coda
Atlanticay end Tolima (para informacion sobre € sSstema departamental de Antioguia ver la
paginaweb www.cta.org.co ).

h) Inver siones en Capital de Riesgo y Financiamiento de la Innovacién

Uno de los principales insrumentos de una politica de innovacién es un régimen de
inversiones, con énfass en las inversones de capitd de riesgo en empresas de base
tecnologica. Una tarea inmediata en € campo del financiamiento dd desarrollo tecnoldgico es
la creacion de instrumentos financieros de tipo regiond y locd, que complementen los
mecanismos financieros nacionalesy d recientemente establecido Fondo Nacional de Capital
de Riesgo.

Paralograr |os objetivos descritos en estos ocho puntos se requiere de un nuevo tipo de
Acuerdos Sectoriales de Competitividad. La concepcion y formulacion de estos nuevos
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acuerdos debe basarse en programas edtratégicos de innovacion, enfocados a buscar
soluciones alos limitantes tecnol égicos de las cadenas productivas, con un ato compromiso de
los empresarios, trabgjadores y centros tecnolégicos. A manera de gemplo, en € sector de
textiles y confecciones € Acuerdo Sectorid planted la creacion de CIDETEXCO (Centro
Tecnologico del Sector Textil-Confecciones), y d apoyo ddl Estado d programa estratégico
de modernizacion de las empresas del sector en las &reas de disefio industrid, certificacion de
cdidad, modernizacion de los procesos de produccion 'y la aplicacion de tecnologias limpias.
Como consecuencia del respectivo acuerdo sectorid, dicho programa estéa actuamente
inicidndose. Egte es un interesante caso de aprendizaje social a nivel sectorial, que se logré
apartir del mencionado acuerdo sectorial de competitividad.

Con d proposito de fortalecer la capacidad de accidn y de concertacion en este campo,
Se eda etableciendo é Comité de Coordinacion del Sstema Nacional de Innovacion,
congtituido por empresarios, centros tecnologicos, gobierno y otros actores importantes
relacionados con @ fomento a la innovacion y d desarrollo de la competitividad en € pais.
Mayor informacion sobre € Sistema Nacionad de Innovacion se puede encontrar en su pagina
web (*http://SNI.colombia-siglo21.net™).

8.8 El Futuro del Sector Agropecuario y de la Sociedad Rural

Durante las dos Ultimas décadas la agricultura a nivd mundid ha experimentado
profundos cambios en su entorno, los cudes estan generando diversos procesos de
reestructuracion tanto anivel de la produccién como de la organizacion socia en @ sector rurdl.
AuUn cuando con explicables especificidades, estas grandes tendencias se observan también en
el comportamiento de la agriculturaen Colombia.

En términos generdes los cambios en @ entorno se refieren principdmentea: (1) La
gpertura de las economias y la globdizacion de los mercados;, (2) La emergencia de nuevos
paradigmas en e proceso de cambio tecnoldgico agropecuario; Yy (3) El cambio de relaciones
entre @ sector publico y d sector privado en lo que e refiere ala politica sectoria agricola, y
en particular, ala politica de investigacion y desarrollo tecnoldgico agricola Estos cambios
han inducido asu vez diversos procesos de readaptacion de la agricultura, orientados a buscar
una mayor funciondidad entre estay € nuevo contexto. Entre estos Ultimos podemos destacar
los Sguientes. (a) larecomposicion de la produccion en campo; (b) la reestructuracion de la
agroindudtria internaciond proveedora de insumos, y (C) e establecimiento de nuevas
ingtituciones disefiadas paralegitimar y regular |os procesos emergentes.

Latendenciahacialaaperturay desregulacion de las economias, ha significado € paso
de modelos proteccionistas hacia modelos de mas exposicion a la competencia internaciond,
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con € objeto de lograr una mayor eficiencia en la produccion domeéstica de bienes 'y servicios.
En Colombia la politica sectorid introdujo cambios sustancides como la eiminacion de
restricciones cuantitetivas d comercio, la reduccidn de los arancdes y la disminucion de los
gravamenes a las exporteciones. Sin embargo, en la medida en que estos cambios se
introdujeron en una coyuntura adversa de bgjos precios internacionales y de muy escasa
preparacion de la produccion naciona para enfrentar la competencia, € sector ha tenido que
enfrentar tal vez la més profunda criss de los Ultimos cincuenta afios. Eda criss e reflga
particularmente en la caida del PIB sectorid, ladisminucion del ingreso de los productores, la
caidade empleo en d campo, y un importante incremento de las importaciones.

Una de las consecuencias mas importantes de esta crisis ha sido € cambio en d patrén
de uso de la supeficie cultivada, que ha favorecido la extendon de dgunos cultivos
permanentes y desestimuld los cultivos trangtorios.  Sin embargo,  alin es pronto para
determinar 5 etas tendencias son definitivas o se modificardn en € largo plazo.

De otro lado, la agricultura ha experimentado también cambios fundamentales debido a
la emergencia de nuevos paradigmas cientificos y tecnoldgicos que estan transformando la
dindmica dd proceso de cambio tecnolégico de la produccion agricola, los cudes pueden
agruparse esencidmente en dos grandes aress. |as técnicas de la Biotecnologia Modernay los
modelos de Desarrollo Sogtenible. El desarrollo y aplicacion de estos nuevos paradigmas se
eda convirtiendo rgpidamente en condicion sine qua non para reforzar y/o ampliar la
capacidad comptitiva de la produccidn agricola en los mercados internacionales. De esta
forma se esta inaugurando todo un nuevo ciclo de cambio tecnoldgico agricola de largo plazo,
gue induyey reordena los anteriores modelos tecnoldgicos, y cuyos resultados e impacto se
expresaran cada vez con mayor contundencia en las proximas dos a tres décadas.

La Biotecnologia Moderna esta congtituida por un conjunto de técnicas que operan a
nive subcelular y han posibilitado la manipulacién directa de los rasgos genéticos y |0s procesos
de reproduccion de los seres vivos, con lo cud se ha abierto un campo virtudmente sin
fronteras ad desarrollo agricolay agroindustrid, y a la proteccion ambiental.  Entre edtas se
cuentan principdmente: @ cultivo detgidosin vitro, los marcadores moleculares, laingenieria
genética, los anticuerpos monoclondesy los bioprocesos, las cuaes se caracterizan por ser
tecnologias genéricas de gran versatilidad y amplio rango de aplicacion, y que ofrecen ventgjas
por ser de mayor precision replicabilidad y rapidez.

Puede dfirmarse que la Biotecnologia en Colombia tiene gpenas un desarrollo
incipiente, a pesar de lo cua s ha incursonado en cad todos los tipos de técnicas
correspondientes, se han estabilizado varios grupos de investigacion y se ha levantado una
infraestructura minima especidizada.  Este desarrallo, unido a la importante tradicion de la
investigacion agropecuariaen € pais, configura un potencid que resulta significativo en relacion
con las nuevas tecnologias. El desarrollo de este potencia requiere adoptar una politica de
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largo plazo, orientada hacia € desarrollo de capacidades cientificas y productos tecnol 6gicos
claramente identificados.

Por otra parte, d avance de los moddos de Desarrollo Sostenible y la progresiva
gplicacion de paliticas con este propdsito, estan planteando nuevas demandas a la agricultura
y, por lo tanto, estan induciendo cambios fundamentales en materia de desarrollo tecnol ogico.
El principio bésico dd desarrollo sostenible propone una compatibilizacion entre las
necesidades del desarrollo socio-econdmico presente y las necesidades del desarrollo futuro.

En esta direccion se estdn desarrollando nuevas estrategias que, de una parte, buscan
el desarrollo de nuevos tipos de sistemas de produccién megor adaptados ambientalmente, 'y
de otra, sistemas de bajo impacto, mediante la sugtitucion y/o uso més diciente de los
insumos atificides. Edas edtrategias privilegian un mayor uso de la diversdad gendtica, la
caracterizacion de agroecosistemas, d control bioldgico, lafertilizacion biolGgica, précticas de
agriculturaorganica, reciclgey degradacion de desechos.

Aln cuando d impacto de este tipo de tecnologias es actuadmente reducido, las
tendencias muestran que las limitaciones dd conocimiento requerido, los cuellos de botella
tecnoldgicos, y la bga viabilidad econdmica, se estén resolviendo progresivamente, y que
hacia € futuro la aplicacion de este tipo de modelos tecnoldgicos y de requisitos de mercado
asociados con la sogtenibilidad serd més exigente. También en este campo se puede afirmar
gue la investigacion del pais ha incursonado incipientemente en todas las aeas, pero es
necesario destecar que se han obtenido resultados notables en Control Bioldgico, en
conservacion de recursos genéticos, y en  mango de sistemas integrados de produccion.

Finamente, se ha experimentado un cambio muy importante en las relaciones entre €
sector publico y € sector privado, en relacion con € fomento de la produccidn y € desarrollo
tecnoldgico agricola, que se expresa fundamentamente en politicas que otorgan una mayor
inicidiva a las fuerzas dd mercado; en una tendencia hacia la apropiacion privada de
conocimiento, latecnologiay los recursos bioldgicos, y en un cambio en d rol de las entidades
del Estado, todo lo cud haimplicado € establecimiento de nuevas ingtituciones con capacidad
para mangar estas nuevas relaciones.

Por su propia naturaleza, los insumos de caracter bioldgico y las practicas culturaes
agricolas son facilmente reproducibles por los agricultores y, en principio, existen muy pocos
incentivos para las inversones privadas en invedigacion y desarrollo de este tipo.
Tradiciondmente su redizacion hasido considerada como un bien publico a cargo del Estado.
Sin embargo, los desarrollos tecnoldgicos recientes por su complgidad, requisitos de
multiplicacion y dto costo relativo, han creado condiciones favorables para la apropiacion
privada, y de hecho en muchas de las actividades asociadas con la conservacion,
mejoramiento y produccion industrid de los recursos biolgicos y de la tecnologia agricola, se
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han presentado inversones masivas, especiamente por parte de compafiias transnacionaes
involucradas en la produccion de insumos agricolas.

En la medida en que este proceso no es completo y alin persisten importantes fdlas de
mercado, e estan definiendo una serie de nuevas indituciones entre las que sobresden la
extenson del régimen de Derechos de Propiedad Intelectud a los recursos bioldgicos, la
regulacion del Acceso alos Recursos Genéticos y los Derechos del Agricultor. ASmismo, se
han puesto en préctica mecaniamos novedosos para @ financiamiento de las inversones
privadas, y se han establecido nuevas formas de asociacion entre @ sector publico y € sector
privado. Este proceso no obstante entrafia conflictos potencides, ya que implica restricciones
crecientes a la circulacion socid del conocimiento, dificultades a la transferencia de tecnologia
a nivel internaciond, especidmente hacia los paises en desarrollo, cambios drésticos de
prioridades del interés publico hacia los intereses comercides y serias preocupaciones de
carecter éticoy culturd.

En Colombia actudmente se estén llevando a cabo varios gercicios de formulacidn de
politicas, de planeacion estratégica, y de prospectiva en materia de desarrollo sectoria, enlos
cuaes s estan incorporando una buena parte de los eementos aqui expuestos, entre los que
s destacan d Plan Edtratégico del Sistema Naciond de Ciencia 'y Tecnologia Agropecuaria
encabezado por e Minigterio de Agriculturay COLCIENCIAS, La Misién Rural convocada
por d Minigerio de Agricultura y € Departamento Nacional de Planeacion, d proyecto
CAMBIOTEC-COLCIENCIAS para la definicion de Prioridades de Biotecnologia Agricola,
y las negociaciones internacionaes en Recursos Genéticos parala Alimentacion y la Agricultura,
con d liderazgo de los Minigterios de Agriculturay Medio Ambiente, que se addantan en la
FAO.

8.9 Territorialidad, Regiones y Ciudades

Uno de los desafios que se confrontan en la construccion de la sociedad colombiana es
e de cdmo integrar y orientar las dimensiones urbanayy territorid. El territorio, definido como
la apropiacion socid dd espacio, como la expreson espacid ddl uso y digtribucion de los
recursos, de la base de sustentacion y del entorno, requiere una nueva mirada desde los
paradigmas recientes de la sostenibilidad. La expectativa de cumplimiento de la Ley 388 de
1997 sobre los Planes de Desarrollo Territorial ha puesto ala orden ddl dialareflexion sobre lo
gue es ordenamiento territoria, y sobre los criterios que deben aplicarse para ordenar los
municipios y d territorio. Es muy posible que edta reflexion dimente la discusidn acerca de
reordenamiento regional para hacer |os territorios sogtenibles, lo cud necesariamente llevara
arevisar en € futuro los limites municipales y departamentaes. Iguamente, 1o urbano como la
demostracion més avanzada de un sistema congtruido, requiere de una nueva mirada, para
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gue, alamanerade Kuhn, bgo nuevos paradigmas de conocimiento la ciudad responda a su
condicion humana, €ficiente, solidariay de convivencia, y desarrolle una mayor coherencia
con & sstema natural de soporte.

Colombia presenta caracteridticas territoria es especidmente complejas tanto en lo rurd
como en lo urbano, debido a varios factores. El primero de élos es la lucha que libran los
grupos violentos por & dominio espacid y sus consecuencias, taes como & fendmenos de los
“desplazados’ que en la actudidad estan inundando las ciudades colombianas. Esto esta
estrechamente relacionado con los cultivos ilicitos en la expanson de la frontera agropecuaria,
y con lamés dramética“ contrareforma’ agraria en los Ultimos veinte afios a manos de sectores
como € narcotréfico y los paramilitares.

Un segundo factor es, sin lugar a dudas, la globdizacion, que S bien todavia no se ha
manifestado en toda su dimension en d caso Colombiano, pronto empezard a demostrar su
potente influencia.  Dicho proceso puede llevar a una aceleracion de la concentracion
econdmica y de la poblacion en las grandes ciudades, 0 a una expanson sgnificativa de los
asentamientos relacionados con las zonas portuarias o de sdiday entrada del comercio con €
exterior, dependiendo de multiples condiciones y consideraciones de ventgjas comparativas.
Laredidad de la globdizacidn indica que € concepto de “Estado-Nacion” se replantea a gran
velocidad, y que lasregionesy ciudades se estén convirtiendo en actores fundamentales en las
transacciones internacionales.

Un tercer factor es @ de la redidad socio-econdmica de muchas regiones, que no son
sogtenibles en su conformacion actud interna, ni en su relacion con otras regiones del pais.
Ello conduce ala expectativa por una mayor autonomiay capacidad de decison regiond, que
nace de factores tales como la poca o nula presencia del Estado Central, o las desigualdades
regiondes. El pais vive € proceso de la descentraizacion municipa con todas sus vicistudes.
El concepto de las Regiones Autonomas de Planificacion, que reemplazarian los actuaes
CORPES, va adquiriendo su propia dindmica, no sdlo en los sectores formaes de la
sociedad, sino aimentado también por las fuerzas violentas que detentan € poder territorid en
mayor 0 menor dimension en varias regiones ddl pais. Es asi como se escuchan recientemente
propuestas de “federalizacion” del pais, que encuentran asidero creciente en caracteristicas
regiondes y culturales diferentes. El desafio es @ de cdmo lograr que la unidad dentro de la
diversdad, la convivencia dentro de las diferencias, resulten en complementariedad, Sinergias
y fortaezas compartidas, que contribuyan a unaintegracion naciond.

Un tema estrechamente relacionado con € aspecto de territorio y regiones es d de la
diversidad cultural que caracteriza a Colombia. Un aspecto complementario a éte es €
tema indigena, y € de la integracion de las diversas enias a la sociedad colombiana,
respetando la especificidad y la identidad cultura de cada una Las diversas expresiones
territorides, socides, culturdes 'y econdmicas de este fendmeno socid van a generar
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presiones crecientes en @ proximo futuro, y su resolucion es uno de los desafios importantes
gue confronta nuestra sociedad.

Lasegunda dimenson planteada, ladela ciudad, estéa estrechamente relacionada con
el tema dd ordenamiento territorid y con € mango dd entorno regiond inmediato. La ciudad
colombiana es complga, diversay con diferencias socio-econdmicas muy grandes. Este hecho
reproduce y amplifica latendenciamundia de aumento de la brecha entrericosy pobres, tanto
hacia dentro de s misma, como entre dlay lo rurd. Edta diferenciacion creciente se agudiza
por las crecientes diferencias que se estén generando en términos de capacidad de acceso d
conocimiento y a la informacion, y por estrategias privadas tales como la captacion de la
plusvalia urbana por parte de urbanizadores d forzar la expanson de la frontera urbana en su
favor.

El espacio publico, tan competido y asediado por la necesidad de subsistencia de la
economia informa, debe retomar su funcién de dtio y oportunidad del encuentro y de
convivencia ciudadana, teniendo en cuenta a los informaes y sus requerimientos de espacio.
Las formas congructivas de la ciudad, tanto en la urbanizacion como en cuanto alos materiaes
mismos de construccidn, requieren de un examen acerca de su sostenibilidad. El pobre
construye mucho mas caro que € rico. El abordge y solucion de problemas sectorides tales
como € de transporte plblico, € uso eficiente de la energiay del agua mediante esquemas
agresivos de ahorro, etc., tienen gran significacion ambientd y relacion con la sogtenibilidad
urbana S bien exigen invedigaciones urbanas en Colombia, e requiere intensficar
ampliamente  entendimiento de la dinamica urbana para prever y disefiar dterndivas
relmente sodtenibles.  Esfuerzos recientes como la conditucion de la Asociacion de
Investigadores Urbanos y Regiondes (ACIUR), lacud ha redizado més de dos congresos y
foros anuales nacionales, indican avances en ese sentido.

Las ciudades Colombianas presentan una doble condicion en lo econdmico, en lo
socid y en lo ambienta. A los problemas propios de la pobreza y fdta de recursos
caracterizados por una clara diferencia entre los asentamientos formaes y los informaes, que
se manifiesta en hechos como la pobre disposicion de las aguas servidas, barrios enteros
jetos a inundaciones o dedizamientos, dificil acceso y margindidad en los sarvicios
comunitarios y publicos, se suman los aspectos que se consideran tipicos de las ciudades del
mundo indudtridizado, asociados ala contaminacion indudtria, alacongestion vehicular, ala
dispersion de la urbanizacidn, a los patrones de consumo y desperdicio y a la disociacion de
los grupos socides.

Procesos tales como € de la privatizacion de los servicios publicos y las decisones
acerca del modelo urbano a seguir, requieren de una reflexion muy profunda. ¢Adoptamos,
consciente 0 inconscientemente, un modelo expansionista de “suburbios’ y ciudades satélites
de dormitorio, regido por los desplazamientos en vehiculos privados, o, por @ contrario, un
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modelo de “ ciudades dentro de la ciudad” en las cuaes se encuentren a distancias cortas todos
los servicios y requerimientos relacionados con la satisfaccion de necesidades bésicas y de la
cdidad de vida persond y colectiva, en € cua d espacio publico y € trangporte masivo sean
ges de la ciudad? Dado que partimos de redidades preexistentes, podriamos intentar un
modelo que combine con audacia e intdigencia ventgjas y potenciaidades de las dos anteriores
perspectivas, basado en d codisefio participativo y en la complgidad de la redidad. Sera
necesario tener en cuenta que cualquier decison que se tome d respecto significa inversiones,
afectaciones, modificaciones de la legidacion, nuevas ingituciones, y por €lo, mas que una
actitud restrictiva e impositiva, se requiere de una actividad de guia, motivacion e incentivo,
paralograr que las ciudades y los asentamientos vayan hacia su propia sostenibilidad.

Investigaciones recientes sugieren que las ciudades intermedias han crecido més
rdpidamente que las cuatro ciudades grandes de Colombia, 1o cua congtituye un factor positivo
en cuanto a la digtribucion de la poblacion en d territorio colombiano, aunque sea en la zona
andina y caribe principdmente. Sin embargo, la redidad de los desplazados y la dinamica
internaciond parecen estar afectando dicha tendencia, puesto que dlos se dirigen a las
principaes ciudades con particular preferencia por Bogotd, ta vez por la garantia del
anonimao y la expectativa de menor violencia

SHlo en la medida en la que logremos entender megor las dindmicas y los vectores
activantes de los principales procesos urbanos, regionaes y territorides, podremos identificar
las mejores edrategias par avanzar hacia la sostenibilided integral.  Es importante, por dlo,
hacerle d seguimiento permanente a estas tendencias frente d proceso de globdizacion, y
sobre todo frente ala“ capacidad de cargd’ ambiental, cultura y econdmica de las regiones de
base. El reordenamiento territorid redizado mediante un proceso reamente participativo y
cientifico estard estrechamente relacionado con laPaz. A traves de este esfuerzo se busca un
bal ance més adecuado de la poblacion colombiana en las diferentes regiones ddl pais.

El ordenamiento territoria deberd abordar no sdlo los posibles conflictos de uso del
suelo urbano, sno también sentar los criterios y lineamientos acerca de los patrones de
desarollo de las ciudades, en los cuales queden claramente integradas las edrategias y
expectaivas de cdidad de la vida humana y dd medio ambiente. La expansgon urbana
incontrolada, sin tener en cuenta los costos y las externalidades asociadas a ello, debera ser
revisada, asi como la dindmica de deterioro urbano que se presenta por deseconomias
generadas por dicho proceso.

La nueva Ley de Desarrollo Teritorid (Ley 388 de 1997) tiene profundas
consecuencias ambientales, tal como lo reflgja su intencion de incorporar esta dimension en la
asgnacion de restricciones y derechos de ocupacion del espacio municipd, urbanoy rurd, asi
como en las &reas de expansion urbana. La concentracion o dispersion urbana debe ocupar un
lugar importante en la discusién de sogtenibilidad, asi como la consolidacion de la mala o red
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de ciudades repartidas en € territorio naciona. Numerosas razones de tipo econdmico, socid
y politico aconsgan maximizar € uso dd territorio actud, mediante las medidas que seen
necesarias.

L os temas planteados en esta seccion forman parte de laagendaque e Foro Nacional
Ambiental estd desarrollando, buscando no solo abrir espacios de discusion sobre estos temas
en la sociedad colombiana (gpropiacion socia del conocimiento), sino también fomentar
acciones concertadas entre los diversos actores sociales que inciden en dichos procesos.
Conjuntamente con & Consgo Naciona de Cienciay Tecnologia Sobre e Medio Ambiente y
e Habitat, buscaraimpulsar investigacion sobre estos temas de interés para d pais.

8.10 Salud y Bienestar Social

Hay suficiente evidencia para asegurar que € sector salud ha sdo golpeado en muchos
paises de la region incluido Colombia, por efectos directos de cambios en los sstemas de
sdud como también indirectamente por € deterioro en las condiciones sociaes y econdmices.
Los efectos directos se han podido observar en la disminucidn real de los presupuestos de
sdud, con laconsecuente disminucion en recursos fisicos, equipos, 'y disponibilidad de drogas
y otros consumibles. Las causas indirectas - entre las que se encuentran @ déficit fiscd, la
introduccion de costos para € usuario y la diminacion de los subsidios - pueden haber
resultado en una disminucion de la posibilidad de pago de servicios por parte de la poblacion 'y
en d deterioro de los estandares de calidad en la prestacion de los servicios, particularmente
entre aguellos que eran objetivo primario de la mayoria de estas medidas. € sector més pobre
de la poblacion.

En mayor o menor grado, todas edas Stuaciones se estén viviendo en Colombia
Antes de la implantacion de la ley 100, la cobertura dd sstema de seguridad socid nunca
acanzo6 una cobertura mayor d 20%, descansando exclusvamente en € sector publico. Bgo
la ley 100 se espera obtener una cobertura de 100% en € afio 2010, mediante la
implementacion de un Sstema competitivo que involucre d Edtado y las indituciones privadas.
La reforma establecid un Programa que ofrece a mediano plazo la posibilidad de que toda la
poblacion tenga acceso a un paguete universal de servicios (Plan Obligatorio de Salud 6 POS).
La estructura que se ha puesto en marcha incluye un sistema de contribuciones, con agun
sector subsidiado y la creacion de una nueva serie de ingituciones (las EPSs) responsables de
la comercidizacion de digtintos tipos de paquetes de sdud, contratados con ingtituciones
prestadoras de servicios (PSs), entre las que se cuentan los antiguos centros médicos y
hospitales. Segiin Fedesarrollo, en 1996 los recursos para € régimen de seguridad socia en
sdud condtituyeron ya e 4.7% del PIB, un punto y medio mas que en 1994. Y & nimero de
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colombianos con acceso a los servicios de sdud pasd de 7.6 millones en 1994 a 21.6 millones
en 1997.

A pesar de los cinco afios transcurridos desde la implantacion de los programas
previstos por la ley 100, & panorama en Colombia no parece claro y se hacen necesarios
nuevos procesos de investigacion (diversos diagndgticos sobre sdud,  evauacion de
funcionamiento de las EPSs, redes de investigaciones en servicios de sdud, etc) y de
concertacion, que permitan los gustes necesarios para lograr € 100% de cobertura en €
tiempo deseado, disminuir los costosy meorar lacaidad de aencion, obligando alas diversas
agencias del gobierno a cumplir con sus gportes, especidmente d Fondo de Solidaridad y
Gaantia (FOSYGA) y, anive descentrdizado, los correspondientes d situado fisca. Pero
ademas se hace necesario eiminar empresas intermediarias como las ARS y evitar que las EPS
se enriquezcan con los fondos no utilizados ddl régimen subsidiado, que se presenta por lafdta
de utilizacidn que hacen los pobres de dicho Sstema, originada a su vez en laignorancia de las
disposiciones legales. Esa reestructuracion adminidrativay financiera debe extenderse también
a Indtituto de Seguros Socides que representa la mas grande EPS ddl pais®.

Sin embargo, dada latrangcion demogréficay la estructura de la morbi-mortalidad en
nuestro medio, en lacua es de particular trascendenciad paped delaviolenciay d trauma, las
opciones estratégicas para d futuro deben contemplar € papd que juegan otros sectores de la
sociedad (educacion, ambiente, etc.) en lastuacion de lasalud en Colombia. Otros de los
agpectos emanados de la sociedad de la informacidn es la adquisicion y empleo ineficiente de
costosas tecnologias de uso médico, principamente diagndstico o tergpéutico, que se da
precisamente por las demandas de una sociedad constantemente expuesta (vialos medios) ala
propaganda directa o indirecta que hacen los productores de dichas tecnologias y a los
resultados que se obtienen con las mismas en los paises desarrollados.  Esa produccion incluye
componentes de obsolescencia planeada, que en dichos paises pueden superarse con los
sistemas de “leasing” o dquiler de equipos, Situacion que no se da en los paises de tercer
mundo, que deben absorber los costos totaes. Sucede entonces que dichas tecnologias, o
son adquiridas exclusivamente por e sector privado, o, S se adquieren por € sector publico,
deben gravarse con atos costos en cumplimiento de las normas establecidas por la Ley 100 de
auto-sostenimiento de los hospitales, todo lo cud redunda en atismos costos para los usuarios
y en gue se establezca una especie de medicina “pararicos’ y “para pobres’, dependiendo de
laposibilidad de los usuarios de costear examenes o procedimientos de ato costo.

9 Sobre e particular, ver e interesante articulo de Carlos Caballero Argaez en El Tiempo, de

Julio 21 (“ Menos platay masadministraciéon®).
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En esta coyuntura parece necesario desarrollar una vision prospectiva sobre €l
impacto de las nuevas tecnologias de la informatica y de la biologia molecular en el
sector salud, y de pensar igudmente en d engrange que se requiere para lograr una dta
cobertura con cdidad. En este contexto la investigacion biomédica juega un pape
particularmente importante para permitirle € pais gprovechar y utilizar las nuevas tecnologias
gue estan surgiendo y establecer programas que permitan la evaduacion tecnoldgica
(“technological assessment”), cuando se trate de adquirir nuevas y costosas tecnologias de
uso diagndstico o tergpéutico. El desarrollo de una comunidad cientifica critica y con dta
capacidad de gestion tecnoldgica podria llevar d desarrollo propio de eementos que puedan
ser tomados por € sistema. La Academia Naciona de Medicinay COLCIENCIAS estén
desarrollando un programa de analisis prospectivo en esta direccion, como parte del cuad se
redizara un Smposio Internaciond a fines dd presente afio sobre las posibilidades que las
nuevas tecnologias le doren a pais (v.gr. telemedicing, diversas gplicaciones de la informética
y de la biologia molecular), y qué implicaciones pueden tener para € disefio de programas y
servicios de sdlud en Colombia

9. Nuevas Formas de Organizacion de la Comunidad
Cientifica Nacional y Global

En la tercera seccion de este articulo andizamos tres tendencias que estan
trandformando d mundo en este fin de Siglo, y que estén teniendo una profunda influenciaen la
forma como se hace ciencia y se desarrolla la tecnologia. Edas tres tendencias son: €
desarrollo de la sociedad de lainformacion (larevolucion de las tecnologias de lainformacion y
las comunicaciones), la globdizacion, y los desafios generados por € ato ritmo de progreso
gue se esta dando en las nuevas &ess de la ciencia y la tecnologia (v.gr. biotecnologia,
microelectronica, nuevos materides, quimicafing). El efecto acumulado de estos tres factores
es bagtante considerable, ya que dlos se refuerzan mutuamente. La revolucion producida por
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones ha generado, por primera vez en la
historia, la posibilidad de movernos en la direccion de una verdadera sociedad globa, basada
en la cagpacidad para interactuar en tiempo red entre personas y grupos geogréficamente
dispersos.  Los cambios y presiones producidas por la globaizacion agpuntan en la misma
direccion.

Las posihilidades que las nuevas tecnologias generan caen en un terreno fértil, d
responder a necesidades y nuevos requerimientos que la ciencia estd encontrando. Debido a
hecho que d ritmo dd progreso cientifico se ha acelerado enormemente, se est& confrontando
un creciente problema de poder mantenerse d dia, y asegurar masas criticas de investigadores

Pagina- 58



Conocimiento, Innovacion y Construccién de Sociedad

en los diversos campos de la ciencia La complgidad de los problemas también esta
requiriendo un trabgo multidisciplinario, que dificilmente se puede encontrar en una sola
inditucion.  En los paises en desarrallo, la necesidad de regiondizar y descentrdizar la
cagpacidad cientifica y tecnolégica, con d fin de responder a necesidades locdes, etéa
generando la necesidad de encontrar patrones organizacionales innovadores que permitan
desarrollar una capacidad locad, anivel de cada region, sin reproducir en cada una de dlas
costosas edtructuras organizacionales, como las que conocemos en |os esquemeas tradicionales
de centros e indtitutos de investigacion cientificay desarrollo tecnolégico. S bien etos Ultimos
continuaran desempefiando un papel importante y necesario en la comunidad cientifica, su
nimero y distribucion tendr4 que andizarse criticamente por consderaciones de costo,
epeciamente frente a las redtricciones fiscales que estan surgiendo tanto a nivel nacional como
internaciond.

Esta diversidad de factores, tanto generados por las nuevas oportunidades como por
las limitaciones o desafios que crecientemente se confrontan, estén llevando a la necesidad de
buscar nuevas formas de organizacion de la comunidad cientificay tecnolégica a nivel naciond
y mundid. En los Ultimos afios han venido surgiendo una serie de nuevas modaidades de
organizacion de lainvestigacion, tales como:

Consorcios de investigacion

Redes de investigacion (especidmente redes eectronicas)

Centros virtudes de investigacion

Diversas moddidades de dianzas edratégicas entre centros de investigacion,
universdades y empresas

Nuevas formas de cooperacion universidad-empresa

Programas y proyectos conjuntos de investigacion

Redes de innovacion y desarrollo tecnol dgico

Edas nuevas formas organizaciondes de la comunidad cientifica no reemplazan las
anteriores (v.gr. centros e ingditutos de investigacion, departamentos de universidades, grupos
fiscos de invedigacion, laboratorios, etc.). Ellas cortan a través de las organizaciones
exigentes, yaque utilizan los recursos y facilidades de investigacion exigtentes en estas Ultimas.
Por lo tanto, dependen de la capacidad de investigacion que existe en las unidades
organizacionales basicas.® Pero asuvez, d facilitar complementariedad y promover efectos

» Esto implica que desde € punto de vista del desarrollo de capacidad en ciencia y tecnologia es

necesario desarrollar y fortalecer una infraestructura basica de investigacion y servicios
tecnoldgicos. Pero el uso efectivo de dicha infraestructura puede potencializarse y volverse méas
efectiva a través de estas nuevas formas organizacionales. A nivel internacional o global esto es
aun mascierto, al interrelacionar centrosy grupos ubicados en diferentes paises.
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snergéticos por medio de la interrelacion entre grupos y centros existentes, estas estructuras
organizacionaes representan nuevas e innovadoras formas de hacer investigacion, utilizando un
enfoque mas &l y diciente para asgnar y re-asgnar 10s escasos recursos humanes 'y
financieros disponibles para estas actividades.

Es importante resdtar otros cambios que estan sucediendo en agunos campos de la
ciencia mundia, que tienen un impacto contrario a que se ha descrito hasta ahora. Mientras
los aspectos anteriormente mencionados estan fomentando la cooperacion, € intercambio de
informacion y las dianzas edtratégicas como parte de la globdizacion de la ciencia, otros
cambios que se estan dando en ciertas areas del conocimiento generan presiones contrarias.
Nos referimos aqui a creciente proceso de apropiacion privada del conocimiento a través
de la creciente importancia de las tecnologias apropiables (“ proprietary technologies’),
proceso que se esta presentando en diversos campos, pero muy especialmente en larevolucion
gue se esta dando en la moderna biologia molecular.

Dicha tendencia conlleva claras limitaciones a la circulacion libre de conocimiento y d
accesn a edas tecnologias, aunque de otra parte, contribuye a dinamizar € proceso de
cambio técnico. Lo anterior genera una tension dindmica entre estas dos tendencias, que
puede derivar en tensiones conflictivas en ciertos casos. ASmismo, |as dianzas estratégicas
y las redes de investigacion que surgen en estos casos, estén condicionadas por € marco
normativo que esta surgiendo, donde € sector privado, sobretodo multinacional, ha buscado
reflgar susintereses. El mango de estos factores complejos, que smultaneamente inducen ala
cooperacion y alaglobaizacion, por unlado, pero que d mismo tiempo limitan y restringen la
circulacion de conocimiento, por € otro, es uno de los desafios que se confrontan en la
consolidacion de la nueva cienciamundia y de las sociedades del conocimiento.

La creciente importancia que tiene la gpropiacion privada de conocimiento esta
llevando a dos procesos complementarios a éste.  El uno es € de la importancia que esta
tomando € tema de la propiedad intelectual, en un contexto donde d marco normétivo
todavia esta en proceso de definicion. El segundo se refiere a la necesidad de desarrollar
dianzas edratégicas con € sector privado, tanto nacional como multinaciond, para desarrollar
esfuerzos conjuntos y tener acceso a las nuevas tecnologias. Pero este enfoque implica
desarrollar una capacidad para negociar tecnologia y para establecer dianzas estratégicas
bgo condiciones favorables. El impacto de la revolucion de la ectronica y de la biologia
molecular, y de proceso de gpropiacion privada del conocimiento que se esta dando, estén
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llevando a nuevas formas de propiedad intdectud, y a la necesdad de replantear la
importancia de la capacidad para negociar tecnologia en este nuevo contexto.”

Los tres procesos descritos a inicio de esta seccion estan profundamente relacionados
entresl. Larevolucion de lainforméticay las telecomunicaciones esta facilitando € surgimiento
de una sociedad global, asi como generando profundos cambios en € proceso y en las
técnicas de investigacion. Estas dos dimensiones, a su vez, estén incidiendo en € dto ritmo
dd progreso cientifico y tecnoldgico, y en la organizacion misma de la ciencia y de la
comunidad cientificaanivel globd.

En este contexto, las redes de investigacion, sobretodo las redes eectronicas de
investigacion y de conocimiento que actlan en € ciberespacio, estan desempefiando un papel
crecientemente importante en € campo de lainvestigacion pre-competitiva® Dos factores que
inciden en la efectividad de las redes dectronicas como forma de organizacion de la
investigacion son, en primer lugar, la mayor velocidad de circulacion dd conocimiento entre
expertos en un tema especifico, y, en segundo lugar, la poshilidad de movilizar y combinar
capacidades de investigacion ubicadas en Stios e indituciones diferentes (cuando no existen los
limitantes anteriormente mencionados). En forma creciente la generacion de conocimiento es €
fruto de redes naciondes'y transnacionaes de investigacion y de innovacion.

La creciente importancia que revisten las redes de investigacion como generadoras y
difusoras de conocimiento en € mundo contemporaneo ha sdo reconocida en mdltiples
estudios recientes sobre € tema. Al andizar los principaes desafios que Europa confronta d
proyectarse hacia d nuevo sglo, un reciente informe de la Comison Europea resume este
desafio en dos puntos: € de como desarrollar sociedades del conocimiento, con capacidad de
aprendizaje, en las sociedades europess, y, en segundo lugar, para lograr lo anterior se
plantea la necesidad de integrar a personas, empresas, grupos e ingituciones en “redes que

2 Para un interesante andlisis de la necesidad de desarrollar una capacidad local de investigacion en

biotecnologia para poder negociar con éxito € acceso a las nuevas tecnologias que la moderna
biologia molecular esti produciendo, ver CGIAR Private Sector Committee: Global Partnerships
in Agricultural Research: A Private Sector Perspective; Washington, D.C., CGIAR Secretariat,
1997.
z Sobre este particular, la Academia de Ciencias de New York ha estado realizando un andlisis
interesante de las caracteristicas cambiantes de la ciencia global. Ver Rodney Nichaols:
Proceedings of the Belagio Conference on Global Collaboration in Science and Technology;
New York, New York Academy of Sciences, 1996. Asi mismo, e I1ASA de Viena también esta
realizando un interesante analisis compar ativo de las nuevas formas de or ganizacion de la ciencia
global, sobretodo del papel que desempefian las redes electronicas de investigacion. Ver [IASA:
Proceedings of the I nternational Workshop on The Global Science System in Transition; Vienna,
IASA, May 1997.
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colaboran, educan, capacitan y aprenden. Es decir, en redes de aprendizaje .?
Utilizando los conceptos desarrollados en este articulo, estas redes pueden desempefiar un
papel critico en facilitar procesos de apropiacion social del conocimiento, y, apartir de éste
ultimo, procesos de aprendizaje social d nivel delapersona, del grupo, delaempresa ode
la comunidad.

Al andizar € pape de las redes de investigacion es importante distinguir los diversos
tipos de redes que existen, ya que e trata de una forma de organizar la investigacion muy
heterogénea.  Las redes se diferencian entre s por € grado de edructuracion e
indituciondizacion que tienen, por las actividades que desarrollan  (v.gr.  difusén de
informacion, investigacion conjunta, formacion de recursos humanos, compartir servicios,
monitoreo de ciertos fendmenos, etc.), por las caracterigticas organizacionaes que tienen, por
el tipo de centros 0 personas que participan en dlas, y por su grado de focdizacion o
epecidizacion temética

Lasredes de investigacion, especiamente las redes electronicas, desempefian diversas
funciones como son las de:  intercambio de informacion; desarrollo de investigaciones y otras
actividades conjuntas, integracion de investigadores a la comunidad cientifica naciond y
mundid; facilitan € acceso a la literatura cientifica mundid  (distribucion eectronica); facilitan
e desarollo de masas criticas de investigacion en campos epecidizados, d integrar
capacidades y recursos de investigacion ubicados en diferentes indituciones, promueven la
participacion de usuarios del conocimiento  (“end-users’); y fadlitan € desarollo de
capacidades de investigacion en centros de investigacion de menor capacidad, através de la
interaccion con centros de excelencia mas avanzados (en € pais o en d exterior). End Anexo
Il se presentan algunas consideraciones adicionaes sobre las funciones que cumplen las redes
de investigacion, sobre sus caracteristicas organizacionales, y sobre los diversos tipos de
redes que existen.

Conjuntamente con universidades y centros de investigacion de Europa, de Canada y
de los paises del Pacifico, COLCIENCIAS esta adelantando un andisis comparativo de los
factores que inciden en la efectividad y la eficiencia de las redes de investigacion como forma
organizaciond de la comunidad cientifica y tecnolégica® Uno de los aspectos que se esta

= Este es el concepto en inglés de “learning networks’. Ver sobre e particular Comisién Europea:

Teaching and Learning: Towards the Learning Society; Bruselas, Comisién Europea, 1997, p.
33.

“ Sobre € particular ver Fernando Chaparro: Electronic Research Networks and the Role of the

Global Forum on Agricultural Research; Bogotd, COLCIENCIAS, Julio de 1998 (ponencia
presentada en & Simposio de I nfoDev sobre Tecnologias de la | nformacién y Desarrollo.
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andizando es la medida en que redes tradicionales (basadas en contactos inter-personales e
intercambio de informacion), han venido evolucionando hacia redes eectrénicas que redizan
investigacion conjunta a través del ciberespacio. Sobre este particular, € Ingtituto de Estudios
Avanzados de la Universidad de Princeton esta redizando un estudio sobre como se puede
reproducir en € ciberespacio, € ambiente de investigacion que caracteriza a un centro de
excdencia

Estos cambios, y d contexto de globdizacidn en € que se estén dando, estan llevando
ala creciente importancia dd papel que desempeiia la Ciencia Globa, y a las nuevas formas
de asociacion a través de las cudes dla actia. Una de las iniciativas més interesantes que se
enmarca dentro de este enfoque, es la de Foro Global (y Regional) de Investigacion
Agropecuaria que s establecio a fines de 1996 para facilitar este proceso en d ambito de la
investigacion sobre biodiversdad, recursos naturades, investigacion agropecuaria y desarrollo
sogenible.  Edta inicidiva se basa en la conviccion de la creciente importancia que tienen la
cooperacion, las alianzas estratégicas entre centros de investigacion y otros agentes del
cambio tecnoldgico, Y las redes transnacionales de investigacion y desarrollo tecnol dgico,
en @ contexto de mundo globdizado que caracteriza este fin de Sglo.  Se congdera que la
investigacion internaciona en temas agricolas, y los desarrollos tecnoldgicos que de dla se
derivan, yano e redizan solamente en centros internacionaes de investigacion, sino através
dd esfuerzo mancomunado que redizan diferentes indtituciones del orden naciond, regiond e
internaciond, utilizando diversas formas y modaidades de cooperacidn y de accidn conjunta
Los centros internaciondes y regionales, que en € campo de la investigacién agropecuaria han
tradiciondmente desempefiado un destacado papel, continuardn jugando un papel importante
por la capacidad ingtalada que tienen, por la cdidad de sus recursos humanos y por los
bancos de germoplasma que administran.  Pero las redes transnaciondes de investigacion y de
innovacion, asi como las dianzas edtratégicas entre centros de investigacion y otros actores
indtitucionales, tanto en paises en desarrollo como en paises desarrollados  (centros de
excdenciaa nivel mundid, empresas, universdades, etc.), estan surgiendo como una de las
nuevas formas de organizacion de la comunidad cientificaanivel regiond y globd.»

En la investigacion tecnoldgica relacionada con la produccion se puede condtatar €
mismo proceso de la creciente importancia de las redes y de otros mecanismos de
cooperacion, entre los actores involucrados en € proceso de generacion de tecnologia,
difusién, adopcion einnovacion. Es evidente que esto es especid mente relevante en a ambito

» Para una descripcion de la misién, los objetivos y las actividades que estd comenzando a

desarrollar € Foro Global de Investigacion Agropecuaria, ver: Global Forum on Agricultural
Research: Plan of Action 1998-2000, Washington, Foro Global, Diciembre de 1997. Ver
sobretodo la discusion sobr e las nuevas formas de or ganizacién de la comunidad cientifica mundial
en laspp.4a8.
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de lainvestigacion pre-competitiva. Tanto en € sector agropecuario como en € indudtrid, la
innovacion 'y € cambio tecnolégico ya no dependen meramente de la accidn de productores o
ingtituciones individuales, actuando de maneraaidada. En forma creciente, la innovacion es
el resultado de procesos iterativos y de cooperacion que se dan entre |os diversos actores que
intervienen en € proceso de generacion y uso del conocimiento, dando lugar a lo que varios
andigas han llamado redes de aprendizaje, o redes de innovaciéon. En estas redes y
dianzas edratégicas participan activamente inditutos de investigacion (publicos y privados),
empresas (sector privado), universdades y ONGs.

10. Construccidon de Escenarios: ¢Qué Sociedad
Queremos?

A partir dd andisis redizado en los diversos temas de la Agenda Estratégica se espera
poder extraer conclusiones que puedan ser Utiles para la construccion de escenarios, basados
estos Ultimos en diversas concepciones de la sociedad que queremos.

Asi mismo, se buscara interactuar con los gercicios que se estan desarrollando en €
pais relacionados con la construccién de escenarios. En d Ultimo afio se han venido redlizando
dos iniciativas orientadas a producir tales escenarios. La primera es la dd grupo que esta
trabgando en la propuesta que se llama Destino Colombia. El punto de partida de este
programa es que € futuro se suefiay se congtruye. Eslavoluntad comun de los pueblos la que
orienta @ destino de las naciones. En la dborada ddl tercer milenio es posible crear una vision
dedl pais fundada en ciertos consensos basicos y por tanto, congtruir en la diversidad, basados
en la confianza reciproca. L0s escenarios son narraciones que describen caminos aternativos
hacia @ futuro. No predicen lo que va a suceder, pero si permiten entender megjor a partir de
hoy lo que puede suceder mafiana.

Destino Colombia le propone a pais cuatro escenarios, basados en diversas formas
de abordar los principales problemas que € pais confronta. Estos escenarios se han bautizado
con los nombres de. (8) Amaneceray veremos, (b) Més vae pgaro en mano que ciento
volando; (c¢) Todos a marchar; y (d) La union hace la fuerza. Cada uno de los cuatro
escenarios trata de identificar eementos criticos de la forma como la sociedad colombiana
puede evolucionar. Los resultados de este gercicio se presentan en una pagina web que se
ced paa fadlitar que todo €@ mundo pudiera  paticipar (ver
http: //destinocolombia.norma.net ).
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Un segundo gercicio de congtruir escenarios |0 esté desarrollando FEDESARROLLO,
en e proyecto Agenda Colombia. A través de este proyecto FEDESARROLLO pretende
plantearle a pais propuestas concretas acerca de algunos de los problemas econdmicos y
sociales prioritarios que debera abordar en € inmediato futuro. Para cumplir estos propdsitos,
se han venido eaborando una serie de documentos de trabgjo, de dto contenido académico y
a mismo tiempo de facil lectura, en los que se definen prioridades y se fijan posiciones sobre
temas tales como educacion, saud, mercado laboral, infraestructura, orden publico y
narcotrafico. En estos documentos se presenta un breve diagnéstico sobre cada tema, y se
sefidan las edtrategias mas idoneas para solucionarl os.

Asi mismo debe indicarse que en cada uno de los temas que se ha venido abordando
en € programa que se describe en este articulo, se ha introducido una vison prospectiva, de
mediano y largo plazo. LaMison Rurd esti andlizando € futuro ddl sector agropecuario, y €
pape que € desarrollard en la sociedad colombiana  (ver seccion 8.8). En € Comité de
Coordinacion del Sistema Naciond de Innovacion, 'y en los cuatro Consgjos Naciondes que
condituyen esta area, se esta claramente planteando la evolucion de la estructura productiva de
Colombiaen d mediano y largo plazo. Esto remite a tema de especializacion estratégica, y
a andids de qué tipo de sstema o estructura de produccién queremos ver en Colombia en €
siglo que proximamente estaremos iniciando (ver seccion 8.7 sobre € particular).

Con la Academia Naciond de Medicina COLCIENCIAS esta adelantando un andisis
prospectivo sobre € impacto de las nuevas tecnologias de la informética y de la biologia
molecular en € sector sdlud, que podrian tener un impacto considerable sobre d disefio mismo
del sstema de sdud y sobre la forma como se ensefia la medicina (ver seccion 8.10). En €
proyecto sobre gobernabilidad y formas de organizacion socia, asi como en d referente ala
educacion en € pais, lavison prospectiva de mediano y largo plazo juega un pape de igud
importancia. En @ primero @ énfasis se pone en una vison prospectiva de como evolucionardn
las ingtituciones bésicas de la sociedad, asi como los principales problemas de gobernabilidad
de la sociedad colombiana (v.gr. narcotrafico, corrupcion, partidos politicos, etc.) (seccion
8.3). En d segundo se aborda @ andisis prospectivo de las tecnologias educativas, y las
implicaciones que pueden tener para e futuro de la educacion en Colombia (seccion 8.1).

Tomando en consideracidn la importancia que tiene para @ pais desarrollar una visién
de futuro, y andizar seriamente las caracteristicas que queremos desarrollar en la sociedad
colombiana y qué posibles escenarios vamos a estar confrontando, se buscard propiciar una
convergencia entre los dos gercicios anteriormente mencionados de desarrollo de escenarios,
y d programa Conocimiento, Innovacion y Construccion de Sociedad: Una Agenda
para la Colombia del Siglo XXI. Los trabgjos que se vienen addantando a través de estas
tres iniciaivas pueden complementarse y reforzarse mutuamente, enriqueciendo € andiss que
cada una hace.
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11. Inserciébn de la Agenda Nacional en la Agenda
Global: Mirando hacia el Siglo XXI

Como se indicd anteriormente, existe una estrecha relacion entre la agenda nacional
que debe orientar |os esfuerzos de desarrollo del pais (temas como los que se han andizado en
la dltima seccion), y la agenda global congtituida por los temas de interés para la comunidad
internaciona, y que inciden en la dinamica de desarrollo a nivel globd. Por td razon, s
buscara facilitar una estrecha interaccion entre los grupos de trabgjo que estén desarrollando los
diversos temas de la agenda naciond, 'y grupos o redes de conocimiento que estén vinculados
agercicios smilares en otros paises, o anivel global.

De lainteraccion entre estos dos niveles se puede lograr un resultado sinergético, que
condste no solo en complementar cada uno de ellos, sno en dinamizar € proceso de
generacion y uso del conocimiento.  Es ampliamente conocido € hecho que una de las ventgas
dd ciberespacio es que incrementa d intercambio y flujo de conocimiento, y esto, a su vez,
genera nuevo conocimiento. El vaor agregado lo suminisirala velocidad de la circulacion de
conocimiento, la perspectiva adiciona que introduce @ andisis comparetivo, y la poshilided
de identificar e intercambiar informacion sobre los casos 0 las précticas mas exitosas o
eicientes (“best practice”) anivel naciond y globd, en tiempo red. Laidentificaciony €
intercambio de informacion sobre las mejores practicas se ha convertido en un poderoso
ingrumento de cambio y de fomento a la innovacion en las sociedades de la informacion y de
conocimiento. Otro aspecto que contribuye a dinamizar este proceso es € que por éste medio
Se pueden poner en contacto centros 0 grupos de excelencia que trabgjan en cada uno de los
temas de la agenda naciond y globd. Esto, en si mismo, puede contribuir a incrementar
nuestra capacidad de andlisis y de busgueda de opciones para abordar |os problemas y los
desafios que se confrontan. Por este medio se pueden dinamizar procesos de generacion y
apropiacion del conocimiento, 'y por lo tanto procesos de gprendizgje y de innovacion, como
los que se describen en las secciones 4 y 5 de éste articulo.  Este es € verdadero significado
del concepto de redes del conocimiento (“knowledge networks’), o de redes del
aprendizaje (“learning networks’). As mismo, eda es una dimenson importante de la
llamada Sociedad Globd de la Informacidn.

Entre las iniciativas que se estén desarrollando a nivel globd orientadas a facilitar €
surgimiento de esta capacidad de interaccion entre investigadores o entre grupos de
investigacion interesados en los temas relacionados con los principdes desafios que se
confrontan en este fin de sglo y con € logro de un desarrollo humano sogtenible, & mas
importante de elos es € dd Dialogo Global de Hannover 2000, que se esta desarrollando
como parte de los procesos de preparacion de la EXPO 2000 que se redlizard en dicha ciudad
(de junio a octubre del afio 2000). A diferencia de las anteriores exposiciones universales,
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parala EXPO 2000 € pais organizador del evento, Alemania, haquerido introducir una nueva
dimensién: la dd papd de la ciencia y la tecnologia (y por lo tanto del conocimiento) en
desarrollar una capacidad para responder con éxito a las oportunidades y desafios que la
humanidad confronta, y que se proyectan como los principaes problemas dd inicio del Tercer
Milenio. Paraorganizar este andisis, € temagenerd sdeccionado es d de lainteraccion entre
Tecnologia (conocimiento), Uso Sogtenible del Medio Ambiente, y Desarrollo Humano. El
objetivo generd de eda inicidiva es € de movilizar la comunidad cientifica mundid con €
proposito de generar y fadilitar la utilizacion dd conocimiento para lograr un desarrollo
sogtenible (uso raciond de los recursos naturdes y del medio ambiente), y un desarrollo
humano equitativo (satisfaccion de las necesidades bésicas de toda la poblacion). En d fondo
se trata de como operaciondizar € concepto de desarrollo humano sostenible.

Para facilitar la interaccidn entre @ proceso de reflexion estratégica y prospectiva que
se addanta en Colombia y € Didogo Globd de Hannover 2000, se esta estableciendo un
vinculo entre las redes eectronicas que estan surgiendo a nivel naciona sobre cada uno de los
temas de la agenda estratégica (ver seccion 8), y los gruposy redes que estén surgiendo en €
contexto dd Didogo Globd. Bl Didlogo Global de Hannover 2000 se esta estructurando
drededor de diez temas principdes reacionados con d Tema Generd mencionado
anteriormente.  Estos diez temas sont () recursos naturales, sostenibilidad  y conflictos
potencides, (b) trabgo (empleo), produccion sogtenible y consumo; (¢) € ambiente
culturd: patrimonio, cohesion socid 'y perspectivas de desarrollo; (d) educacion continuada
en lasociedad de lainformacion; (e) necesidades basicas. cdidad de vidaen € sglo XXI; (f)
el papd dd campo (“the village”) end sglo XXI: cultivos (produccion agricola), empleo e
ingresos (“livelihood”); (g) gobernabilidad: judiciasocid y limitantes econdmicos, (h) la
sdud como eemento centra del desarrollo humano; (i) ciencia y tecnologia para un futuro
sogtenible y () masdladd 2000: ¢qué tipo de sociedad queremos?

Al buscar vincular estos dos niveles se persiguen dos claros objetivos. En primer lugar,
participar activamente en la eaboracion de la agenda internaciond y en fijar sus derroteros,
como miembros activos de la comunidad internacional. En segundo lugar, las discusiones que
s edan dando en € contexto de Didogo Globa pueden enriquecer y hacer gportes
importantes a nuestras discusones a nivel naciond, por la smilitud de los desafios que las
diversas sociedades humanas estén confrontando en d inicio del tercer milenio. El vinculo entre
estos dos niveles se estd asegurando a través del Programa para la Participacion de
Colombia en Hannover 2000, establecido por la Presdencia de la Replblica, € Minigterio
de Relaciones Exteriores y COLCIENCIAS, con la colaboracion de otras organizaciones
publicas, del sector privado y dd sector académico. Este programa tiene una paginaweb que
se establecié para promover y facilitar la participacion de todas las personas e ingdituciones
interesadas en d tema.  La direccion eéectronica de esta pagina web es.  “EXPO2000-
CO.ORG".
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Debe asi mismo resdtarse otras tres iniciativas en las que Colombia esta participando,
que complementan la anterior. La primeraesladd Programa InfoDev, patrocinado por €
Banco Mundia, en @ que participan diversos paises, fundaciones y empresas dd sector
privado, interesados en fadilitar € acceso a las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones por parte de los paises en desarrollo, asi como la participacion de estos
ultimos en la Sociedad Globa de la Informacidn. Colombia, como miembro de InfoDev, esta
participando en la formulacion y gecucion de un programa orientado a fomentar € desarrollo
de Redes Transnacionales Electronicas de Investigacion, como medio para fomentar €
desarrollo de las nuevas formas organizacionales que esta tomando la ciencia globa  (como
consecuencia de la revolucion de las tecnologias de la informacion y € proceso de
globaizacion), y para fadlitar la participacion de los paises en desarrollo en dlas® Este
programa se esta disefiando conjuntamente con Brasil (Minigterio de Cienciay Tecnologia), y
con otros miembros de InfoDev.

Un segundo programa con esta orientacion en € que € pais et participando es € que
s menciond en la seccion anterior: € Foro Global de Investigacién Agropecuaria
(“Global Forum on Agricultural Research”), que es una de las inicigtivas mas interesantes
gue se estan dando en e proceso de globalizacion delaciencia, especidmente en lo referente a
la gplicacion de la cienciay la tecnologia a problemas de desarrollo. Congtituida en octubre de
1996, eda es una inicidiva orientada a movilizar la comunidad cientifica mundia para
desarrollar programas conjuntos de investigacion y desarrollo tecnoldgico sobre temas
relacionados con € mango de la biodiversidad, la seguridad dimentaria, la produccion
competitivay sostenible y la pobreza rura. Por medio del fomento de la cooperacion a nivel
regiond y globd en ese campo, d Foro Globa busca fortdecer la globaizacion de la
investigacion sobre mangjo de recursos naturales, mango de la biodiversdad, y produccion
agropecuaria, y asegurarse que los paises en desarrollo tengan una clara participacion en la
determinacion de la agenda, y puedan paticipar activamente en las nuevas formas
organizaciondes de la comunidad cientifica mundid (redes de invedtigacion, dianzas
edratégicas, proyectos conjuntos), involucrando los sstemas naciondes de investigacion
agropecuaria, los centros internacionales de investigacion en este campo, los centros de
investigacion de excelencia, € sector privado y las ONGs (ver la paginaweb del Foro Globa
en la direccion dectronica  http://wbln0018.worldbank.org/egfar/shared.nsf). Debido a la

% Parauna descripcion del proyecto que se esta formulando en € contexto de InfoDev, ver Fernando

Chaparro: Electronic Research Networks and the Role of the Global Forum on Agricultural
Research; Bogota, COLCIENCIAS, July 1998 (ponencia presentada en el Simposio de InfoDev
Sobre Tecnologiasde la Informacion y Desarrollo, RiodeJaneiro, julio 15 a 17, 1998).
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samilitud de objetivos que comparten, d Foro Globd de Investigacion Agropecuaria y €
Didogo Globd de Hannover desarrollarén actividades conjuntas en @ préximo futuro.””

Un tercer programa relacionado con la internacionalizacion de la cienciay la tecnologia
en € que se pone énfasis en redes dectronicas de investigacion y desarrallo tecnolégico es
relacionado con la Red de Centros Tecnoldgicos de los Paises de la Cuenca del Pacifico,
que s ha venido estableciendo en d Ultimo afio en @ contexto dd PECC (Consgo de
Cooperacion Econdmica dd Pecifico). Estared se establecié en un seminario promovido en €
seno dd PECC en Cdi  (septiembre de 1996), y tendrd su proxima reunion en Vancouve,
Canadd, en marzo de 1999. En edte tercer programa € desarrollo de redes electronicas esta
buscando facilitar intercambio de informacion y € establecimiento de dianzas edtratégicas entre
centros tecnologicos y de productividad, sobretodo en € sector industrid.  Uno de los temas
que estd surgiendo en € contexto de esta red, por € interés que tiene para todos los paises
participantes, esd delas tecnologias limpias.

Una reciente iniciativa particularmente interesante en este contexto, que surgio de la
Conferencia Internaciona sobre Global Knowledge 97 organizada en Toronto por € Banco
Mundid y € Canada (julio de 1997), es la de fadlitar € establecimiento de mecanismos
orientados a desarrollar una funcion critica en las sociedades del conocimiento: - mecanismos
que fadiliten la intermediacion del conocimiento (“knowledge brokerage’) en aguellas
areas donde @ gobierno, € sector productivo u otros usuarios del conocimiento requieren
informacion analizada (en forma de conocimiento Gtil), suministrada en tiempo red sobre
temas especificos, como un insumo a procesos de toma de decision. Como seindicd en la
seccion 3 de éste articulo, uno de los problemas de las sociedades contemporaness es €
exceso de informacion del que se dispone, pero informacidn que no esta en forma fécilmente
utilizable (no estd en forma de conocimiento Util). Surge aqui la necesidad de plantear
mecanismos de diversa indole que puedan procesar informacidon,  convirtiéndola en
conocimiento Util, para usuarios especificos, sobre temas concretos, facilitando as la
movilizacion y la utilizacion de informacion y de conocimiento en procesos de toma de decision.
Diversos posbles mecanismos se han venido discutiendo con universdades y centros de

z El Foro Global esta constituido por Foros Regionales y Sub-regionales donde se desarrollaran la

mayor partedelosprogramas operacionales. Para el caso del Foro Regional de AméricalLatinay €
Caribe (FORAGRO), vea Mision, Vision y Posibles Actividades del Foro Regional de
Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico Agropecuario; Bogota, FORAGRO, Mayo de 1998.
Sobre e Foro Global, ver: Global Forum on Agricultural Research: Plan of Action 1998-2000;
Washington, GFAR. December 1997. Sobre larelacion entre el Foro Global y € Dialogo Global
de Hannover, ver Fernando Chaparro: Some Thoughts on a Possible Collaboration Between the
Global Dialogue of Hannover 2000 and the Global Forum on Agricultural Research; GFAR,
March, 1998.
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investigacion que trabgjan en este campo.® Edta funcidn se esta buscando integrar a las
actividades que puedan desarrollar, con & debido apoyo, los Foros Nacionales sobre cada
uno de los temas de la Agenda Estratégica.

Tanto € Programa sobre Conocimiento, Innovacion 'y Construccién de Sociedad,
como algunos de |os programeas e iniciativas internacionaes descritas en esta seccion, abordan
temas que estan estrechamente relacionados con otro foro en e cud Colombia esta jugando un
papd activo: d dd Club de Roma. En ede Ultimo también hay un interés de movilizar la
cgpacidad de investigacion y de generacion de conocimiento sobre los principaes temas
relacionados con @ desarrollo humano sostenible, a nivel naciond y globd, y de propiciar
procesos de apropiacion socid del conocimiento relacionados con dichos temas. En d
proximo futuro se podria buscar la posibilidad de una mayor convergenciay cooperacion entre
edtas diversasiniciaivas, ya que los trabgos que se estan desarrollando en cada uno de estos
foros pueden enriquecerse y complementarse mutuamente.

12. Informacion y Comunicaciones Para la Sociedad del
Conocimiento

Uno de los instrumentos para facilitar € desarrollo de una Sociedad del Conocimiento
en Colombia es € de concebir y formular una clara Politica Nacional de Informacién y
Comunicaciones, que contempley facilite @ uso de las nuevas tecnologias que han surgido en
este sector, con € fin de poder aprovechar las oportunidades y responder a los dilemas
generados por d contexto que caracteriza d inicio del nuevo milenio. En la seccion 3 de este
articulo se planted @ gran desafio que confronta Colombia para poder proyectarse en un
mundo en rgpido proceso de cambio, dominado por tres tendencias dinamicas y complgas
gue lo estén profundamente transformando: @ desarrollo de la sociedad de la informacion, la
globaizacion, y € progreso cientifico y tecnoldgico que se esté dando en diversas areas de la
ciencia, procesos gque estan generando nuevas oportunidades, pero también claros desafios.

A lo largo de este articulo hemos hecho referencia a los multiples impactos que estén
teniendo las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones en muy diversos agpectos

» Uno de los proyectos pilotos que esta surgiendo sobre este enfoque es € que esta promoviendo €

I nternational Development Research Centre (IDRC) de Canada y € International Federation of
Institutes of Advanced Studies (IFIAS). Sobre este particular ver IDRC/IFIAS. Knowledge
Borkerage: An International Pilot Project; Ottawa, IDRC, 1997.
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dela sociedad colombiana:  desde la produccion (automatizacion y sistemas de control), hasta
la educacion y los servicios de sdud, pasando por las diversas gplicaciones que tienen en las
actividades comercides (comercio eectrénico), en la organizacion del trabgo y de la
empresa, en d control del deterioro ambiental, en la produccion agropecuaria (la llamada
agricultura de precision), y en facilitar la participacion de ciudadanos en procesos de didogo
y detoma de decisién d nivel de lacomunidad. Laterciarizacion dela economia, proceso que
Se edtd dando inclusive en @ sector agropecuario y manufacturero, pone énfasis en aspectos
relacionados con € mango de la informacion en las mltiples actividades de servicios que estén
surgiendo.

Otro de los aspectos en los que los modernos sistemas de informacion estén teniendo
un gran impacto es en la capacidad del Estado para utilizar informacion como insumo en
los procesos de toma de decisiones, y en @ uso de la informacion para € seguimiento y
evauacion de los programas que desarrolla, con € fin de medir su impacto y corregir su
rumbo. Sobre d particular se han venido desarrollando experiencias interesantes en Europay
en Norte Améica. Como lo observa Steven Rosell, € arte de gobernar ha sufrido profundos
cambios en la sociedad de la informacion.®  Estas consideraciones son iguamente relevantes
parad temadela Gerencia Social que se desarrollaen la seccion 8.6 de esta articulo.

Las modernas Politicas de Informacion y Comunicaciones deben tomar en
consideracion e integrar muy diversos aspectos. Esta multidimensiondidad se debe tanto a la
naturaeza de las tecnologias involucradas, como a su amplio rango de gplicacion. Con
relacion a proceso de cambio tecnoldgico, esimportante resdtar € papel desempefiado por la
acelerada evolucion de la microdectronica, proceso que conllevd a una convergencia de las
telecomunicaciones y la informéica  Como consecuencia de lo anterior, ha surgido un nuevo
sector tecnoldgico relacionado con la transferenciay procesamiento de voz, imagenes y otros
datos en forma digitdizada, por medios fiscos, que permite transmitir grandes volUumenes de
informacion a dtas velocidades. La convergencia de estos diversos sectores del conocimiento
ha generado un nuevo sector tecnoldgico, caracterizado por ser una tecnologia genérica de
amplio rango de gplicacion y uso, con un importante impacto en muy diversas actividades
humanas.

En Colombia ya hemos dado los primeros pasos para movernos en la direccion de una
Politica Integrada de Informacion y Comunicaciones (0 Politica Nacional de
Informética). Algunos de los pasos que se han dado son los siguientes. () COLCIENCIAS

» Ver Steven A.Rosell, et al.: Changing Maps: Governing in a World of Rapid Change; Ottawa,

Carleton University Press, 1995. Este es el segundo informe presentado sobre un proyecto piloto
desarrollado en el Canad& en colaboracién entre e gobierno federal y un grupo de Presidentes de
cor poraciones multinacionales, sobreel tema “ Governing in an Information Society” .
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inici6 d apoyo a Sdemas y Sevicios de Informacion Cientifica y Tecnoldgica,
complementando o que ya se estaba apoyando en € &ea de dectrénica, telecomunicaciones
einformdica (b) Seiniciad desarrallo de una infraestructura telematica nacional con €
proyecto de fibra éptica de Telecom, y con mecanismos cooperativos de infraestructuray de
servicios en este campo como € establecimiento de InterRed y de la Red ORAM  (para los
territorios naciondes). (c) Sehafortaecido d acceso alallamada Infraestructura Global de
Informacién (que incluye internet) por medio de la accion de COLCIENCIAS, Teecom,
InterRed, Universdad de los Andes y de los servicios comerciales de acceso ainternet (v.gr.
CableNet, Impsat, etc.). (d) Se edudié una reforma d Minigerio de Comunicaciones
(aunque no se implementd) para integrar en é una nueva dimensidn:  la de la informéatica
(e) Se han formulado una serie de politicas parciades que cubren componentes especificos de
eda temética, tanto en d Ministerio de Comunicaciones como en @ Sistema Naciond de
Ciencia y Tecnologia (f) Se inicié una politica de fomento a la industria del software en
Colombia, por medio delacreacion dd Centro de Desarrollo Tecnolégico del Software, 'y
dd apoyo a nuevas empresas en este campo a través de las Incubadoras de Empresas de
Base Tecnoldgica (en Bogota, Meddlin, Bucaramanga y Cdi), y dd recientemente
establecido Fondo Nacional de Capital de Riesgo. (g) El Minigerio de Educacion ha
iniciado laintroduccion de computadores en escuelas, 'y se han apoyado proyectos interesantes
de aplicaciones de la informatica en @ sector educativo (v.gr. los proyectos Cosmologia,
Conexiones y Hermes). Ladimensidn de educacion juega agui un pape de vita importancia,

S bien estos pasos estén generando una dindmica interesante, confrontamos en este
campo grandes desafios.  En primer lugar, S no se asegura una adecuada coordinacién y
complementariedad, |a multiplicidad de iniciativas y acciones puede llevar a atomizar y a
duplicar esfuerzos. En segundo lugar, en ciertos campos criticos, como € del desarrollo de
una infraestructura telemética naciond y € de la conexion con internet y con la infraestructura
globd de informacidn, nos estamos quedando cortos en cuanto a la cdidad de la
infraestructura que se esta estableciendo, S nos comparamos con otros paises de smilar nivel
de desarrollo. En este punto hay diversas decisiones de politica que se deben abordar en €
futuro inmediato. Una es la de cOmo asegurar una mayor cooperacion entre InterRed y
Teecom, para sacarle mayor provecho a la infraestructura de fibra Optica que e eta
estableciendo. Un segundo aspecto critico es € del papd del Estado y del sector privado en lo
referente a la congruccion y fortadecimiento de la infraestructura tdlemética naciond, 1o que
puede llevar ala necesidad de un mayor subsidio por parte del Estado, como est4 sucediendo
en cas todos los paises de mundo. Asi mismo, deben tomarse decisiones en cuanto a
opciones tecnol 6gicas estratégicas que estén surgiendo, como es € caso del proyecto de
fibra ancha que se esta actud mente discutiendo en Telecom.

En tercer lugar, para poder llegar a regiones del pais donde la fibra ptica no puede
llegar (por razones de costo), es indispensable tomar decisiones sobre las opciones

Pégina- 72



Conocimiento, Innovacion y Construccién de Sociedad

tecnoldgicas que e tienen para abordar @ fortaecimiento de los sstemas de informacion y
comunicacion a nivel regiona. Uno de los aspectos mas complicados para abordar es, en
cuarto lugar, d equilibrio entre regulacion por parte dd Estado en lo referente a temas
neurdgicos, y desregulacion, buscando crear incentivos y un ambiente propicio para la
inversion privada en este campo. Edta Ultima juega un papd de gran importancia, debido d
hecho que por la magnitud de la inverson que se requiere € Estado solo no podré asegurarla
Egte es un importante caso dd papel cambiante dd Estado y de la sociedad civil, y de la
necesidad de desarrollar alianzas estratégicas entre @ sector publico y € sector privado.

Los diversos aspectos que se han destacado en esta seccion pueden resumirse en
términos de un concepto integrador: d dd desarrollo de una Infraestructura Nacional de
Informacién, complementada ésta con una politica integrada que aborde las diversas
dimensiones que caracterizan alas Sociedades de la Informacion y dd Conocimiento, y con €
desarrollo de una mayor capacidad cientifica y tecnoldgica en este campo de vita importancia
parad pais.

Por dltimo, esimportante destacar |a necesidad de que € pais participe activamente en
los foros internacionales donde se estd definiendo & nuevo marco ingdituciond y normativo de la
llamada Infraestructura Global de Informacién — Gll (definicion de protocolos, politicas,
programas, etc.). La presencia dd pais en mecanismos tales como € Comité del Gll, €
Programa InfoDev vy otras iniciativas, nos permite incidir en € nuevo marco de la Sociedad
Globd delalnformacion que esta surgiendo, y formar parte ectivade ela

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones estan teniendo aplicaciones en
un sector que se identificd como prioritario en las secciones 8.3 y 8.4 de este aticulo: € dela
participacion ciudadana. Diversos municipios estan ensayando las nuevas tecnologias, a
menudo con base en las escudas, para desarrollar una mayor cultura politica y fadlitar la
participacion de ciudadanos en procesos comunitarios de toma de decisiones. En Colombia
uno de los casos mas dindmicos es € del Programa de Participaccion Ciudadana que se
desarrolla en varios centros metropolitanos del pais. En otros paises se estan redizando
experiencias interesantes en esta misma direccion, sobretodo en los paises del sureste asiatico.
El Indituto Morino en Washington estd desarrollando programas y enfoques innovadores
orientados a desarrollar 1o que ellos denominan “redes sociales’ en internet (es € concepto de
“social networking”), orientadas a fomentar la participacion ciudadana y la capacidad de
accion de la comunidad, con base en las nuevas tecnologias de la informecion y las
comuniceciones. Como en & caso que veremos a continuacion, la innovacion social
(cambios en la organizacion socid locad que permitan la utilizacion de las nuevas tecnologias)
desempefia aqui un papd vitd, para poder potencidizar y concrelar € impacto de la
innovacién tecnolégica. La segunda requiere de la primera para poder lograr 1os objetivos
gue s persgguen.
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Con la creciente terciarizacion de las sociedades contemporaness,  incluyendo
Colombia, € impacto de estas tecnologias en € sector servicios es de gran importancia. Uno
de los casos més importantes es € de impacto de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en € comercio, a traves de comercio electronico. Ede Ultimo esté
transformando significativamente las actividades comercides, con impactos potenciamente muy
grandes para este sector en € muy proximo futuro. Dichas tecnologias estan cambiando las
modaidades del comercio y las ventgjas comparativas de empresas y paises, con un impacto
que podria ser muy nocivo s no se desarrolla una capacidad para participar en é. Por td
razon, FENALCO eda iniciando un programa en eta direccion, orientado a fomentar €
comercio eectronico en Colombia. Con €& apoyo de COLCIENCIAS, FENALCO
recientemente establecié € Centro Tecnol6gico del Comercio (CETCO), cuyo objetivo es €
de introducir nuevas tecnologias en este sector, como es € caso del comercio eectronico.
Entre otras cosas, € uso de las nuevas tecnologias requiere @ desarrollo paraelo de un sstema
de transaccion bancaria para facilitar la compra y las transacciones financieras en €

ciberespacio.

Contrariamente a lo que se cree, & comercio dectrénico no influencia solamente d
gran comercio, o a comercio sofisticado. Por € contrario, han aparecido redes electronicas
de comercio de artesanias y de productos naturdes anivel globa, cuyo objetivo es poner alos
productores artesana es en contacto con los mercados para éste tipo de productos en todos los
paises de mundo. Con una demanda creciente en los paises més ricos para productos
naturalesy artesanales, esos mercados serén de los paises que tengan la capacidad para utilizar
las nuevas tecnologias, complementandolas con la organizacion social que se requiere a
nivel local para poder organizar los productores y tener acceso a esos mercados. En este
caso lainnovacion social estan importante como lainnovacion tecnoldgica. Indusive, esla
innovacion socia la que en estos casos potencidiza @ impacto de la innovacion tecnoldgica. El
desarrollo de agroindustrias 0 de empresas rurales para cierto tipo de productos podria verse
potencidizado por las nuevas tecnologias, con la generacion de empleo en € sector rurd que
es0 puede representar, siempre y cuando se pueda organizar a los productores (innovacion
socid) para que dlos tengan la capacidad de responder a las posibilidades generadas por
dichas tecnologias. Pensar las sociedades del futuro implica desarrollar un pensamiento
innovador en términos de sistemas de produccion y de mercados. Colombia se esta quedando
atrés de otros paises de AméricaLatinay € Asiaque estan demostrando una mayor capacidad
para proyectarse en este nuevo medio.

Uno de los avances tecnoldgicos mas importantes en este campo es € que se eta
dando en € desarrollo de Internet 2, de especia importancia para la comunidad cientifica y
para aplicaciones informéticas en educacion y sdud, ya que dicha tecnologia esté orientada a
facilitar redes cientificas y servicios tecnol 6gicos con capacidad para transmision de datos a dta
velocidad. COLCIENCIASYyY @ Nationd Science Foundation (NSF) de los Estados Unidos
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estan buscando concretar un programa de cooperacion sobre € particular, orientado a facilitar
el acceso alastecnologias'y los protocolos que se estan desarrollando arededor de Internet 2.

Un enfoque integrado, como € que se esboza en esta seccidn, es indispensable para
desarrollar unaiinfraestructuratelemdica, unacapacidad cientificay tecnolégica, y un ambiente
indituciona propicio, para poder aprovechar las oportunidades generadas por las nuevas
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, evitando los procesos de exclusion y de
marginalizacion de ciertos sectores socides o regiones, por su limitada capacidad de acceso y
uso de las nuevas tecnologias. Por la forma como las nuevas tecnologias estdn permeando la
sociedad, € proceso que se estd dando no es solo un proceso de cambio tecnoldgico. Se
trata de un proceso de cambio socid e indituciond profundo, con mulltiples y complegjas
relaciones con |los cambios tecnol 6gicos que se estan produciendo, situacion que esta llevando
aunareorganizaciony restructuracion de las sociedades del siglo XXI.

En este contexto, |as nuevas formas organizacionales de la comunidad cientifica que se
describen en la seccidn 9, tades como las redes electronicas transnacionales de
investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion, pueden desempefiar un papel catalitico
de prospeccidn y transferencia de tecnologia, o inclusive de desarrollo cientifico y tecnol Ggico.
Bien utilizadas, su contribucion puede ser significativa. Sin embargo, en esa misma seccion se
indico las tendencias didécticas que limitan € flujo de conocimiento y la trandferencia efectiva
de tecnologia, por la creciente importancia que revise la apropiacion privada de
conocimiento.  Alianzas edtratégicas con € sector privado, naciona y multinaciond, puede
jugar agui un pape importante.  Esto implica desarrollar una capacidad para negociar
tecnologia, para establecer dianzas estratégicas bajo condiciones favorables, y para mangar
adecuadamente € temade la propiedad intelectual por laimportancia que este Ultimo tiene.

Un reciente informe de la Comision de Ciencia y Tecnologia de Naciones Unidas,
en la que COLCIENCIAS participd activamente, andiza los principales componentes que
debe tener una Politica Integrada de Informacién y Comunicaciones, para que ela pueda
contribuir a desarrdllar no solo Sociedades de Informacion, sno Sociedades del
Conocimiento, basadas en los conceptos que se han desarrollado en este articulo.® Uno de
los aspectos que se analizan en mayor detalle es d de las paliticas y |os instrumentos orientados

% Ver Naciones Unidas. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion para el Desarrollo;

Ginebra, Naciones Unidas, Comision de Ciencia y Tecnologia para € Desarrollo (UNCSTD),
Mayo de 1997. EI Grupo de Trabajo de la UNCSTD que produjo € informe estuvo bagjo la
presidencia del Dr. Fernando Chaparro, Director General de COLCIENCIAS, vy de Profesor
Geoffrey Oldham de la Universidad de Sussex en Gran Bretafia. Los resultados cientificos del
proyecto se presentaron en un libro recientemente publicado. Ver Robin Mansdl y Uta When
(eds): Knowledge Societies: Information Technology for Sustainable Development; Londres,
Oxford University Press, 1998.
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a desarrollar y consolidar una Infraestructura Naciona de Informacidn, en @ sentido amplio
gue e le ha dado a este término en @ presente documento. Es evidente que éste es solo uno
de los eementos que se requieren para desencadenar o facilitar procesos de apropiacion social
del conocimiento, de aprendizgje sociad 'y de mayor capacidad de convivencia, en los
diferentes niveles que se andizaron en la seccion 5, y en los diversos temas de la Agenda
Edtratégica que se ha venido congtruyendo. Pero dicho enfoque integrado puede contribuir a
desarrollar un esfuerzo concertado, a diversos niveles de la sociedad colombiana, para
movernos en ladireccion que se planteaen d titulo mismo del presente programa. El de buscar
crear las condiciones propicias, y generar la dindmica necesaria, paraque en € pais podamos
desarrollar unacapacidad de:  Conocimiento, Innovacién y Construccion de Sociedad:

Una Agenda para la Colombia del Siglo XXI.
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Anexo |
Formas de Participar en el Dialogo Nacional

Como e indicd d inicio de este documento, los temas que condituyen la Agenda
Estratégica los vienen desarrollando diversos grupos de trabgo, redes y Foros que estan a
cargo de cada uno de dlos. Entre estos foros debe destacarse la importante labor que estén
cumpliendo laMision Rural, bgo la coordinacion del Dr. Rafael Echeverri (a cargo de tema
El Futuro del Sector Agropecuario y de la Sociedad Rurd); € Foro Nacional Ambiental,
bgo la coordinacion del Dr. Manud Rodriguez  (a cargo dd tema Medio Ambiente,
Biodiversdad y Desarrollo Sogtenible, y dd tema Territoriaidad, Regiones y Ciudades); €
grupo de trabgo coordinado por € Dr. Hernando Gomez Buendia (a cargo de tema
Gobernabilidad y Formas de Organizacion Socia); un grupo de trabgo condituido en
colaboracion entre COLCIENCIAS y la Asociacion Colombiana para el Avance de la Ciencia
(ACAC), bgo lacoordinacion del Dr. Luis Fernando Castro y del Dr. Eduardo Posada (para
el temade Cienciay Tecnologia en la Construccion de la Sociedad del Conocimiento); € foro
sobre “La Educacién en € Didlogo Nacional”, parad cua se esta buscando establecer un
grupo de trabgjo entre COLCIENCIAS, la SECAB Yy la Corporacién de Investigacion Sobre
Educacion Basica (acargo del tema sobre Educacion parad Siglo XX1); @ Grupo de Trabgo
sobre Gerencia Socia, coordinado por la Dra. Elsy Bonilla (a cargo del tema Gerencia Socid:
Conocimiento y Politicas Socides); un grupo de trabgo congtituido en colaboracion entre
COLCIENCIAS y la Academia Naciond de Medicina, bgo la coordinacion del Dr. Jose
Fdix Patifio (a cargo dd tema Sdud y Bienestar Socid); y €& Comité de Coordinacién del
Sigema Naciona de Innovacion, bgo la coordinacion del Dr. Rodrigo Gutiérrez y del Dr.
Campo EliasBernd (a cargo dd tema Innovacion, Competitividad y Desarrollo Empresarid).
Los resultados hasta ahora logrados, de los cuaes se ha presentado un breve resumen en este
documento, se han acanzado a través de la labor que cada uno de estos grupos ha venido
desarrollando en los Ultimos dos afios (en agunos casos un tiempo menor). Cada uno de estos
grupos y foros ha organizado seminarios o talleres de trabgo en sus respectivos campos de
accion, de los cuales ha surgido una importante documentacion sobre cada tema (articulos y
libros), lacud estadisponible.

Ademas de continuar y profundizar este proceso, un paso adicional que se esta
actualmente dando es € de pasar dd tradiciona ambiente de discusiéon en grupos fisicos, a
una interaccion y discuson smilar en grupos electrénicos en Internet.  Se busca aqui utilizar
las nuevas tecnologias de las sociedades de lainformacion en € establecimiento de espacios de
debate sobre temas de interés nacional, a partir de los trabgjos que sobre cada tema se han
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venido desarrollando. Es asi como para todo € programa de reflexion estratégica que se
describe en este articulo (* Conocimiento, Innovacién y Construccion de Sociedad: Una
Agenda para la Colombia del Sglo XXI”), sehaestablecido una pagina web central como
base electronica de operaciones, que sirve de apoyo alos diez Foros Electronicos sobre los
temas de la agenda estratégica (pagina que puede encontrarse en la direccion dectronica
http:* http://Colombia-Sglo21.net”). En una primera fase, las respectivas redes estan
uniendo basicamente a pequefio grupo de investigadores que han venido trabgando sobre
cadatema. En unasegundafase, que se estardiniciando proximamente, dichas redes cerradas
Se van a abrir a una mayor participacion, buscando promover la participacion en élas de
investigadores, empresarios, lideres sindicaes, edtudiantes, lideres de la comunidad, o
cuaquier persona interesada en d tema, a través de Internet.  Ademas de la pégina web
central, para cada uno de los temas de la Agenda Estratégica se estén creando paginas web
sobre €l respectivo tema, cuyos objetivosy acances se explican abgjo.

Debido a edta participacion ampliada, en las diversas redes dectronicas de
investigacion y reflexion habran diversos espacios internos de discusion, con un nivel diferencid
de acceso a élos. Por medio del uso de “passwords’ se controlara € acceso a ciertos
documentos 0 elementos de informacion, en dos tipos de casos.  El primero se refiere d
proceso de elaboracion conjunta de un documento en e ciberespacio, 0 de discuson del
mismo en su fase de daboracion (cuando € documento todavia es un borrador), fase durante
la cua tendrén acceso a documento solo € grupo de personas que estén directamente
participando en dicho proceso. Un segundo tipo de caso en @ cua se controlard € acceso, se
refiere ainformacion confidencia de centros tecnol égicos o de interés empresaria, alacud s
permitird acceso solo a aguellas personas autorizadas para tenerlo.  El acceso diferencid a
documentos, o @ mangjo de informacion confidencia, es un aspecto bastante conocido en los
sstemas de interaccion en internet. Pero se buscara que la mayor parte de la documentacion y
de lainformacién sea de dominio publico, y pueda ser consultada por una gamamuy ampliade
participantes en  Didogo Naciond.

Como se indico anteriormente, para cada uno de los temas de la agenda estratégica se
esta estableciendo una pagina web que sirva de apoyo al respectivo foro, y a las redes
electronicas que sobre cada tema se estén congtituyendo. Vigtas de esta forma, las paginas
web funcionan como ingtancia de coordinacion, de intercambio de informacion, y de acceso a
los Foros Especializados y alas Redes de Investigacion, que sobre los diversos aspectos
dela Agenda Egtratégica estan surgiendo. El ciberespacio es un poderoso medio no solo para
intercambiar informacion, s no también para generar redes de conocimiento y redes de
gprendizgje sobre temas de interés para @ pais. Las dos dimensiones, la interaccion persond
en e espacio red, y laque seredizara en € ciberespacio, se complementan entresi (no se
remplazan ni compiten entre ellas). Pero la poshbilidad de utilizar internet y los nuevos espacios
de participacion que las nuevas tecnologias fecilitan, abre la posibilidad de una participacidn
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més dindmicay extensa, alo largo y ancho de todo € pais. Bien utilizadas, estas tecnologias
facilitan procesos de apropiaciéon social del conocimiento, de aprendizaje social y de
creacion delo publico, caracteristicas esenciales de las sociedades del conocimiento.

Al combinar websites con redes electrénicas de investigacion y de reflexion se
busca aprovechar la potencididad de las nuevas tecnologias y del ciberespacio para generar
espacios de debate sobre temas de interés naciond. Por lo tanto, los websites no son solo
mecanisSmos pasivos de intercambio de informacion y de acceso a documentos, Sno que,
complementados con |as redes de investigacion y de reflexidn, sirven de dementos facilitadores
de didogos dinamicos entre investigadores, y entre estos Ultimos y usuarios de dicho
conocimiento  (v.gr. en @ caso de temas sobre educacion, nos referimos a gobierno 'y
educadores). Egtavison dinamica dd papd y de la potencididad de las nuevas tecnologias de
lainformacion y las comunicaciones esla que lleva a generar procesos de apropiacion socid de
conocimiento, 'y procesos de aprendizaje socid a través de los cuades € conocimiento puede
convertirse en insrumento de modernizacion y de cambio socid. Aqui vemos la sociedad de
lainformacion y ddl conocimiento en plenaaccion.

Asl mismo, estas tecnologias'y |os nuevos enfoques relacionados con dlas, facilitan la
interaccion con redes y foros Smilares en otros paises y regiones del mundo, o anivel globdl.
En & ciberespacio no existen fronteras nacionaes. Laposibilidad de interactuar en tiempo real
con investigadores y grupos en cuadquier pais del mundo, y tener acceso a experiencias y a
conocimiento sobre las mejores practicas que existen en cada tema (“best practice’), esuna
dimensidn que potenciaiza enormemente las sociedades del conocimiento, asi como € acance
gue tiene eta dimenson del programa Conocimiento, Innovacion 'y Construccion de
Sociedad. Cuatro ingancias especidmente importantes de foros y programas globaes o
regionaes que se mencionaron en la seccion 10 dd presente documento, son € Didlogo
Global de Hannover 2000, € Foro Global de Investigaciéon y Desarrollo Tecnoldgico
Agropecuario, la Red de Centros Tecnoldgicos del Pacifico que estamos creando con los
paises del PECC, y € proyecto que sobre éste particular se esta formulando en € seno de
InfoDev (con € gpoyo del Banco Mundid). Lafuncion de intermediacion del conocimiento
(“knowledge brokerage’) que también se menciona en la seccién 10 puede jugar un papel
importante en esta direccion.

Con base en edtas dos dimensiones dd Didogo Naciona (interacciéon persona en €
espacio red, e interaccion en d ciberespacio), aparecen tres formas de participar en este
proceso de reflexion edtratégica, de andisis de nuestro entorno cambiante, de articulacion
entre conocimiento y accion, 'y de vison prospectiva de futuro. Estas tres formas son:

A través de los Foros Especializados que sobre los diez temas de la Agenda
Edtratégica se estén estableciendo. Como seindicd, cadauno esté creando una pégina
web y una red de investigadores 0 personas interesadas en cada uno de estos temas.
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En ciertos casos, dentro de cada Foro que cubre un tema amplio como los que definen
los diez temas de la agenda edratégica, pueden desarrollarse Redes de
Investigacion o de Reflexion sobre temas mas especificos, sobre los cudes un
grupo de investigadores o de indtituciones deciden que desean adelantar un trabgo
conjunto de generacion, difuson y aplicacion de conocimiento. Por lo tanto, estos
Forosy Redes interacttian tanto en d espacio red (através de reuniones y taleres de
trabgjo convencionales), como en € ciberespacio, através de grupos de discuson 'y
de did ogos con base en redes dectronicas de investigacion y de reflexion.

A través de las actividades que las Comisiones Regionales puedan desarrollar, con
el fin de andizar estos temas desde la perspectiva de las necesidades de desarrollo de
cada region. Las Comisiones Regionales pueden introducir temas adiciondes que
consderen pertinentes para € desarrollo de su respectiva region.  En d reciente
Smposio Internacional sobre Ciencia, Innovacion y Desarrollo Regional redizado
en Bucaramanga (julio 29-31), se presentd € documento marco de este programa 'y
seinvitd atodas las Comisiones Regionales a participar en 4.

A través de Grupos de Discusion que se pueden establecer en Universidades u
organizaciones especificas que quieran participar en este proceso.  En las universidades
estos grupos de reflexion podrian relacionarse con los programas de la propia
universdad, y podrian contar con la participacion tanto de profesores como de
estudiantes.

Como <e indico en la introduccion, esperamos que @ desarrollo de este programa
contribuira a crear en Colombia una Sociedad de la Informacién, con capacidad para
evolucionar en la direccion de una Sociedad del Conocimiento. Las dos dimensiones que se
han integrado en este programa se complementan entre si, y buscan crear los efectos
sinergéticos relacionados con los procesos de apropiacion socia del conocimiento.

Para mayor informacion sobre como opera € programa que se viene desarrollando, 'y
las diversas formas de paticipar en €, favor dirigirse a la Direccion Generd de
COLCIENCIAS.
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Anexo I
Redes del Conocimiento: Caracteristicas, Funciones y
Formas de Actuar

En la seccion 9 de edta articulo se andizaron las nuevas formas de organizacion que
estan surgiendo en la comunidad cientifica, tanto a nivel naciona como mundid, asi como los
factores que inciden en dichos cambios organizecionales. En este anexo se presentaran dgunas
reflexiones adiciondes sobre las diversas formas que estén tomando las nuevas modaidades
organizaciondes de la comunidad cientifica, y lasimplicaciones que dlastienen. Es importante
resdtar que las redes de investigacion existen hace muchos afios, congtituidas por personas o
grupos que intercambian informacion y que desarrollan una agenda complementaria  En
muchos casos dichas redes han sido impulsadas por fundaciones y organismos internacionales
(v.gr.  CIID, laFundacion Ford, etc), en diversos campos de la cienciay € desarrollo
tecnologico. Sobre esta modalidad tradiciona de red de investigacion se han hecho diversos
estudios andlizando sus caracterigticas y sus logros. Aqui nos referimos a una nueva forma de
red del conocimiento que esta surgiendo con base en las nuevas tecnologias de lainformacion y
las comunicaciones. Las posibilidades de interaccion en tiempo real entre los integrantes
de unared desarrolla una capacidad de accion conjunta, que antes o no existia, o0 era muy
lenta, y por lo tanto no era una forma eficiente para organizar investigacion o actividades
conjuntas, como las que ahora estan surgiendo.

Entre los factores que estan incidiendo en @ surgimiento de las redes de investigacion y
del conocimiento, se pueden mencionar los Sguientes:

a) Ladtatasade cambio cientifico y la creciente complgidad y magnitud de los esfuerzos
de investigacion que se requieren, han llevado a muchos centros de investigacion,
universdades y empresas a llegar a la conclusion que para mantenerse d diay para
poder cubrir los temas que confrontan solo 1o pueden hacer a través de mecanismos
asociativos de investigacion basados en la cooperacién. Los dos mas importantes
SoN consor cios deinvestigacion y redes de investigacion.

b) Un segundo factor que empuja en lamisma direccidn es € de los crecientes costos que
se confrontan en € mundo de la investigacion, frente a las igudmente crecientes
restricciones presupuestales y fiscaes que caracterizan @ entorno actud en todo €
mundo. En muchos casos, s0lo a través de un esfuerzo mancomunado que integre
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recursos (ooling de recursos financieros y humanos) se pueden movilizar los
recursos requeridos para programas costosos.

En tercer lugar, las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones abren
posibilidades de interaccion en tiempo real, entre personas ubicadas en stios
diferentes. En € ciberespacio lalocalizacion geografica de las personas, y las fronteras
naciondes, no tienen rdevancia Eda nueva dimensidn abre la poshilidad de
desarrollar nuevas formas organizaciondes y mecanismos asociaivos, que antes no
eran posbles o eran ineficientes, por la dificultad de interactuar en tiempo red entre los
integrantes de una red tradiciond.

A partir ded momento en que sus miembras comenzaron ainteractuar en tiempo real por
medio de computadores interconectados, |as redes eectronicas de investigacion se han
convertido en una opcion importante para asegurar € desarrollo de masas criticas
deinvestigadores, d interrdacionar € esfuerzo que estan haciendo personas ubicadas
en indituciones y ubicaciones geogréficas diferentes.

En la edrategia de regiondizacion de la cienciay la tecnologia, uno de los obstaculos
gue se han confrontado es € de desarrollar capacidades locales en este campo, por los
costos relacionados con edtructuras organizaciondes tradiciondes que pueden no
justificarse para € espacio regiona (v.gr. centros o inditutos de 1&D). A través de
redes de investigacion se puede desarrollar un trabgo cooperativo entre centros de
menor desarrollo relaivo, con centros de excelenciaen € pais 0 en € exterior. Edtas
formas organizaciondes dinamicas y flexibles pueden movilizar capacidad de
investigacion en diversas ubicaciones geogréficas, para responder a las necesidades y
requerimientos de cada region.

Por dltimo, es importante destacar laimportancia del vaor agregado que las redes de
investigacion generan, desde € punto de vista organizacional. En primer lugar, las
redes eectronicas de investigacion han incrementado significativamente la velocidad de
circulacién del conocimiento entre investigadores, grupos y empresas (usuarios del
conocimiento en genera). Este hecho, asu vez, estd acderando € ritmo de generar
nuevo conocimiento, 'y por lo tanto del progreso cientifico. Este es uno de los hechos
més fascinantes e interesantes del ciberespacio. En segundo lugar, € enfoque de redes
electronicas es un mecanismo muy flexible para la asignacién de recursos escasos
(humanos, materides y financieros) alainvestigacion. A través de este mecanismo,
las peasonas que esén formamente ubicadas en organizaciones exisgtentes
(universddades, empresas, inditutos) pueden s asgnadas y re-asgnadas a
programas que se desarrollan através de estas redes, segun sean las necesidades. Por
lo tanto, es un mecanismo organizacional que se basa en recursos que existen en
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diversas ubicaciones, para organizarlos funciondmente drededor de tareas con
objetivos compartidos especificos.

Las diversas formas organizaciondes que pueden tomar |0s nuevos mecanismos
asociativos se mencionaron en la seccidn 9 de este articulo. Asi mismo, en esa seccion se
discutieron las principaes funciones que desempefian las redes de investigacion (ver p. 61).
Sobre esta base, en este anexo se examinaran dos aspectos complementarios. € de los
diversos tipos de redes que han venido surgiendo, y € de los principaes actores que
condtituyen unared y € papel que cada uno juega.

Las redes de investigacion, sobretodo las de naturaleza electrénica, varian mucho en
cuanto a grado de indtituciondizacion, tipo de actividades y funciones que desarrollan en la
comunidad cientifica naciond y globa, grado de integracidn como mecanismo asociativo de
investigacion, grado y naturaleza de la identidad de los integrantes de la red con dla misma,
grado de apertura 0 de restriccion d acceso a investigadores externos a dla, grado de
vighilided y de presencia en la comunidad cientifica naciond o internaciond, 'y tipo de funcion
interna que desempefian los principaes actores de la red. Los anteriores factores llevan a
distinguir muy diversos tipos de redes de investigacion. Vae la pena destacar los siguientes
tipos, poniendo énfasis sobretodo en las funciones que desempefia:

a) Redes tematicas de intercambio de informacion: E nivd més dementd y Smple
de red es la que se dedica solamente a intercambiar informacion sobre un tema o
campo de investigacion especifico. Esté congtituida por personas que comparten un
interés coman, 'y su Unico propdsito es € de intercambiar informacion sobre ese tema
entre ellos. Muchas redes comienzan por esta funcion bésica, antes de evolucionar en
ladireccién de redes més compleas.

b) Redes de Asociaciones Cientificas: En este segundo tipo de red € demento
unificador es una disciplina 0 campo de la ciencia, no un tema o sector de gplicacion.
Generdmente estas redes surgen estrechamente vinculadas a  asociaciones cientificas.
En ciertos casos son smplemente la proyeccion en d ciberespacio de las actividades de
una asociacion cientifica. Casos como d de la Asociacion Europea de Mateméticas es
un buen gemplo de una asociacion cientifica que exige que sus miembros interactlien en
el ciberespacio, y desarrolla todo su sistema de informacidn y de participacion en las
actividades de la asociacion a traves de este medio.

C) Foros o Grupos Electronicos de Discusion:  Uno de los mecanismos més dinamicos
gue han surgido en € ciberespacio son los Foros o Grupos de Discusion que surgen
drededor de temas especificos. Este mecanismo |o han utilizado intensamente & Banco
Mundia y otras organizaciones para preparar conferencias internacionaes, o hacerle e
seguimiento a temas de interés en la agenda globd  (ver por gemplo € programa
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llamado TECNET), Yy es utilizado un muchas dimensones de Internet. Ede es d
mecanismo que se ha estado montando en los Ultimos meses para fecilitar e Didlogo
Nacional sobre los diez temas de la Agenda Estratégica que se ha presentado en este
documento. El sistema de péginas web que se describe d inicio delaseccion 8y en
Anexo | cumplen una funcion de gpoyo a dichos foros de discusdon. Este es un
mecanismo bastante &gil, que permite que personas en sitios muy diferentes tengan
acceso a la informacion y documentacion que se esta produciendo sobre un tema en
particular, y puedan no solo participar en la discusion sobre ese tema, Sno que
también puedan sugerir y generar ideas y propuestas de accion. Por |o tanto, es un
ingtrumento muy poderoso parafacilitar didlogo y andlisis conjunto sobre temas muy
diferentes, que construye sobre metodologias participativas de investigacidn-accion,
pero aprovechando las posbilidades generadas por las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones. Uno de los cuellos de botella lo representa el acceso
a computadores y por lo tanto a internet. En este aspecto |as universidades juegan un
papel importante, asi como otros tipos de organizaciones. Entre estas Ultimas vae la
pena mencionar € papel de las escudlas donde se introducen computadores,
proyectarse en su comunidad como centro comunitario que facilita d acceso a la
informacion y d conocimiento. En programas de desarrollo rurd también se han
ensayado diversos mecanismos organizacionales parafacilitar € acceso de productores.
Las ONGs estan desempefiando un papd importante en este sentido.  Es importante
resdtar agui un aspecto que ya se menciond en € Anexo |. En los Foros de Discuson
hay varios tipos de participantes. En primer lugar estan los investigadores o
intelectudes que interacttan sobre un tema en particular, por medio de la preparacion
de documentos o de intercambio de opiniones técnicas sobre @ tema bgo andiss.
Edta seccion del Foro es generalmente més restringida. A un segundo nivel, habré un
publico mucho més amplio de personas interesadas en e tema que tendrd acceso a esa
documentacion, a través de lo cud se espera poder adedlantar procesos de
apropiacion social del conocimiento y de aprendizaje social. Es importante
digtinguir estos dos niveles muy diferentes de los Foros de Discusion.

Redes estructuradasy no estructuradas. Las redes de investigacion se diferencian
entre s en términos de su grado de estructuracion y grado de ingtitucionaizacion.
Algunas redes han llegado a un dto grado de indituciondizacion, y su membresia es
muy restringida, formal y sdectiva. En otros casos, |as redes surgen graduamente de
lainteraccidn entre investigadores en € proceso investigativo, y por lo tanto condtituyen
redes informaes en proceso de consolidacion. No todas las segundas deben
necesariamente evolucionar en la direccion de las primeras. Cuando, y bgo qué
condiciones o hacen, depende de cada caso y de los objetivos de lared.
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Redes Centralizadasvs. Redes M ultipolares. Lasredesde conocimiento también
se diferencian segiin su grado de centralizacion drededor de una persona 0 un grupo
coordinador. Hay redes en las que € coordinador de ella (persona o grupo) egerce
una funcion muy fuerte, tanto en términos operacionades como en términos de liderazgo
intelectud. En otros casos, las redes son muy descentrdizadas, con un gobierno
colegiado que sus miembros gercen en lared, donde s fija d rumbo de la misma
También se diferencian en términos dd nimero de centros de coordinacion. Este
puede ser uno solo (aunque rotativo), o pueden haber varios centros de coordinacion
en aquellas redes con sub-temas claramente diferenciados, que dan lugar a varios
polos de coordinacion (redes multipolares). Dependiendo de la naturaleza del &rea
de investigacion, y de los objetivos de la red, tiende a surgir una u otra opcién
organizeciond.

Centros Virtualesy Consorcios de I nvestigacion:  Cuando la red evoluciona en la
direccion de un mayor grado de indtitucionalizacion, o se concibe asi desde € principio
por los objetivos que se buscan, surgen los Centros Virtuales y los Consorcios de
investigacion y desarrallo tecnoldgico. Aunque existen diferencias entre estos dos tipos
de organizaciones en términos de la forma como cada uno se concibe y funciona, para
fines de este andliss los estamos clasificando en esta misma categoria, por € mayor
grado de estructuracion que tienen. Este grado de estructuracion surge no solamente en
términos organizaciondes  (v.gr. membresia,  vishilidad, exigencia formd,
mecanismos operativos y adminidrativos, €tc.), sno también en términos de su
edtructura programatica.  una agenda de investigacion y desarrollo tecnoldgico que le
da unidad y propésto ad Centro Virtud o d Consorcio. Exigen interesantes
experiencias de estos dos tipos tanto en América Latina como en otras regiones del
mundo.

Programas-en-Red y Proyectos-en-Red: El anterior y éste son los dos tipos de
redes cientificas mas desarrolladas, donde los integrantes de una red conjuntamente
definen objetivos claros, una agenda comin de investigacion para lograr dichos
objetivos, y una detdlada division del trabajo que lleva a una asignacion clara de
responsabilidades de investigacion que cada uno debe adelantar, en la que se busca
asegurar una complementariedad entre los esfuerzos que cada miembro de la red
rediza. El grado de estructuracion de laagenda, y laintegracion y complementariedad
gue e logra entre los esfuerzos de una red, varia enormemente. Es aqui donde las
nuevas tecnologias de la informacidn y las comunicaciones estén posibilitando grados
de interaccion, de accion conjunta y de complementariedad, que antes eran
sumamente dificil de lograr, o practicamente imposible. El caso méas complgjo es la
redlizacion de proyectos de investigacion o de desarrollo tecnol égico en forma conjunta
por dos 0 mas personas o0 grupos (proyectos conjuntos de investigacion), ubicados
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en gtios diferentes. El desarrollo de proyectos conjuntos en € ciberespacio es un
fendmeno de creciente importancia, pero que no es fécil lograr por las caracterigticas y
requerimientos que tienen.

De edtos diversos tipos de redes y de mecanismos asociaivos, agunos son mas
idéneos para @ proceso de investigacion y generacion de conocimiento como ta, mientras
otros son més adecuados para interactuar con usuarios del mismo y con poblaciones més
amplias, en d proceso de fomentar procesos de apropiacion social del conocimiento, 'y
procesos de aprendizaje social.

Td como se indico en la seccion 9, estas nuevas formas organizaciondes de la
comunidad cientificano remplazan, sino que complementan, las estructuras organizacionaes
exigentes (departamentos en universdades, centros de investigacion, ingtitutos tecnol dgicos,
laboratorios y otros). Desde @ punto de vista del desarrollo de una capacidad cientifica 'y
tecnolégica, es necesario invertir en @ fortaecimiento y expansidn de la infraestructura
condituida por dichas unidades organizacionales bésicas. Las nuevas formas
organizacionales no pueden subdtituir la inverson que se requiere en d desarollo de esa
infraestructura basica, donde es necesario contar con laboratorios, recursos humanos y
centros de investigacion bien condituidos y organizados. Pero d uso efectivo de dicha
infraestructura de investigacion puede potencializarse y volverse mas efectivo cuando se
complementan con estas nuevas formas organizaciondes que estdn surgiendo en la comunidad
cientificanaciond y globd.

Como hemos visto, en ciertos casos las nuevas formas organizaciondes son la Unica
dterndtiva viable para lograr masas criticas de investigadores, o la movilizacion de recursos
financieros suficientes, en las actuaes circungtancias de recursos financieros limitados, o para
fortdecer y jalonar centros y grupos de menor desarrollo relativo, a partir de la accién
conjunta (en red) que elos pueden desarrollar con centros de excelencia, en @ paiso en €
exterior. Estos mecanismos asociativos pueden jugar un papel importante en la movilizacion de
la comunidad cientifica naciond o globa, para a@ordar problemas que se consideren
prioritarios, o temas de la agendanaciond o globd. Este esd propdsito que se persigue en la
inicidiva dd Foro Regional y Global de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico
Agropecuario.

Dexde € punto de visga de objetivo central de este articulo, d dd uso de
conocimiento en la construccion de sociedad, debe resdtarse € papd que estos mecanismos
asociativos, combinados con las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
pueden desempefiar en facilitar procesos de apropiacion socid del conocimiento, y de
gorendizgje socia y de fomento alainnovacion. Pero para que esto selogre, es indispensable
integrar a los usuarios del conocimiento y a poblaciones més amplias, en losforosy redes que
sobre cada tema se generen.
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