ecientemente escuché de uno

de los expertos de Inglaterra

en el uso de computadores en
educacién la siguiente afirmacién:
‘“Las escuelas no necesitan micro-
computadores; lo que hace falta es
material curricular que enriquezca
el proceso educativo. Si se determi-
na que los microcomputadores se
necesitan dentro del proceso, ellos

’

son bienvenidos’’.

Es evidente que los computado-
res no han sido disefiados teniendo
en mente el sistema educativo o su
impacto en el proceso de ensefianza
aprendizaje; diferentes razones,
completamente ajenas al sector (ad-
ministrativas, comerciales, bélicas)
han guiado el desarrollo de esta y
muchas otras tecnologias utilizadas
indiscriminadamente en el aula de
clase. Frente a esta situacién, vale
la pena preguntarnos: Debemos uti-
lizar una herramienta tan ajena y
distante a la educacién? Qué venta-
jas representa para el docente y
para el alumno la utilizacién de mi-
crocomputadores en el salén de cla-
se?

Microcomputadores en la Educa-
cion Colombiana

La presién de los padres de fami-
lia y en algunas oportunidades de
los estudiantes, los ofrecimientos y
promesas de las diferentes casas
distribuidoras de equipos, el deseo
de emulacién de experiencias de
otros paises y el mantenimiento o
adquisicién de un falso ‘‘prestigio’’,
son algunas de las razones que di-
recta o indirectamente han precipi-
tado a los directivos de los planteles
a adquirir microcomputadores. Po-
dria afirmarse que en la actualidad
la presencia (No confundir el uso)
de dicha tecnologia es patrimonio
casi exclusivo de los planteles pri-
vados que tienen los recursos nece-
sarios para realizar una inversion en
este campo.

Las entrevistas informales con
docentes y directivos que han ad-
quirido microcomputadores, nos
permiten afirmar que antes que una
solucién o una verdadera herra-

mienta educativa, el microcompu-
tador se conviérte en un nuevo pro-
blema que enfrenta la administra-
cién escolar. A manera de ejemplo,
veamos algunos de los interrogan-
tes que se plantean quienes han ad-
quirido estas miquinas y para los
cuales no existen respuestas con-
cluyentes.

- Cémo utilizar el microcomputador
en el salén de clase. Qué hacer
con él?

- Qué ‘‘software’’ existe en el mer-
cado, preferiblemente en espafiol,
que pueda ser utilizado en las di-
ferentes areas y niveles del siste-
ma?

- Para manejar el microcomputa-
dor, la mejor alternativa es Basic?

El computador y su utilizacién se
convierte en una nueva asignatura
dentro del curriculo de la educacién
secundaria; dicha asignatura con-
templa el conocimiento de la maqui-
na y elementos de programaciéon
utilizando el lenguaje Basic. Como
resultado de este enfoque, docentes
y alumnos utilizan el computador
para la solucién de problemas de
matematicas o fisica de cierto nivel
de complejidad. El éxito o fracaso
de esta estrategia guarda intima re-
lacién con la habilidad del docente y
del alumno para plantear correcta-
mente algoritmos y de esta manera
resolver los ejercicios de las areas
mencionadas.

A nivel de primaria, la atencién
se ha centrado primordialmente en
el uso indiscriminado de Logo como

LOS

COMPUTADORES
EN EL SISTEMA
EDUCATIVO

Carlos Rojas*

- Los alumnos de primaria y secun-
daria deben recibir cursos de
‘“‘Logo’” y ‘‘Basic’’ respectiva-

mente?

’

- Los docentes ‘‘capacitados’’ en
P
Basic pueden desarrollar ‘‘soft-
ware’’ educativo?

Frente a tan importantes interro-
gantes, resumiremos brevemente
las decisiones comunmente toma-
das en la mayoria de los planteles.

lenguaje facilmente manejable por
docentes y alumnos. De nuevo, el
éxito o fracaso de esta alternativa,
se juzga sobre la base de que los
nifios sean capaces de activar la
‘‘tortuga’’; o sea, utilizar correcta-
mente la sintaxis del lenguaje.

Otra decisién tomada por los
planteles y que no excluye las estra-
tegias anteriores es la relacionada

con la adquisicién de ‘‘software’’ o
programas educativos que permitan
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utilizar el computador como ayuda
directa al proceso de ensefianza
aprendizaje. Al cabo de un tiempo
muy breve, docentes y administra-
dores llegan a la misma conclusién:
No existe software educativo en
espafiol que satisfaga las necesida-
des de los estudiantes. En el mejor
de los casos, se encuentran paque-
tes desarrollados en inglés, que de
hecho limitan su acceso a un nime-
ro muy reducido de estudiantes.

Ademids de las limitaciones del
idioma, todo parece indicar que el
software desarrollado no reune las
caracteristicas pedagégicas y/o di-
dédcticas minimas para ser utilizado
en el salén de clase.

Contrario a lo esperado, la capa-
~itacién de los docentes en el mane-

La carencia de software de cali-
dad para las diferentes dreas del
conocimiento, unida a la orientacién
dada al uso del computador (progra-
macién-Basic) ha traido como con-
secuencia que los docentes de pri-
maria o secundaria consideren el
computador como una herramienta,
dificil de manejar y con ninguna
aplicabilidad directa para las areas
diferentes a la matematica.

Considero que la mayoria de los
docentes que han tenido algun con-
tacto con los microcomputadores es-
tarian de acuerdo con el experto in-
glés y afirmarian: ‘‘Las escuelas no
necesitan mictocomputadores lo
que hace falta es material curricular
que enriquezca el proceso educati-

s
vo...

jo de un lenguaje de programacion,
no produce como resultado el desa-
rrollo de software. Asi las cosas, se
puede concluir que en el mejor de
los casos los computadores y su
eventual uso quedan casi que exclu-
sivamente en manos del prefesor de
matemadticas, quien lo utiliza con
sus alumnos como herramienta para
solucionar problemas de cierta com-
plejidad, o como instrumento objeto
de estudio, susceptible de ser pro-
gramable.

La experiencia colombiana difiere
totalmente de la situacién que se ha
vivido en algunos paises desarrolla-
dos como Inglaterra, Francia, Ho-
landa, Estados Unidos y Canada.

Podria afirmarse que en los pai-
ses mencionados, la presencia de
los microcomputadores en el salén
de clase estuvo acompafiada casi
que inmediatamente de la presencia
del gobierno local o nacional, tanto
en la financiacién total o parcial de

los equipos, como en la elaboracién
de politicas educativas que orienta-
ban el uso de los computadores en
el salén de clase.

Tres componentes fundamentales
han sido tenidos en cuenta en di-
chos paises:

1. El proceso de capacitacién de los
docentes

2. El desarrollo de software educa-
tivo

3. La investigacién evaluativa y es-
pecificamente la determinacién
del impacto de esta tecnologia en
los procesos que se llevan a cabo
en el salén de clase.

La formacién o capacitacién de los
docentes ha sido fundamental en los
paises mencionados. Los docentes
han recibido desde cursos elemen-
tales designados como de ‘‘alfabeti-
zaciéon en computadores’’, hasta
programas intensivos que abarcan
temas especificos de desarrollo de
software, o programacién de alto
nivel.

Paralela a dicha capacitacién, se
encuentra la financiacién para el de-
sarrollo de software educativo para
todos los niveles del sistema y las
diferentes areas del curriculo. De
esta manera, tanto las matematicas
como las humanidades, las ciencias
naturales o las sociales poseen soft-
ware que es utilizado en el salén de
clase.

Expertos en el drea manifiestan
que el software disponible, todavia
dista bastante del material ideal
para aprovechar realmente las ven-
tajas y posibilidades de la maquina.

Desde el punto de vista educati-
vo, podria afirmarse que la mayor
parte del software desarrollado se
enmarca dentro de la llamada ‘‘Ins-
truccién Asistida por Computador
—CAI"’, la cual encierra cuatro mo-
delos o formas de trabajo a saber:

—

*  Ph.D. Investigacién Educativa. Instituto
Ser de Investigaciéon. Cra. 15A No. 45-65,
Bogota.
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ejercicios y préacticas; solucién de
problemas, simulaciones y tutoria-
les. Indudablemente el esquema de
software para ‘‘Ejercicios y practi-
cas’’ del educando es el que predo-
mina en la actualidad.

La investigacién evaluativa sobre
el impacto en el estudiante del com-
putador y especificamente del mo-
delo CAI, se ha centrado primor-
dialmente en el anilisis de los si-
guientes aspectos: logro académico
(aprendizaje), desarrollo mental,
habilidad para solucionar proble-
mas y desarrollo de la creatividad.
A pesar de existir grandes interro-
gantes por resolver, en general la
investigacioén realizada (meta-anali-
sis) permite afirmar que la ‘‘Ins-
truccién Asistida por Computador
—CAI"”’ produce efectos positivos
en el logro de los estudiantes.

Hoy en dia los docentes de los
paises mencionados, consideran el
microcomputador como una herra-
mienta o ayuda educativa que ha
llegado al aula de clase para perma-
necer. Discutir su presencia o utili-
dad, seria tan elemental e irrelevan-
te, como discutir la presencia del ta-
blero, la tiza o el televisor. El com-
putador y el software disponible ha
logrado penetrar el curriculo para
convertirse no sé6lo en un elemento
objeto de estudio, sino en una ayuda
educativa que puede ser utilizada
para promover el aprendizaje y de-
sarrollo del estudiante en las diver-
sas areas del conocimiento.

En conclusién, mientras en varios
paises el uso de los microcomputa-
dores en el sistema educativo obe-
dece a planes y politicas nacionales
y por ende existen acciones coordi-
nadas, en Colombia su potencial es
préacticamente ignorado. El uso de
esta tecnologia en los planteles pri-
vados ha sido un fenémeno aislado,
carente de orientacién, pleno de
desconcierto, generador de frustra-
ciones y en no pocas ocasiones mo-
tivo de rechazo total.

La ausencia del Gobierno Nacio-
nal en tan importante irea, genera-
r4 un caos mayor, con repercusiones

inimaginables en la educacién co-
lombiana.

El Futuro de Colombia

Si los computadores efectivamen-
te contribuyen al desarrollo mental
de los estudiantes y en general in-
crementan el logro académico, es
indudable que la brecha existente
entre los planteles publicos y priva-
dos, rurales y urbanos continuara
ahondindose y extendiéndose aun
mas. Asi las cosas, consideramos
que el Gobierno Nacional debe to-
mar, lo antes posible, una serie de
medidas que conduzcan a la utiliza-
cién de dicha tecnologia por aque-
llos que precisamente mdas la nece-
sitan.

Acciones Concretas para el Caso
Colombiano

Un programa nacional tendiente a
fomentar el uso de los microcompu-
tadores en el salén de clase debe
considerar las siguientes etapas:

1. Identificacién y consolidacion a
nivel regional de varios grupos
que estén en capacidad de desa-
rrollar software para las diferen-
tes dreas de la educacidn bdsica
primaria.

No desconocemos la importancia
del nivel secundario, intermedio
profesional o universitario; sin
embargo, frente al problema de la

educacién primaria caracterizado
por sus altos indices de desercién,
repitencia y baja calidad, considera-
mos que en una primera etapa los
esfuerzos gubernamentales debe-
rian concentrarse en dicho nivel.

Los grupos mencionados deben
estar constituidos por docentes que
en mayor o menor grado han tenido
la oportunidad de interactuar con
los microcomputadores, asi como
por programadores que deben tra-
ducir las ideas de los docentes en
software educativo.

Aunque es indudable que algunos
docentes pueden adquirir conoci-
mientos avanzados en programa-
ci6én y manejo de lenguajes, consi-
deramos que en general no se debe
convertir (a la fuerza) a los maestros
en expertos programadores (se en-
contraran excepciones), ni esperar
que los programadores se convier-
tan en expertos pedagogos. Cada
uno de ellos puede complementar la

labor del otro, de tal forma que el
“‘software’’ desarrollado satisfaga
los requerimientos minimos de pe-
dagogia y did4ctica, y ante todo las
necesidades de los educandos.

Al cabo de un tiempo relativa-
mente corto, se espera que cada uno
de los grupos conformados haya de-
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Viene de la pdg. 18

sarrollado ‘‘software’’ educativo
que pueda ser analizado, evaluado y
eventualmente utilizado.

)

)

El ‘‘software’’ mencionado debe
servir de base para que a nivel de
las facultades de educacién y de los
bachilleratos pedagoégicos se realice
la siguiente fase de desarrollo del
proceso.

2. Formacion de Docentes

Una vez desarrollado el ‘‘soft-
ware’’ educativo para las areas de la
educacion bdsica primaria, se debe
iniciar el proceso relacionado con la
formacién de docentes en las dife-
rentes regiones del pais. Dicha for-
macién debe dirigirse a profesores y
alumnos de las normales y de las fa-
cultades de educacién, asi como a
los docentes en servicio del ciclo de
educacién bésica primaria.

El contenido de los cursos de for-
macién, debe ser definido por ex-
pertos en el area, de tal forma que
satisfaga realmente las necesidades
de los maestros. Como es apenas
obvio, los cursos mencionados son
el escenario ideal para que los edu-
cadores conozcan y evalien el soft-
ware desarrollado.

Dado que la capacitacién de todos
los docentes de primaria, ademas
de costosa puede prolongarse du-
rante varios afios, se debe estable-
cer a nivel municipal el mecanismo
que permita que un educador capaci-
tado pueda realizar las funciones de
‘“‘Agente Multiplicador’’ y de esta
manera capacitar a sus compafieros
de escuela o de otros planteles de la
region. Para tal efecto, seria con-
veniente elaborar un material escri-
to que le permita tanto al multipli-
cador como al docente en proceso de
capacitacién, complementar y refor-
zar los principales aspectos sobre
los microcomputadores y su uso y
software disponible.

3. Dotacién de Escuelas.

La dotacién de las escuelas, es
sin lugar a dudas, el mayor obstécu-

lo que se presenta debido a las ero-
gaciones que ello conlleva. Frente a
una situacién real de crisis econd-
mica en el sector educativo, no fal-
taria quienes consideren que es uté-
pico pensar en adquirir una tecno-
logia relativamente costosa, cuando
el Gobierno Nacional no tiene los
recursos necesarios para cancelar el
salario de los maestros y dotar, por
lo menos, con los elementos mini-
mos las escuelas del pais. Por razo-
nes de espacio no consideramos
pertinente entrar a presentar las
posibles alternativas existentes. Sin
embargo, vale la pena mencionar
que en la experiencia que el Institu-
to SER de Investigacién viene reali-
zando en el Municipio de Nemocén,
se ha podido establecer que la in-
versién por alumno es inferior a
$8.00 (ocho pesos) por dia, si se con-
sidera el periodo de cinco afios de la
escuela primaria.

Idealmente, cada docente ‘‘capa-
citado’’ deberia tener, en el menor
tiempo posible, acceso en sus res-
pectivas escuelas a los microcom-
putadores. De otra forma la capaci-
tacién recibida simplemente seria
fuente de frustraciones.

4. Investigacion

De no menos importancia que los
aspectos anteriores es el relaciona-
do con la investigacién que debe
realizarse para evaluar el impacto
real del software en la calidad de la
educaciéon impartida. Solamente
podremos estar seguros de las bon-
dades, ventajas y desaciertos, en la
medida en que la investigacién sea
considerada como parte integral de
una politica nacional sobre micro-
computadores en el campo educati-
vo.

Para concluir, queremos resaltar
el siguiente aspecto: si bien es inne-
gable que en investigacién y desa-
rrollo tecnolégico ‘‘per sé’’, los pai-
ses desarrollados nos aventajan en
decenas de afios; en desarrollo de
software educativo la ventaja es re-
lativamente minima. Colombia
cuenta con los recursos humanos
necesarios para desarrollar software
educativo de excelente calidad; pos-
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poner indefinidamente el apoyo a
esta actividad significa, por un lado,
desconocer el enorme potencial de
esta tecnologia, y por otro, facilitar
la via para que al cabo de unos
pocos afios, la dunica alternativa
practica sea importar software, co-
mo en efecto ya se empieza a reali-
zar, con las implicaciones culturales
que ello conlleva. a

INVESTIGACIONES

EN PROGRESO

Las
tortugas

e
Colombia

Investigadores: Federico Medem, primera
etapa. Olga Victoria Castafio, segunda etapa.

Entidad: Estacién de biologia Tropical ‘‘Ro-
berto Franco’’. Universidad Nacional, Villa-
vicencio

n el transcurso de los trabajos

realizados con reptiles colom-

ianos, iniciados por el Dr. Fe-
derico Medem en la Estacion de
Biologia Tropical ‘‘Roberto Franco’’
de la Universidad Nacional de Villa-
vicencio, afloraron varios problemas
con relacién a las tortugas (orden
Chelonia o Testudinata).

En Colombia se reportan actual-
mente seis especies de tortugas ma-
rinas y veinticinco continentales,
pero por razones de localizacion del
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